RT 1975596

[Overskrift: @nske om varsel ved masseutsending av e-post fra FS]

Institusjon og navn pa innsender.
Merk at avsender skal veere Fs-
kontaktperson

Dato
Bilde/Rutine/Rapport/Annet

Opprinnelig RT-id/saksdokument
dersom saken har veert behandlet
tidligere

Begrunnelse

NTNU — Sven Erik Sivertsen

11.11.15
214.001 Send e-post

Det er i dag for lett & feilaktig sende ut e-post fra FS til flere
enn det som var hensikten. Antallet personer man er i ferd
med & sende ut e-post til er for lite synlig (kun med et tall).

Beskrivelse av problemstilling

Til Seknadsweb - opptak/gnskeliste/Planleggingsgruppe

Vi er klar over at det under knappen VIS kommer en
oversikt over antallet som e-posten vil bli sendt til, men i en
hektisk saksbehandlerperiode er det fort gjort & overse den
og sende e-post som skulle veert sent til enkeltpersoner til
hele grupper. | forbindelse med sgknadsbehandling av
opptakssgknader gjare vi ofte store sgk i Sgknad
samlebilde, men har kun til hensikt & sende e-post til én
enkeltsgker.

Tidligere var visningsfeltet fast, men er na erstattet av
knappen VIS.

Fylles ut av institusjonen

Hva gnskes gjort

Lasningsforslag

Vurdering av konsekvenser

Vurdering av juridiske forhold og
henvisning til sentrale og lokale
regler

Lgsningsforslag/gnsket handtering av saken

Begrunnelse: Slippe a feilsende e-post.

Varsel dersom e-posten har flere mottakere — «Er du sikker
pa at du vil sende e-post til x antall personer?»

Det kan veere irriterende & matte svare pa varselet hver
gang man skal sende en e-post fra FS. Pa det annen side
kan det fa store negative konsekvenser dersom en e-post
gar ut til mange gale mottakere.
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