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Mgte i FS-planleggingsgruppe 17.-18. juni 2015

Til: Espen Kristensen, UiT Hans J. Berntsen, HiT
@ystein @rnegard, UiB Sven Petter Myhr Naess, NMH
Sven Erik Sivertsen, NTNU Marit Vartdal Engeseth, HVO
Tor Erga, UiS Agnethe Sidselrud, FSAT
Dag Olav Nilsen, UiA Geir Vangen, FSAT
P&l Erik Megaard, UiO Ole Martin Nodenes, FSAT
Eli Vangen, HiST Adelheid M. Huuse, FSAT

Gro Christensen, HiIOA

Tid: Onsdag 17. og torsdag 18. juni, starter kl 10:00 fgrste dagen, avsluttes
kl15:00 andre dagen

Mgtested: Mgterom D3-054, Universitetet i Agder, Kristiansand
Ta heis eller trapp til 3. etg i A-blokka, og ga over gangbrua til D-bygget.

Middag: KI 19.00 pa Christianssands Brygghus, Tollbodgata 9 (red marker pa kartet)



Kart over sentrum og campus:

Kommunikasjon:

Alle gstgdende metrobusser (M1, M2, M3 og M4) som gér fra Tollbodgata/Elvegata (bla
markgr) passerer UiA (rgd markgar).

Gangavstand fra Scandic Bystranda (grgnn markgr) til universitetet er 2,2 km.

Flybussen har ogsd holdeplass ved universitetet i begge retninger.

FS-15-040 Innkalling til mate i Planleggingsgruppen 17.-18. juni 2015



Dagsorden
1. Referat fra mote i Planleggingsgruppen 16. april 2015 og oppfelgingssaker

2. Referatsaker
a) Mote i styret for FSAT 23. april
b) Mote i ekspertgruppen for Studentweb 6. mai
¢) Mote i prosjektgruppen for STAR 11.-12. mai
d) Mote i ekspertgruppen for GAUS og Godkjenningssaker 2. juni

3.  Orienteringssaker
2) Emrex
b) NordForum 28.-29. mai
¢) EUNIS 10.-12. juni
d) Status fusjoner
e) Strukturmeldingen
f) Dialogmete med KD 24. april
@) Status nye FS-institusjoner
h) Status semesterkvitteringsapp
1) Status innfering av ny Studentweb og Seknadsweb

4. Integrasjoner mellom Linekassen og FS
Notat fra FSAT

5. Rutiner for behandling av forkursstudenter
Notat, horingssak og mottatte horingssvar

6. Digital postkasse
Diskusjonssak. Se sak 12j, referat fra mote i Planleggingsgruppen februar 2015.

7. Innkomne gnsker
a) HiOA — FS581.002 Studiepoengstatistikk pr emne - nivafordelt og FS581.003
Studiepoengproduksjon — sted/ terminfordelt
b) HVO — Emne samlebilde, innfere felt for status utgatt
¢) UiN —FS200.040 Vurderingsinformasjon 1 uttrekket «emne» 1 studinfo2
d) UiS — Flere felt for url pa emne og studieprogram

8. FS-Kontaktforum varen 2016
Fastsette ny dato varen 2016. Vi foreslar at forumet holdes 1 slutten av april. Sted:
Kobenhavn.

9. FS 20 ar hgsten 2016
Vi skal holde et jubileumsarrangement med faglig innhold, litt mimring og avslutte med
middag. Vi ensker at Planleggingsgruppen hjelper oss med programmet, ev. foreslar
noen som kan bidra til a lage et godt program.
Arrangementet vil holdes 1 Oslo, men dato ma fastsettes. Nar passer det best i
hostsemesteret?

10. Rutiner for behandling av informasjon om studenter med behov for
konfidensialitet
Planlegge videre arbeid med oppfolging av sesjonen pa FS-Brukerforum

11. FS-integrasjon mot Alumnisystemer
Onsket om integrasjon mot Alumni har fatt prioritet 1. @nsket har vist seg a vere en
del mer omfattende enn tidligere antatt. Vi tar en liten diskusjon om denne saken.
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12. Oppgraderinger og ekstra overvakning av databasene
Diskutere behov og retningslinjer for installasjon av oppgraderinger og overvakning av
databaser.

13. RUST og identifisering av studenter
Gjennomgang av svaret fra Datatilsynet

14. Opprettelse av arbeidsgruppe for ny Fagpersonweb

15. Intern og ekstern epost-adresse i FS
Oppfolging av sak 12 c, referat fra mote i Planleggingsgruppen 16. april.

16. Rapportering til DBH

Rapportering som utarbeides manuelt ved institusjonene for rapportering til DBH (se
oppfolgingssak 3/14 i referatet.

17. Eventuelt

Saksdokumenter

Sak 1 FS-15-036 Referat fra mote i Planleggingsgruppen 16.4.

Sak 2a FSAT-15-043 Referat fra mote i styret for FSAT 23.4.

Sak2b  FS-15-048 Referat fra mote i ekspertgruppen for Studentweb 06.5.

Sak 2¢ FS-15-049 Referat fra mote i STAR-gruppen 11.-12.5.
Muntlig Referat fra mote i ekspertgruppen for GAUS og

Godkjenningssaker 2.6.

Sak 4 FS-15-045 Notat integrasjoner mellom Lanekassen og FS
FS-15-056 Notat rutiner for behandling av forkursstudenter

Sak 5 FS-15-030 Horingssak
FS-15-030-b Plan for 1-arig forkurs, utarbeidet av UH
FS-15-030-1-7 Innkomne svar fra institusjoner
FS-15-005-18 HiOA — FS581.002 og FS581.003

Sak 7 FS-15-008-20 HVO — Emne samlebilde, felt for status utgatt
FS-15-008-21 UiN — FS200.040 studinfo2
FS-15-008-22 UiS — Flere utl pa emne og studieprogram

Sak 9 FS-15-012-11 Notat FS-jubileum i 2016
FS-15-060 Notat med oversikt over dokumenter
FS-15-060-1 Notat til pameldte til sesjonen

Sak 10 FS-15-060-2 Tilbakemelding: Mail-1 fra UiO v/Lena Finseth
FS-15-060-3 Tilbakemelding: Notat fra UiO v/Lena Finseth
FS-15-060-4 Tilbakemelding: Mail-2 fra UiO v/Kari Henriksen
FS-15-060-5 Tilbakemelding: Notat fra UiO v/Kari Hentiksen

Sak 12 FS-15-058 Notat oppgraderinger og ekstra overvakning av databasene

Sak 13 FS-15-012-12 Svar fra Datatilsynet vedr. RUST

S FS-15-052 Notat opprettelse av en arbeidsguppe for ny

ak 14
Fagpersonweb
Sak 15 FS-15-012-10 Notat intern og ekstern epost-adresse i FS
Sak 16 FS-15-061 Notat fra FSAT vedr. rapportering til DBH
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Mgte i Planleggingsgruppen 16. april 2015

Til stede: Sven Erik Sivertsen, NTNU Gro Christensen, HiIOA
Lena Finseth, UiO Sven Petter Myhr Naess, NMH
Eli Vangen, HiST Marit Vartdal Engeseth, HVO
Hans J. Berntsen, HIiT Tina Lingjaerde, FSAT
Dag Olav Nilsen, UiA Geir Vangen, FSAT
@ystein @rnegard, UiB Agnethe Sidselrud, FSAT
Tor Erga, UiS Ole Martin Nodenes, FSAT

Espen Kristensen, UiT

Forfall: Aune Moe, FSAT
Martin Sagen, FSAT

Referent: FS-sekretariatet

Dato: 21. april 2015

Sist endret: 21. april 2015




Dagsorden

1. Referat fra mote i Planleggingsgruppen 4.-5. februar 2015
2. Referatsaker

3. Orienteringssaker

4. FS-Brukerforum 14.-15. april

5. FS-Kontaktforum 10.-11. november 2015
6. Innkomne onsker

7. F1 og hjelpesider i utvekslingsmodulen

8. Behandling av bilder 1 FS

9. WebService og nedetid

10. Resultatutveksling og opptak

11. Moteplan hosten 2015

12. Eventuelt
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Det var ingen merknader til dagsorden og innkalling.

Syv saker ble meldt til Eventuelt:

- FSAT - Antall studenter oppmeldt til eksamen malt ved semesterstart for alle
institusjoner varen 2015

- UIiT - Joint degree

- HiT — Intern og ekstern epost-adresse 1 F'S

- FSAT — Semesterkvitteringsapp’en og veien videre
- NTNU - Lanekassen

- HiST — BIBSYS — Alma

- UiO — Ressursplanleggingssystem for undervisning

1. Referat fra mgte i Planleggingsgruppen 4.-5. februar

Merknadsfristen for referatet var satt til 2. mars.
Oppfolgingssaker ble gjennomgitt.

Referatet er godkjent.

2. Referatsaker

a. Mgte i styret for FSAT 2. mars og strategiseminar 19. mars
Skriftlig referat fra motet 2. mars var sendt ut.

Tatt til orientering,

b. Mgte i ekspertgruppen for Vurderingsmodulen 25. februar
Skriftlig referat forela.

Tatt til orientering,

c. Mgte i ekspertgruppen for Doktorgradsmodulen 16. mars
Skriftlig referat forela.

Tatt til orientering,

d. Mgte om IT-arkitektur i regi av UHRs adm.utvalget 19. mars

Muntlig referat ble gitt. NSD, UNINETT, BOTT, BIBSYS, KD, Cristin, FSAT og
IT-ledere fra universiteter og hegskoler var invitert. Tema som ble tatt opp var arbeidet
knyttet til IKT-arkitektur. Videre planer og ambisjoner fremover. Hvilke felles
utfordringer man ser for seg i UH-sektoren i tiden fremover, og hva det er behov for,
for 4 kunne handtere disse utfordringene. Tina holdt en presentasjon om FSAT og
hovedoppgavene 1 2015 med vekt pa digitalisering og integrasjon.

el

Tatt til orientering
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Orienteringssaker

a. Digital eksamen
Status for arbeidet med digital eksamen ble presentert pa FS-Brukerforum.

FSAT leverer losning for import av sensur fra digitale eksamenssystemer for
sommeren.

Tatt til orientering.

b. EMREX

EMREX-prosjektet er i full gang og det er stor interesse blant interessenter bade
nasjonalt og internasjonalt. Systemet skal vare oppe 1 oktober og Vitnemalsbanken
vil vaere kjernen for den norske delen av EMREX.

Prosjektet vil vaere 1 en pilotfase 1 januar 2016 med behov for norske institusjoner
som kan pilotere losningen. Pilotfasen vil i tillegg il utvikling av lesning for
resultatutveksling, besta av en fieid #rial og en sporreundersokelse, samt en
evalueringspakke 1 2017.

UiO signaliserte at de onsker 4 delta i pilotfasen.

FSAT onsker at alle institusjoner deltar it EMREX-piloten, og sender ut naermere
informasjon om piloten for sommeren.

c. STAR

Det har vaert en del diskusjoner 1 prosjektgruppa for STAR for a skape enighet om
tallorunnlaget. Det er kravspesifisert 12 rapporter for STAR som skal tilbys
institusjonene. Dersom STAR-gruppen ikke rekker 4 gjennomga og kvalitetssikre alle
rapportene fra kravspesifikasjonen, er det enskelig at 2-3 av disse tilbys 1 forste fase 1
slutten av august.

Prosjektgruppen skal ogsa jobbe med rutiner for bruk av rapporteringsverktoyet
Tableau.

USIT-drift og FSAT har jobbet med 4 forbedre ytelsen pa Tableau.

Det ble stilt sporsmal om det er samsvar mellom FSAT-styrets forventninger til
rapportverktoyet og hvor langt gruppa har kommet. Videre ble det foreslatt at
prosjektgruppas sammensetning og ledelsesmodell vurderes etter forste leveranse i

august.

d. Nye medlemmer i ekspertgrupper

Ekspertgruppe for Vurdering

Det var foreslatt svaert mange gode kandidater til ekspertgruppe for Vurdering,
Folgende personer ble oppnevnt:

1. Siv Marit Nordhagen, HIOA

2. Kjetil Hagenvik, HSH

3. Elin Mosnesset-Timraz, NMBU

4. Mette Optun, UiB

5. Brynjar Jorstad, UIN

Ekspertgruppe for Etterutdanning
Det er foreslatt 2 personer til gruppa, men ikke konkludert enda. FS-sekretariatet
foreslar oppnevning pa e-post og Planleggingsgruppen oppnevner.

e. WebService for Alumni

Under planleggingsgruppemeotet i februar ble det avtalt mote om Webservice for
Alumni. Metet er na avholdt med representanter for FSAT, UiS, UiT og UiO, samt
leverander for UiS.
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I motet ble det enighet om utplukket fra FS.
I forste omgang ma det utvikles en applikasjon hvor «alumnien» aksepterer overforing
av data til Alumni-systemet.

f. RUST og pressehenvendelser
FS-sekretariatet mottar jevnlig foresporsler fra media om antall utestengninger.

Planleggingsgruppa var opptatt av at institusjonene varsles ved medieforesporsler. I
tillegg er det viktig at pressen far tydelig beskjed om at statistikken viser tallet pa saker
og ikke tallet pa utestengte studenter.

g. RUST og institusjoner som ikke bruker FS

FSAT har forvaltningsansvaret for RUST, og er palagt 4 gi tilgang til RUST til alle
institusjoner under UH-loven. Nodvendige ressurser til dette skal derfor stilles til
disposisjon, uavhengig av om en institusjon bruker ES eller ikke.

h. Hgringssak om ettarig forkurs

Under planleggingsgruppemotet i februar ble det avtalt mote om ny Nagjonal plan for
ettarig forkurs for 3-drig ingeniorutdanning og integrert masterstudinm i teknologiske fag og tilborende
halvarlig realfagskurs, og losning 1 FS. Motet ble avholdt 5. mars.

I etterkant av motet laget FS-sekretariatet en horingssak med forslag til felles rutiner for
behandling av forkursstudenter i FS, med losninger som ogsa vil kunne fungere for
rapportering av omfang til Linekassen.

Ved heringsfristens utlop var det mottatt 4 horingssvar. Horingssvarene er
gjennomgaende positive, men det er litt uenighet om videre behandling av fritak og
hvorvidt knytning mot Nasjonal vitnemalsdatabase (NVB) er hensiktsmessig. FSAT vil
gjennomga heringssvarene og kommer tilbake med endelig forslag til losning og felles
rutiner.

i. Flytting av drift for NTNU

FSAT orienterte. NTNU vurderer a flytte drift av FS for NTNU til USIT. Prosjektet er
na i en testfase for a se om det er mulig 4 flytte driften og samtidig ha en lesning hvor
NTNUs integrasjoner mot FS fortsatt fungerer.

Endelig flytting vedtas 4. mai etter nodvendig testing.

j. Mgter med institusjoner som skal fusjonere
Kunnskapsdepartementet er svart opptatt av at FSAT stotter de institusjonene som

skal fusjonere, slik at FS-databasene ogsa fusjoneres pa en hensiktsmessig mate. FSAT
har nedsatt et eget fusjonsteam bestaende av prosjektleder fra FS-stotte,
prosjektadministrasjon fra FS-sekretariatet og databasemedarbeidere. FSAT har satt av
ca 3 arsverk til fusjonene.

Fusjonsteamet har nylig besokt institusjoner som skal eller vurderer 4 fusjonere.
Planleggingsgruppa var opptatt av om FSAT klarer a erstatte kompetansen som er
bundet opp i fusjonene. FSAT vurderer midlertidige ansettelser 1 FS-stotte, men det er
vanskelig 4 fa tak i folk med hoy FS-kompetanse, og fusjonene kan derfor innebare
mindre stotte fra spesielt FS-stotte. FSAT-styret vil ogsa involveres i saken.

k. Mgte med nye hggskoler, KRUS og UNIS
Drift av ES for Universitetsstudiene pa Svalbard (UNIS) flyttes fra UiT til USIT 17.

april. Flytting av drift har allerede vaert testet i demo med tilfredsstillende resultat.
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Kriminalomsorgens utdanningssenter (KRUS) onsker a ta 1 bruk FS og har fatt
godkjenning av FSAT-styret. Dato for produksjonssetting er 1. september. HIOA vil
vare fadder for KRUS.

l. Fiktive testpersoner i demo-basene

Arbeidet med a opprette fiktive testpersoner er blitt forsinket pa grunn av mangel pa
tilbakemelding fra institusjonene. 7 institusjoner har ikke levert studentnr pa 5 personer
fra sine demodatabaser.

FSAT vil na igangsette scriptutvikling uten de siste 7 institusjonene.

m. CEF Digital (Connecting Europe Facility)

CEF er en organisasjon som samordner digitale felleskomponenter for Europa, blant
annet autentiseringslosning. Det rulles i disse dager ut en ID-federasjon — Stork2.0. ID-
porten, som driftes av Difi, vil vaere autentiseringsgrunnlaget i Norge, og denne vil

kobles til Stork2.0 i september. Dermed vil ID-porten kunne tilby utenlandske personer

a logge pa tjenster i Norge. FSAT onsker 1 forste omgang 4 tilby denne losningen i
Seknadsweb. 15-20 europeisk land deltar 1 Stork2.0 pr i dag.

FS-Brukerforum 14.-15. april 2015

Planleggingsgruppas medlemmer gjennomferte en muntlig evaluering i motet.

Det var enighet om at FS-Brukerforum na har funnet sin form og det var generelt gode
tilbakemeldinger pa program og rammene rundt. Det er ogsa viktig at institusjonene har

mulighet til 4 sende flere deltakere til FS-Brukerforum. KDs deltakelse var positiv og
viser viktigheten av F'S og det arbeidet som nedlegges av deltakerne.

Enkelte 1 Planleggingsgruppa mente at FS-Brukerforum 2015 var det beste sa langt,
mens andre mente lynkursene kunne vert lengre og at programmet kunne vaert
presentert mer utfyllende. Det ble ogsa stilt sporsmal ved om det er hensiktsmessig
med sporsmal 1 plenum pa de store presentasjonene, og om ikke sporsmal heller kan
henvises direkte til foredragsholderne etter presentasjonene.

Det er lagt ut link til et nettskjema for evaluering av Brukerforumet. Linken finnes i
hoyre kolonne pa forsiden pa www.fellesstudentsystem.no.

FS-Kontaktforum 10.-11. november 2015

Grunnet fusjoner i sektoren vil bade FSAT og mange av I'S-kontaktene vare opptatt
med fusjonsarbeid hosten 2015. FSAT ensker derfor a utsette FS-Kontaktforum til
aptil/mai 2016. Planleggingsgruppa hadde forstielse for utsettelsen.

Alle dagens FS-kontakter inviteres til FS-Kontaktforum varen 2016.

Innkomne gnsker

a. UiA - FS202.001 Fagperson, oversikt over personrolletilknytning

Utvikle rapporten slik at den kan gi en oversikt over fagpersoner tilknyttet personrolle
for et gitt sted og dato/datointervall.

Settes pa onskelisten.
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b. UiA - Rutine for oppdatering av planlagt slutt

Onsker

1) enten et nytt felt 1 Opptakstudieprogram samlebilde, fane Opptakstermin med
nodvendige tilpasninger av rutinen FS159.001 Oppretting av student/studierett/klasse
2) eller ny rutine for oppdatering av planlagt slutt.

Konklusjon: Forslaget bor utredes nermere. UiO, UiT, UiB og UiA etablerer kontakt,
og kommer med justert forslag til motet i juni. NMBU kontaktes i anledning saken.

c. DHS - Overfgring av betalings- og registreringsinformasjon mellom
institusjoner som har fellesgrader

Utveksle/overfore betalings- og registreringsinformasjon mellom institusjoner som har

fellesgrader. Stotter et tidligere forslag fra NTNU som gar ut pa 4 lage en rutine som

overforer registrering av betalt semesteravgift mellom institusjoner. Dette kan loses for

eksempel med en knapp i semesterkortbildet , som henter nodvendig informasjon.

Settes pa onskelisten.
d. CK - FS301.010 Studenter i studiekull, vise progresjon pa fagskolepoeng

Ha mulighet for a vise progresjon pa fagskolepoeng 1 tillegg til studiepoeng. Vil gjore
det enklere 4 folge opp studieprogresjon for fagskolestudenter.

Settes pa onskelisten.
e. HiST - Nytt bilde for vektingsreduksjon
Gjelder emner som har lik veking og fullt overlapp. Foreslar et nytt bilde der man kan

legge inn alle emner som kan innga i vektingsreduksjonsregelen.

Settes pa onskelisten.

F1 og hjelpesider i utvekslingsmodulen

UiB hadde sendt inn saken. F1-tasten gir ikke direkte overgang fra FS-klienten til FS-
dokumentasjonen som forventet pa grunn av krav om innlogging pa:
http:/ /www.fellesstudentsystem.no/dokumentasjon/

Hovedgrunnen til krav om innlogging er at det kan forekomme personopplysninger i

dokumentasjonen.

Konklusjon:

ES-stotte fjerner ev. personopplysninger i FS-dokumentasjonen slik at

http:/ /www.fellesstudentsystem.no/dokumentasjon/ikke lenger krever innlogging.
Da vil F1-tasten gi direkte overgang fra FS-klienten til FS-dokumentasjonen.

Behandling av bilder i FS

NTNU hadde sendt inn saken som handlet om samtykke fra studentene til bruk av
bilder i FS. Problemstillingen har oppstatt ved enske om innforing av
Semesterkvitteringsapp ‘en.

FS-15-036 ® Side 7
Referat fra mgte i FS- Planleggingsgruppen 16. april 2015


http://www.fellesstudentsystem.no/dokumentasjon/
http://www.fellesstudentsystem.no/dokumentasjon/

10.

11.

Konklusjon:

Institusjonene sender problemstillingene om samtykke til sine jurister og bringer
svarene tilbake til Planleggingsgruppen. I foresporsler til juristene bor det foreslas en
losning der akseptanse innhentes gjennom FS.

WebService og nedetid

UiO har problemer med at webservicene ikke far kontakt med databasen nar den er
nede for planlagt oppgradering o.l.

IS-sekretariatet har gjennomfort en horing i Planleggingsgruppa for a hore om andre
har samme problem. Kun HiOA har meldt om samme problem, men
Planleggingsgruppa er enige om at utviklingen med stadig flere webservices vil tvinge
frem losningen for utilgjengelighet ved planlagt nedetid.

FSAT har forespurt databasedrift (DBD) pa USIT om hvilke mulige losninger som
finnes. DBD foreslir bruk av «Dataguard» som er en Oracle-funksjonalitet. Dataguard
er ikke like dyr som andre alternativer. Dataguard vil bare kunne lese data og kan ikke
skrive til databasen ved nedetid.

Planleggingsgruppa var positiv til testing av Dataguard ved planlagt nedetid pa FS-
databasene

Konklusjon:
UiO og FSAT kontakter USIT-drift for 4 teste bruk av Dataguard ved planlagt nedetid
pa FS-databasene.

Resultatutveksling og opptak

UiO har testet resultatutveksling og mener na at resultatutvekslingen 1 FS fungerer godt
nok til at studentene ikke lenger trenger a legge ved karakterutskrift pa norske resultater
dersom de soker innpassing/godkjenning og samtykker til resultatutveksling i
Studentweb.

UiO ensker derfor en nattjobb som henter resultater fra personer som har akseptert
resultatutveksling.

FSAT papeker at det her ma skilles mellom resultatutveksling for godkjenning og
resultatutveksling 1 forbindelse med opptak. FSAT ensker i forste omgang 4 utrede
spesifikasjon for kjoring av innlastingsrutine for opptak.

Det er videre viktig at sokeren selv har oversikt over hvilke data som er overfort via
Soknadsweb.

Konklusjon:

Planleggingsgruppa er positiv til 4 finne en losning og ekspertgruppe for Soknadsweb og
gpptak bes komme med forslag til spesifikasjon for innlastingsrutine av resultater for
opptak.

Mgteplan hgsten 2015

2.-3. september — Universitetet i Bergen
10.-11. november — Universitetet i Oslo
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12. Eventuelt

a. FSAT - Rapportering av antall deltakere til Kopinor-BOLK Antall studenter
oppmeldt til eksamen malt ved semesterstart for alle institusjoner varen
2015

FSAT har utviklet rapport til BOLK med oversikt over emner med kompendier.

Utplukket er tidligere kjort av FSAT, men bor na kjores av institusjonene selv.

Ni ensker Kopinor tall pa hvor mange studenter som har «deltatt» pa det enkelte
emne. UHR og Kopinor er blitt enige om at det er antall eksamensmeldte ved
semesterstart som skal rapporteres. Dette er planleggingsgruppa for IS ikke enig i,
denne rapporteringen ma veare basert pa undervisningspameldte. FSAT vil dermed 1
denne omgang ikke utvikle noen rapportering som institusjonene kan benytte for a
sende tall-informasjon til BOLK. Hvordan saken tas videre er usikkert.

b. UIT - Joint degree
S har ikke en tilfredsstillende losning for vitnemal for Joint degree. FSAT viste til at

institusjonene selv kan lage egen forside.
UiB har tidligere sendt innspill til gruppen for ny vitnemalsmal.

Konklusjon: UiT og UiB sender sine sporsmdl til leder for gruppen for ny
vitnemalsmal, Jonny Roar Sundnes (UiO).

c. HiIT - Intern og ekstern epost-adresse i FS
HiT gar fra 4 bruke institusjonens e-post til 4 bruke privat e-postadresse. HiT onsker
derfor en bredere diskusjon rundt bruk av e-poster.

Konklusjon: Saken settes opp pa neste mote

d. FSAT - Semesterkvitteringsapp’en og veien videre

Mange institusjoner onsker na 4 ta 1 bruk Semesterkvitteringsapp ‘en. Det er derfor
behov for 4 lage generelle tekster som kan gjelde for hele landet.

FSAT lager ny generell tekst, og far denne med 1 ny versjon av app’en. Det ma
utarbeides en rutine for hvordan institusjonene kan ta i bruk denne app’en. FSAT har
pr i dag ikke overtatt driften av selve applikasjonsserveren som app’en benytter.
Denne administreres fortsatt av HIOA, og driftes i en skytjeneste (Microsoft —
Azure). Det ma avklares om alle institusjonene ma ha en databehandleravtale med
Microsoft for 4 ta i bruk tjenesten. Alternativt kan FSAT overta driften av
applikasjonsserveren, men det vil ta noe mer tid.

e. NTNU - Lanekassen
FSAT hadde sendt ut informasjon om endringer og ny funksjonalitet i rapportering

til Lanekassen til alle FS-kontaktene.
Bade NTNU og UiB mener at endringer i rapportering til Lanekassen bor forankres i
Planleggingsgruppen for de vedtas og sendes ut som gjeldende rutiner.

Det ble videre bemerket at utvekslingsperson ma registreres for 4 utlose finansiering,
og at det ikke ma vare nedvendig 4 opprette godkjenningssaker manuelt.

f. HiST - BIBSYS - Alma
Det knytter seg usikkerhet til om biblioteksystemet Alma, som skal overta for
BIBSYS 1. januar 2016, kan ta i mot BIBSYS-rapporten fra FS.

FSAT har fatt forsikring om at Alma vil kunne ta 1 mot studentinformasjon fra
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BIBSYS-rapporten ved overgang til Alma. Ev. endringer i rapporteringen vil komme
pa et senere tidspunkt.

g. UiO - Ressursplanleggingssystem for undervisning
UiO vurderer system for ressursplanlegging for undervisning. Institusjonene har
blandete erfaringer med slike systemer.

Konklusjon: UiO legger ut sak pa diskusjonsforumet om temaet.

Neste mote:  17. - 18. juni

Sted: Universitetet i Agder
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Oppfolgingssaker (sist oppdatert 30. april 2015)
Saker som skal fglges opp (fra april 2010-mgtet)

USIT

Nr Sak Ansvarlig Merknad

U9/10  Sende brev til SO om problemer FS-sekretariat SO har svart at dette
knyttet til registrering av navn ma vente til SO 3.0.

Planleggings-gruppen
oppfordrer
institusjonene til 4 ta
dette opp pa SO-
seminaret.
Tina tar opp saken med
prosjektleder.

Saker som skal fglges opp (fra september 2013-mgtet)

USIT
Nr Sak Ansvarlig Merknad
U15/13 Sak 10 Rutiner for hindtering av ES v/Kathy Saken diskuteres
innmelding av endringsensker vedr Foss Haugen. nar FS og SO er
opptak samorganisert 1
lopet av 2015.
30.10.14: Lokale
opptak ma
behandles
separat.
Saker som skal fglges opp (fra oktober 2013-mgtet)
USIT
Nr Sak Ansvarlig Merknad
U17/13 Sak 12 Resultatutveksling, USIT v/Knut I arbeid
handteting/lagring av studieplaner i FS:  Lovold Hyvilken info er
Lage et forslag til losning interessant a
utveksle?
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U18/13 Sak 14a Opprydding i lokale koder USIT v/Knut Opprydding i

(VPD): Lovold nedtrekksmenyer
Lage en oversikt over tabeller som ma tas som en del av
gjennomgas + forklaring pa hva som oppryddingen av
ma gjores telleskoder for
Ta en storre opprydding 1 VPD-basene.
nedtrekksmenyer (sak fra april2013- I arbeid.
motet) Oppstart var i
uke 50.
Blir ferdig i lopet

av varen 2015.

Saker som skal fglges opp (fra februar 2014-mgtet)

Nr Sak Ansvarlig Merknad
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3/14 Sak 3b: Rapporter som utarbeides ES v/Geir
manuelt ved institusjonene som Vangen
rapporteres tt DBH. IS undersoker om
de kan legges inn 1 STAR.

IS sjekker med DBH om rapportene kan
standardiseres ved hjelp av FS.

Rapportere i FS.
Beskrive rapportene, og sette opp som

sak til neste mote i Planleggingsgruppen
(juni 2015)

2.4.14.

Det skal settes i
gang et arbeid for
afatlen
rapporteting av
de ti gjenstdende
rapporter fra FS
til DBH. Det er
pr i dag ikke
datagrunnlag for
at disse kan
rapporteres fra
ES.

OUnske om nye
felt.

Geir har fatt svar
fra DBH

30.10.14: Uklart
om manuelle
rapporter skal
rapporteres
fortsatt.

17.11.14: NSD
sender en
henvendelse til

KD.

Status pr. 5.2.15:
Noen rapporter
utgdr pr.
31.12.2015, mens
noen rapporter
ma endres.

Geir er 1 dialog
med NSD om
dette.
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7/14

Sak 13 f: Dokumentarkiv

ES folger opp siste tre punkter 1 innmeldt
onske ifm sitt arbeid med avklaringer
rundt lagring av dokumenter.

FS-sekretariat

Status pr. 5.2.15:

I gang med 4 lage utkast til rutiner.
Hvilke behov har man?

Hvordan slette riktige dokumenter?
GSK-dokumentasjon ma beholdes.
Lagre 1 ar uten samtykke fra studenten.
Lagre 3-5 ar med samtykke.

Aksept via Studentweb?

Saken er utredet.
Tasi
Planleggingserup
pemote i lopet av
2015, deretter i
Sak og arkiv-
gruppen.

Det er laget et
notat om saken.

I arbeid

Sette opp som
sak til juni 2015-

motet.

Utsettes til

hosten.
Saker som skal fglges opp (fra september 2014-mgtet)

Nr Sak Ansvarlig Merknad

22/14 Sak 4 FS-Kontaktforum hesten 2014: ES I lopet av hosten
Holde en workshop i Betalingsmodulen 2015.
for arbeidet med omskriving av modulen Det ma foretas
starter en avgjorelse om

hvor reskontroen
skal vere.

I pkonomi-
systemet? Politisk
avgjorelse.

26/14 Sak 14a Single sign-on pa web- FS-sekretariat ~ Diskuteres
applikasjoner: FS tar en intern vurdering v/Agnethe internt i ESAT
rundt sikkerheten for en losning og med sikkerhets-
kommer med en anbefaling. ansvatlige.
Feide-innlogging. 5.2.15: Ikke

ferdig utredet.
16.4: UiA v/Dag
Olav Nilsen har
en sendt en
oppfolgingsmail.
Saker som skal fglges opp (fra oktober 2014-mgtet)
Nr Sak Ansvarlig Merknad
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31/14 Sak 5 Opprette en ekspertgruppe for lokal

Seoknadsweb/opptak

Ny sammensetning av eksisterende

IR

Planleggings-

gruppen og
FS-sekretariat

Saker som skal fglges opp (fra desember 2014-mgtet)

Nr
35/14

Sak

Sak 4 Kopinor: UiO legger ut forslag til
definisjon pa antall studenter pa emne.
Legges ut pa Diskusjonsforum.

Deretter lages det et oppsummeringsnotat
basert pa svar.

37/14 Sak 6 FS-Kontaktforum hesten 2015:
Booke hotell og avtale med aktuelle

aktorer om program i Kebenhavn

39/14 Sak 8d Lanekassen, Innvilget
foreldrepermisjon: Kontakte Lanekassen

om hvilken type informasjon de onsker.

Saker som skal fglges opp (fra februar 2015-mgtet)

Ansvarlig

UiO v/Lena
Finseth

FS-sekretariat

FSAT

Utrede videre om
behovet.

5.2.15: Ny
Seknadsweb
leggs ut til testing
1lopet av april.

Merknad

5.2.15: Ikke gjort.
Avventer til
FSAT-styre har
uttalt seg.

Skal ikke vere en
horingssak.

Utsettes til varen
2016.

5.2.15: I dialog
med LK.
Fremdrift
avhenger av
ressurser hos LK.

Nr Sak Ansvarlig Merknad
2/15 Sak 3b Testpersoner i demobasen: Be om  FS-sekretariat ~ Mangler
studentnr som kan benyttes som v/Ole Martin  testpersoner fra 7
testperson Nodenes og institusjoner.
institusjonene  FSAT lager et
script
8/15 Sak 12d Rapport til sporreundersokelser: ~ HiST v/Eli Ikke gjort
Sende saken til diskusjonsforum.. Vangen
12/15 Sak 12j Digital postkasse: Lage en plan for ~ FSAT Frist 1.7.15
hvordan systemene utviklet av FSAT, skal Saken kommer
ta 1 bruk nasjonale tjenester opp pa neste
mote
Saker som skal fglges opp (fra april 2015-mgtet)
Nr Sak Ansvarlig Merknad
14/15 Sak 3¢ STAR: Vurdere prosjektgruppens FSAT Etter forste
sammensetting leveranse 1 august
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16/15 Sak 3h Forkurs: Komme med forslag til FSAT Behandles i
losning og felles rutiner Planleggings-
gruppen i juni
17/15 Sak 6 Rutine for planlagt slutt: Sende inn ~ UiO, UiT, Til metet i juni.
justert forslag. UiB, UiA og
NMBU
18/15 Sak 7 F1 og hjelpesider: Fjerne FS-stotte
personopplysninger i FS-dokumentasjon
slik at det ikke er nedvendig med
innlogging
19/15 Sak 8 Behandling av bilder i F'S: Sende Institusjonene
problemstillinger om samtykke til og
Planleggingsgruppen. Planleggings-
ZUpIEE
20/15 Sak 9 Webservice og nedetid: Kontakte UiO og FSAT
USIT-drift for a teste bruk av Dataquard
21/15 Sak 10 Resultatutveksling og opptak: Be FSAT
ekspertgruppen for Seknadsweb og
opptak komme med forslag til
spesifikasjon for innlastingsrutine av
resultater for opptak.
22/15 Sak 12b Joint degree: Kontakte leder for UiT v/Espen
gruppen for ny vitnemalsmal for en Kristensen og
losning for vitnemal for Joint degree. UiB
v/Qystein
Ornegard
23/15 Sak 12c: Intern og ekstern e-postadressei ~ HiT v/Hans
ES Jacob
24/15 Sak 12g Ressursplanleggingssytem: Legee ~ UiO v/Lena
ut saken pa Diskusjonsforumet Finseth
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Felles studieadministrativt tjenestesenter - FSAT

FSAT-15-043

Mgte i styret for FSAT 23. april 2015

Til stede: Styremedlemmer:
Christen Soleim, UiB
Heidi Adolfsen, UiT
Kjetil Solvik, NMH
Marianne @hrn Johannessen, UiA
Gunnar Bendheim, HiST
Richard Borge, FSAT
Kristian Myhre, NSO for Hogne Ulla

Observatgr:
Lars Arne Aasen, KD for Joar Nybo

Vertsorganisasjonen:
Johannes Falk Paulsen, UiO

Felles studieadministrativt tjenestesenter (FSAT):
Tina Lingjeerde
Kathy Foss Haugen (referent)

Forfall:

Mgteleder: Christen Soleim, UiB

Referent: Tina Lingjeerde/Kathy Foss Haugen
Dato: 23. april 2015

Sist endret:




Dagsorden

Sak 1. Referat fra styremgte 2.3.15

Sak 2. Orienteringer

a) FS-Brukerforum 14.4-15.4.15

b) Mgte i FS-Planleggingsgruppen 16.4.15
c) Status for organiseringsprosjektet

d) Status for lokalisering

e) Strukturmeldingen

f) NOM-opptaket 2015

Orienteringssaker
Sak 3. Status for avtaler

Sak 4. Strategiarbeidet

Vedtakssaker:

Sak 5. Navneforslag for organisasjonen

Sak 6. Videre prosess for grafisk profil

Sak 7. Stillingsinstruks for direktgr

Sak 8. Avtale mellom FSAT og institusjonene om bruk av FS

Drgftingssaker:
Sak 9. Fusjoner

Sak 10. Finansieringsmodell og fusjoner
Sak 11. Dialogmgtet hos KD

Sak 12. Eventuelt
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Styreleder gnsket velkommen.

Det var ingen merknader til innkalling og dagsorden.

Referat fra mgte i styret for FSAT 2.3.15

Styret hadde ingen merknader til referatet.

Referatet ble godkjent.

Orienteringer

a)

b)

<)

d)

e)

FS-Brukerforum 14.4-15.4.15

Daglig leder orienterte. FS-Brukerforum ble arrangert i Oslo med 220 deltakere.
Forumet har na funnet sin form, det var et vellykket arrangement og det har
kommet positive tilbakemeldinger pa innhold i programmet og p& gjennomfaring.

Mgte i FS-Planleggingsgruppen 16.4.15

Daglig leder orienterte. Fglgende saker ble behandlet pd mgtet:
orienteringssaker, oppnevning av nye medlemmer til ekspertgrupper,
gjennomgang og innvilgning av utviklingsgnsker for FS. Hgstens Kontaktforum
ble vedtatt utsatt til varen pa grunn av arbeidet med fusjoner i sektoren.

Status for organiseringsprosjektet

Daglig leder orienterte. Det ble avholdt et forhandlingsmgte med
hovedtillitsvalgte ved UiO 9.4.15. Ny organisasjonsstruktur ble formelt vedtatt.
Det jobbes nd videre med funksjons- og bemanningsplan som skal drgftes lokalt.
Malet er at alle ansatte skal vaere innplassert for 1.7.15.

Status for lokalisering

Daglig leder orienterte. Det er opprettet en flyttegruppe, som har jobbet med
arkitekt for a fa tilpasset lokalene til FSATs arbeidsmgnster. Flyttegruppen har
gjennomfgrt kartleggingsundersgkelser og laget inventarliste. FSAT tar med alle
mgbler, men vil i tillegg trenge noe nytt. Det har veert mgter med utleier.
Prosjektet gar etter planen, og innflytting er planlagt fra 1.12.15. Flyttingen vil
medfare ekstrakostnader, som det vil blir sskt om fa dekket via ekstrabevilgning
fra KD.

Strukturmeldingen

Styreleder orienterte. Strukturmeldingen ble lagt frem i slutten av mars og skal
vedtas av Stortinget i juni.

I Strukturmeldingen legger regjeringen frem forslag til fglgende punkter som har
betydning for FSAT:

Regjeringen vil etablerere en arbeidsgruppe som skal utarbeide en helhetlig
strategi og forslag til tiltak for hvordan systemer for faglig aktivitet og
administrasjon kan brukes og organiseres mer effektivt. Arbeidsgruppen skal
etableres i samarbeid med Universitets- og hggskoleradet, ha deltakere fra
sektoren og sekretariat fra UNINETT AS.

Regjeringen vil videreutvikle Felles studieadministrativt tjenestesenter, og vurdere
om dette bgr organiseres som et selvstendig forvaltningsorgan direkte under
Kunnskapsdepartementet

Regjeringen vil vurdere om NOKUTS kompetansesenter for utenlandsk utdanning
pa sikt kan overfgres til Felles studieadministrativt tjenestesenter

Regjeringen vil vurdere hvordan Database for statistikk om hggre utdanning kan
videreutvikles som miljg for gkonomiske analyser og standardisert rapportering.
Dette bgr ses i sammenheng med utviklingen av FSAT
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- Regjeringen vil pd sikt vurdere om CRIStin skal f& en naermere tilknytning til FSAT
eller andre fellestjenester. CRIStin er viktig for flere sektorer, og dette vil vaere
sentralt i vurderingene.

Nar strukturmeldingen er vedtatt, vil vi se pa hva den vil innebaere for FSAT.

f) NOM-opptaket 2015

Daglig leder orienterte. Det er rekordstor gkning i antall sgkere. I &r er det
127900 sgkere, noe som utgjer en gkning pa 6,7 %. Det har ikke vaert alvorlige
hendelser knyttet til systemene.
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Status for avtaler

Daglig leder orienterte. Styret er tilfreds med at driftsavtale med USIT er ferdigstilt og
signert. Dette er en viktig avtale, og fordrer at bade FSAT og USIT har et profesjonelt
forhold til hverandre som kunde og leverandgr. Status pa de andre avtalene ble
gjennomgatt. Det arbeides videre med avtalene.

Strategiarbeidet

Styreleder orienterte. Det er laget en oppsummering av SWOT analysen og noen
fokusomrader og en fremdriftsplan for det videre arbeidet. Prioritering for
fokusomrader ma revurderes i lys av Strukturmeldingen. FSAT ma jobbe med & fa
frem et helhetlig bilde av virksomheten.

Det er viktig 8 ha en god dialog med aktuelle aktgrer og at FSAT har legitimitet i
sektoren. Tidsplanen blir utvidet for & kunne fa forankring og ta en hgringsrunde i
sektoren og hos andre aktuelle aktgrer som Uninett, Samhandlingsforumet og BOT-
samarbeidet. Hgringsrunden og presentasjon av SWOT-analysen skal tas i mai-juni
2015.

Styret skal arbeide videre med strategien pad senere mgter. Grovutkast til dokumentet
skal foreligge 15.oktober. Arbeidet skal vaere ferdig primo 2016.

Navneforslag for organisasjonen

Styreleder orienterte. Navn pa organisasjonen er svaert viktig for de ansatte. En egen
arbeidsgruppe er blitt etablert, og arbeidsgruppen har levert en rapport til styret
vedrgrende navn til FSAT.

Vedtak:

Styret er sveert forngyd med det grundige arbeidet som navnegruppen har gjort, og

de forslagene som er kommet.

Styret gnsker at valg av nytt navn for virksomheten ogsa vurderes i lys av
Strukturmeldingen og mulige nye oppgaver som blir lagt til FSAT, samt fgrste del av
strategiprosessen for virksomheten.

Navnet p& FSAT er viktig for organisasjonens indre og ytre forhold, og styret gnsker
derfor at ekstern kompetanse involveres i arbeidet, i tillegg til de ansatte.

Styret vil fatte vedtak i saken i mgtet 9.september.

Videre prosess for grafisk profil

Grafisk profil henger tett sammen med navn. Behandling av saken utsettes derfor i
pavente av konklusjon i saken vedrgrende nytt navn for tjenestesenteret.

Vedtak:

Saken utsettes i pavente av vedtak for nytt navn.
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7. Stillingsinstruks direktgr

Styreleder innledet og orienterte om arbeidet rundt stillingsinstruks for direktgr. Et
forslag til instruks var vedlagt saken.

Styret diskuterte saken og fglgende innspill:

- Det ma presiseres at styret innstiller og UiO ansetter

- Det skal tilfgyes et avsnitt om at direktgren skal sikre at organisasjonen bidrar til
digitalisering av arbeidsprosesser og tjenester for FSATs brukerinstitusjoner og til at
det leveres gode digitale lgsninger til sluttbrukerne.

- Det ma ogsa tydeliggjores at direktgren skal ta initiativ til og bidra til et godt
samarbeid med brukerne

- Det ma framg3 at direktgren har fullmakt til & inngd avtaler og disponere gkonomiske
midler innenfor de rammer som fglger av foretakets organiseringsform, vedtekter og
styrets beslutninger.

Vedtak:

Forslag til stillingsinstruks vedtas med de innspill som framkom i mgtet.

8. Avtale mellom FSAT og institusjonene om bruk av FS

Daglig leder innledet. Etter opprettelsen av FSAT ma det lages ny avtale mellom FSAT
og institusjonene om bruk av FS. Et utkast til avtale var laget.

Styret diskuterte saken, og falgende innspill fremkom:

- Beskrivelsene av fordelingsngkkelen for beregninger av kostnader bgr utga.

- Sgknad om dekning til sekretariat bgr ogsa utga.

- Det skal std i avtalen at databehandleravtaler skal inngds

- Avtalen bgr omhandle noe om gjensidige forpliktelser og krav til deltakelse i ulike
fora.

- Det skal i avtalen st at FSAT forplikter seg til & levere i henhold til &rsplan.

Vedtak:

Forslag til avtale vedtas med de endringer som framkom i mgtet.

9. Fusjoner

Styreleder og daglig leder innledet, og presenterte et notat med status og
risikovurderinger knyttet til fusjonsprosjektene. Dette er et viktig arbeid som FSAT
utfgrer pa vegne av KD og institusjonene. Det er derfor viktig at fusjonene lykkes.

Det ble holdt et felles informasjonsmgte for de involverte institusjonene 3.3.15.

I tillegg har fusjonsteamet hatt egne mgter med alle fusjonerende institusjoner. Pa
disse mgtene var ledelsesforankring, ansvarsfordeling og gjensidig
forventningsavklaring sentrale tema. Gjennomfgring av fusjonene krever en stram
tidsplan, som det er viktig at alle involverte parter fglger. FSAT har derfor veert
opptatt av at institusjonene har nedsatt prosjektgrupper for arbeidet.

Styret diskuterte fusjonenes innvirkning pa andre oppgaver i FSAT. Styret er
bekymret for at fusjonene fgrer til for lav bemanning pa brukerstgtte. Styret mener at
et viktig tiltak for 8 redusere risiko knyttet til utilstrekkelige ressurser i FS-stgtte, er
bemanningsgkning.
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Styret gnsket videre at FSAT undersgker muligheten for 8 sgke om prosjektmidler fra
KD. FSAT ma vaere tydelig overfor sektoren pa hva den kan forvente, og gi god
informasjon om hva som skjer.

Styret gnsker & fglge denne saken tett, og risikovurderingen skal fglges opp pa hvert
styremgte fremover.

10. Finansieringsmodell og fusjoner

Styreleder innledet. Dagens finansieringsmodell er knyttet til antall institusjoner
kombinert med antall studenter. Kostnader pr. student er avhengig av antall
studenter. Inntekten til FSAT er lik, da kostnadene fordeles mellom institusjonene som
bruker FS.

Endringene i sektoren, med faerre institusjoner, vil f skonomiske konsekvenser for
institusjonene. Nar man gjennomfgrer fusjoner blant FS-institusjonene, blir det fzerre
institusjoner & fordele kostnadene pa og antall studenter endres, noe som vil medfgre
en endring i starrelsen pa kontingenten for den enkelte institusjon.

Styret diskuterte ogsa brukerbetaling for FS versus tildeling fra KD. Dagens
finansiering bidrar til at institusjonene far et eierskap til FSAT og at FSAT far
incitament til & levere de tjenestene institusjonen trenger.

Styret ber om at det lages simuleringer for hvordan fusjoner pavirker fordelingen av
kontingenten mellom institusjonene, og dette skal legges fram pa neste styremgte.

11. Dialogmgtet hos KD

Styreleder innledet.
Styret diskuterte agendaen som KD har satt opp til dialogmgtet 24. april.

Prosess knyttet til fusjon og organisering
Virksomhetsmalarbeidet med malstruktur
Arbeid med strategiplanen

Om enkeltaktiviteter

Forholdet til universitets- og hggskolesektoren
Strukturmeldingen

@konomi

NouhwN=

12. Eventuelt

Styreleder informerte om at daglig leder for SO, Bente Ringlund Bunaes, har sagt opp
sin stilling i FSAT fra 31. mai.

Neste mgte: torsdag 18. juni kl. 10 - 15. Middag kl 16.

FSAT-15-043 ® Side 7
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Dagsorden

1. Godkjenning av referat fra 28. januar 2015

2. Status pa Studentweb 1 prod

3. Innkomne onsker

STWJS-917 | Forside Info fra institusjonene

STWJS-954 | Forside Varselmelding med frist for oppdatering av
oppgavetittel

STWJS-929 | Forside Kommende hendelser: vises frem emner uten
frister

STWJS-942 | Aktive emner Varsel om at emnet ikke kan benyttes i noen
utdanningsplan

STWJS-946 | Aktive emner Hvordan skal N-ganger regel for undervisning og
vurdering virke sammen?

STWJS-956 | Aktive emner Vurderingsmeldinger: lage egen overskrift for

OBLIG
STWJS-980 | Aktive emner Skille ut vurderingsdeler OBLIG
STWJS-464 | Min profil @nske fra HINT om registrering av kontonr

STWJS-982 | Mine studier Status og oversikt: Vise frem beskrivelse/url fra
emnekomb i rammen for Planlegging av
studieprogram

STWJS-983 | Mine studier Rutine for & slette emner uten opptak etter
emneprioritering

STWIJS-857 | Utdanningsplan | Utdanningsplan: Fremvisning/varsling av ikke
gjennomfarte emner fra tidligere terminer

STWJS-408 @nske om & kunne angi retur-url

4. Videre arbeid

5. Eventuelt
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https://utv.uio.no/jira/browse/STWJS-857
https://utv.uio.no/jira/browse/STWJS-408

1 Godkjenning av referat fra 28. januar 2015

Referatet ble godkjent.

2 Status pa Studentweb i prod

Det er na 6 institusjoner som har Studentweb3 i1 produksjon. Det er 15 institusjoner som
planlegger overgang i mai/juni 2015. FSAT har nylig sendt ut en ny versjon 3.1 il test, som vil
bli lagt ut i prod nar den er testet og godkjent. Versjon 3.1 inneholder mye nytt blant annet
oppgaveinnleveringslosning og tabellen Kommende hendelser pa forsiden.

UiO planlegger 4 teste i mai/juni og detetter avgjore nir de onsker 4 bruke Studentweb3 i
produksjon.

Det kom kommentarer pa at ikke alt av endringer som er vedtatt av Studentwebgruppen er
kommet i Studentweb enni. Arsaken til dette er at FSAT ikke har rukket alt. Det er fortsatt en

del som gjenstar, og i den siste tiden har feilrettinger, som har kommet fra institusjoner som er i

produksjon, blitt prioritert.

3 Innkomne gnsker

Studentwebgruppen gikk igiennom de innkomne onskene. Etter gjennomgangen fikk alle
muligheter til 4 avgl 3 stemmer.

for undervisning og
vurdering virke sammen?

dersom alle forsgk pa
undervisning er brukt opp, men
det finnes lovlige forsgk pa
vurdering, sa skal studenten
kunne melde seg til vurdering.
Gruppen gnsker at det fortsatt
skal veere slik.

Nr. Modul Sak Kommentar Ant.

stemmer

STWJS-917 | Forside Info fra institusjonene Alle institusjoner gnsker 6

mulighet til & kunne ha mulighet
til & gi generell info til
studentene.

STWJS-954 | Forside Varselmelding med frist for | Dette gnskes av alle. Det 2
oppdatering av oppgavetittel | kommer i rettet 3.1 versjon

STWJS-929 | Forside Kommende hendelser: vises | Siden det ikke er alle emner Utgar
frem emner uten frister som har registrert frister i FS, vil

dette kunne skape flere
misforstaelser.

STWJS-942 | Aktive emner Varsel om at emnet ikke kan | Siden det ikke er mulig & fa 1
benyttes i noen knyttet emner fra Aktive emner
utdanningsplan til emnekombinasjoner med fritt

sgk, sé bar teksten endres slik

at studenten far beskjed om at

det ikke kunne beregnes na.
STWJS-946 | Aktive emner Hvordan skal N-ganger regel | | dag fungerer det slik at Utgar

FS-15-048
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Studentwebgruppen har arbeidet frem mot en ny Studentweb. Dette arbeidet er snart
ferdigstilt, sa det kom spersmpl om hva som skjer videre. FSAT har fortsatt behov for
prioritering av endringer, slik at gruppens arbeid fortsetter. Pa sikt vil FSAT ha en
gjennomgang av alle grupper og utvalg, sa det kan fore til endringer i

Nr. Modul Sak Kommentar Ant.
stemmer
STWJS-956 | Aktive emner Vurderingsmeldinger: lage Disse sakene sees under ett. 8
egen overskrift for OBLIG Gruppen ble enig om at oblig-er
skal skilles ut under egen
overskrift.
STWJS-980 | Aktive emner Skille ut vurderingsdeler
OBLIG
STWJS-464 | Min profil @nske fra HINT om Gruppen ser HINTs behov for
registrering av kontonr at studentene skal kunne
registrere kontonr selv. En bgr
se pa en generell Igsning for
dette i forhold til hvilke
saksbehandlere som har
rettigheter til & endre kontornr.
STWJS-982 | Mine studier Status og oversikt: Vise frem | Endre overskrift pa tabellen til |2
beskrivelse/url fra Status og oversikt. Det kan
emnekombinasjoner i veere vanskelig & se teksten Vis
rammen for Planlegging av | beskrivelse.
studieprogram
STWJS-983 | Mine studier Rutine for & slette emner Det er flere som gnsker en slik |1
uten opptak etter rutine.
emneprioritering
STWJS-857 | Utdanningsplan | Utdanningsplan: Det er viktig for studenter i 7
Fremvisning/varsling av ikke |sluttfasen a kunne se hvordan
gjennomfgrte emner fra vitnemalet vil bli. Det gnskes
tidligere terminer mulighet for at studenter skal
kunne skrive ut en PDF-rapport
som ligner pa FS727.001, hvor
studenten skal kunne velge
gruppering.
STWJS-408 @nske om a kunne angi FSAT skal se pa om det er
retur-url mulig.
4 Videre arbeid

gruppeorganiseringen.
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Eventuelt

Det kom flere innspill til endringer:

1.

2.
3.

Nar en student er 1 sekvensen for 4 melde seg til et emne, sa skal overskrift endres
til emnekode og emnenavn.

Fjerne teksten Velkommen pa forsiden.

Nar en student ikke har startet semregsekvensen, sa skal teksten vare «Du har ikke
startet registreringeny.

Nir en seker etter emner, si bor fakultetslisten kun vise frem fakulteter som ha
aktive emner., slik det er for fag.

Nar en klikker pa lenken for begrunnelse og klage, sa bor det apnes 1 et nytt vindu.
Ph.d. studenter overfores ikke til BIBSYS, da de i denne sammenheng ansees som
ansatte. Det er dermed ikke aktuelt for ph.d. studenter 4 velge bibliotek.

Neste mote holdes i Forskningsveien 3b. onsdag 20. oktober kl. 10 — 15.
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Mgte i STAR-prosjektgruppe 11.-12.05.2015

Tilstede: Ingvild Greve, UiB (dag 2)
Anne-Lise Lande (dag 1)
P&l Erik Megaard, UiO
Espen Dybwad Kristensen, UiT
Mustafa Hussain, UiB
Kjerstin Tobiassen, HiST
Hans Jacob Berntsen, HiT
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Ragnar Pettersen, FSAT
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Geir Vangen (dag 2, sak 3)

Forfall: Ingvild Greve, UiB (dag 1)
Jon-Are Lunde, HiN
Anne-Lise Lande, UiO (dag 2)
Sonja Irene Dyrkorn, HiB

Tid: Mandag 11.mai kl 10:00 - 15:30
Tirsdag 12.mai kI 10:00 - 15:00

Mgtested: Felles studieadministrativt tjenestesenter,
Forskningsveien 3b
Mgterom i 8.et



DAG 1

1. Godkjenning av referat fra mgte 19.-20.01.2015

Referatet ble godkjent.

2. Agenda for dagen

Agenda ble gjennomgiatt og godkjent.

3. Status fra FSAT

Agnethe Sidselrud orienterte.

- Siden siste mote ble det foretatt en del endringer i kildene i DV-siten. Hensikten med
endringene var: a.) for a justere kilden GSP til bruk for gjennomstremningsrapporter
(GSP1 og GSP4) i trad med tidligere diskusjoner om bruk av hovedprogram i
utregningen. b.) for 4 aggregere kildene og bidra til bedre ytelse pa rapportene i Tableau.

- FSAT hadde tett dialog med enkelte medlemmer fra STAR-gruppen under dette
arbeidet for 4 teste at tallgrunnlaget for rapportene blir riktig

- Deter blitt gitt tilgang til terminal server og tableau desktop til STAR-gruppen

- Versjon 9.0. av Tableau er kommet og testes i utviklingsmiljo av FSAT. Det er planlagt
oppgradering av testmiljoet den 19.mai (tentativ dato). Oppgraderinger innebarer
fortsatt en del arbeid bade for USIT-Drift og for FSAT. Det jobbes med a finne en
mate 4 minske arbeidsomfanget som kreves ved hver oppgradering.

- STAR-prosjektet ble presentert pa FS-Brukerforum i Oslo 14.april 2015. FS-
institusjonene er positive og ser frem til at verktoyet tilbys sektoren. Institusjonene
onsker at flere lisenser skal tilbys fra FSAT (uten at det innebaerer ekstra kostnnader)

4. Gruppearbeid

Gruppe 1

Gruppen startet med gjennomgang av rapporten GSP1. Det kom ingen spesielle
kommentarer til tallene i rapporten. Det ble meldt inn enkelte endringsensker knyttet til
oppsettet for filtrene og utformingen av selve rapporten.

Deretter tok gruppen en gjennomgang av rapporten GST1. Dette var den rapporten
institusjonene hadde brukt mest tid pa 4 teste pa forhand. FSAT ble bedt om 4 se nermere
pa mengden av studenter som har flere studieretter pa samme studieprogram. Det ble ogsa
spilt inn samme endringsensker til utformingen av rapporten som i GSP1. Institusjonene ga
uttrykk for at den nye kilden til GST1 gjorde at tallene nd samsvarte bedre med de tallene
de fikk ved uttrekk fra ES.

Ved gjennomgang av GSP2 ble det fra enkelte institusjoner fremmet et onske om 4 lage en
utvidet versjon av GSP2 som ogsa inneholder antall startende studenter. GSP2 begynner da
a nerme seg GST1. FSAT skal se naermere pa mulighetene for en utvidet GSP2.

GSP5 og GSP6 ble gjennomgiatt. Gruppen hadde ingen spesielle kommentarer til tallene
men hadde enkelte forslag til utformingen av selve rapporten.



GSP8 ble presentert som siste rapport. I den forbindelse uttrykte gruppen et enske om og
kunne vise fra kart pa kommuneniva i Tableau. FSAT skal se naermere pa saken.

Konklusjon og veien videre:

Rapportene gir en mer korrekt bilde av tallene enn i januar. Flesteparten av STAR-
medlemmer synes rapportene er godt nok til 4 settes i produksjon narlesningen skal
piloteres ved utvalgte STAR-institusjonene.

UiB melder at de ikke kan ta stilling til innhold i rapportene. FSAT onsker at tilbakemelding
pa konkrete forekomster som skulle vaert med 1 rapportene, eller ikke skulle vart med,
sendes til FSAT sa snart som mulig, slik at FSAT kan finne ut kilden til feilen eller
differansen.

Det er enighet 1 gruppen om at det vil vere en differanse 1 tallgrunnlaget i DV-siten ift data
tatt ut direkte fra FS, og det er viktig at kilden til differansen beskrives. De mest omfattende
rapportene i DV-siten vil for eksempel ikke kunne ivareta omradene som etterutdanning,
fagskoler eller forskerutdanning. Disse omradene bor fi egne rapporter i Tableau.

Gruppe 2
Gruppen har diskutert folgende problemstillinger:

- Videreforing av samarbeid 1 prosjektgruppen (ekspertgruppen)
Gruppen anbefaler at samarbeidet viderefores som en ekspertgruppe pa lik linje med
andre ekspertgrupper for 'S forvaltet av FSAT.

- Utrulling, kursing og opplaring, informasjon til sektoren
Rapportverktayet skal piloteres ved utvalgte STAR-institusjoner i august 2015. Deretter
tilbys Tableau til sektoren.

FSAT sorger for at det tilbys kursing av superbrukere og sluttbrukere som onsker 4 ta
Tableau i bruk.

- Innmelding av endringsensker, (forslag til nye rapporter)
Det lages rutiner for handering av endringsensker i ekspertgruppen.

- Nar institusjon har laget en rapport man ensker 4 dele
Det lages rutiner for dette for handtering i ekspertgruppen.

- Arbeid med Tableau pa institusjoner (flere datakilder)
Institusjonene vil mest sannsynlig benytte Tableau mot flere datakilder enn FS. Det er
viktig at institusjonene etablerer godt internt samarbeid om dette og at FSAT holder
dialog med det nasjonale CRIStin-Tableau-prosjektet og UiO-UiB-gkonomi-prosjektet

- Antall lisenser (superbrukere) pr institusjon
Gruppen onsker at FSAT utreder kostnader ved bruk av core-lisens.

- Forhold til DBH SSB (Tilstandsrapporten, se pa data for rapporten offentliggjores)
Ekspertgruppen sorger for dialog med DBH for 4 harmonisere arbeid med
statistikk og analyse ved begge organisasjonene



DAG 2

Veien videre:

Dokumentet skrevet av Gruppe 2 om disse problemstillingene vil danne grunnlag til
sluttrapport fra prosjektet. Dokumentet fra gruppearbeidet sendes ut til STAR-
gruppen som vedlegg til referatet.

1. Oppsummering av gruppearbeid fra dag 1

Hver gruppe presenterte hovedproblemstillingene diskutert i gruppen og konklusjon og
retning for det videre arbeidet.

2. Gruppearbeid

Gruppe 1

Gruppen gikk gjennom forslaget laget av HiT til kilder som skal vaere tilgjengelig pa FS-

siten.

Konklusion og veien videre:

FSAT lager to kilder pa FS-siten: 1. Studenter med aktiv studierett, 2. Studieclementer.
Kildene lages innen slutten av mai. Nar FSAT har gjort dette gis STAR-gruppen mulighet
til 4 prove ut kildene og gi tilbakemelding og endringsensker.

Gruppe 2

Gruppen har jobbet videre med a redigere dokumentet med forslag til videre arbeid med
Tableau ved FSAT og i sektoren.

Veien videre:

Utkast til styresak med status fra prosjektet utarbeides for 1.juni. Saken behandles 1 FSAT-
styret 10.juni

Utkast til sluttrapport utarbeides for siste mote i prosjektgruppen i august. Saken behandles
1 FSAT-styret 9.september.

Det legges opp til at prosjektet presenteres pa studiesjefmote 19.0ktober.
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Videreutvikling av integrasjoner mellom FS og Lanekassen

Lanekassen implementerte i fjor var de siste delene av sine nye I'T-systemer. I lopet av den
siste fasen av dette arbeidet har det kommet noen nye og forbedrede integrasjoner med FS
som har blitt satt i produksjon. I tillegg er det planer om ytterligere forbedringer som pa sikt
skal kunne effektivisere Lanekassens soknadsbehandling og forhapentligvis ogsa forenkle
innhentingen av data fra lerestedene. Det er forelopig uvisst nir Lanekassen har
utviklingsressurser til 4 utvikle ny funksjonalitet, men det er tett kontakt mellom
utviklingsavdelingen hos Lanekassen og FSAT, slik at informasjon om eventuelle planer kan
videreformidles nar det er aktuelt.

Oppsummering av siste ars endringer

En del av endringene som har blitt gjort den siste tiden, som har betydning for FS-
institusjonene, har det blitt informert om 1 en egen e-post til fs-kontaktlisten datert
den 7. april.

1. Webservice for rapportering av utvekslingsopphold

Webservicen som hadde vert planlagt som en del av den nye godkjenningsmodulen i IS, ble
satt 1 produksjon varen 2014. Det var, som det normalt sett er, noen barnesykdommer av
bade teknisk art og grunnet innkjoring av nye rutiner hos lerestedene og Lanekassen. Det har
kommet mange tilbakemeldinger fra brukerne bade hos lerestedene og Lanekassen om bade
feil og innspill til forbedringer som har fort til endringer i funksjonaliteten. De siste manedene
har det kommet inn fa saker til fs-support eller fra Linekassen til den nye webservicen, og det
ser na ut til at funksjonaliteten bade er kjent blant brukerne og teknisk sett fungerer.

I forbindelse med FF'S7.7 har det blitt innfert en generell varselfunksjonalitet 1 F'S, med varsler
til saksbehandlere. Denne varselfunksjonaliteten er en del av kravspesifikasjonen til
godkjenningsmodulen.

De forste varslene som er utformet er varsler knyttet til webservicen for utvekslingssaker.
Varslene som vises i FS er de samme som saksbehandlerne i Linekassen ser nar de forsoker 4
hente data fra I'S for en soker, men det mangler registreringer i F'S.

Varselfunksjonaliteten vil bli videreutviklet ut fra innspill fra brukerne.

Lanekassen gjor om pa sin nettsoknad for delstudier sommeren 2015. Mer
informasjon om dette under punkt 5.

FS-15-045



2. Forkurs

Studiebelastning pa forkurs har blitt rapportert av lerestedene via Lanekassens
Arbeidsflate. Det ble avholdt et mote i Bergen 5.mars mellom FS, representanter fra
HiST, HiB, HiT, UiA, UiS og Lanekassen.

I etterkant av dette motet ble et forslag om felles rutiner for behandling av
forkursstudenter 1 FS til FS-kontaktene med frist for tilbakemelding 13. april (FS-
15-030 og FS-15-030b).

Lanekassen har 1 etterkant av dette motet gjort en del endringer, raskere enn forste
anslatt, som de ogsa skal ha informert lerestedene om. Dette er det Lanekassen sier
(Rt#1815632):

«Hei

Lanekassen deltok pa mete med FSAT, HiST, HiB, HiT, UiA og UiS i mars 2015
for 4 se pa rutiner for forkurs ingenior-studentene i forbindelse med ny nasjonal
plan for ettarig forkurs for tredrig ingeniorutdanning og integrert masterstudium i
teknologiske fag og tilhorende halvarlig realfagskurs.

Siden ettarig forkurs og halvirlig realfagskurs ikke er pa nivd med hoyere utdanning
krever Lanekassen i dag at institusjonene bekrefter den enkelte students
studieomfang via arbeidsflaten for leeresteder. Tilbakemeldingene fra institusjonene
er at de opplever dette som tungvint og tidkrevende.

Onsket fra institusjonene var 4 utvikle et grensesnitt mot Lanekassen for a kunne
rapportere disse opplysningene automatisk, pa grunnlag av studentenes
utdanningsplan. En slik losning ville tidligst veert aktuell fra og med studiearet
2016/2017, under forutsetning av at den blir priotitert inn i Linekassens
utviklingslop.

Pa grunn av usikkerheten rundt bade tidsaspektet og mulig losning for automatisk
rapportering av studicomfang, har Linekassen etter motet i mars sett pa hvilke
muligheter vi har til 4 fa redusert antall soknader fra studenter pa forkurs ingenior
og realfagskurs, som leerestedene ma bekrefte studieomfanget for.

Vi har ikke fatt til en losning for alle, men losningen vi har fétt pa plass vil redusere
antallet betraktelig og endringen vil i tillegg gjelde allerede fra og med studiearet
2015/2016.

Bare de studentene som soker stotte til ettarig forkurs ingenior og oppgir i
soknaden at de skal ta utdanningen pa deltid vil blir oversendt arbeidsflaten for
lzeresteder for bekreftelse av studiebelastning. I realiteten vil vel det gjelde soknader
fra de som velger 4 ta ettarig forkurs ingenior med kun matematikk og fysikk over
ett ar.

For disse studentene ma dere fortsatt bekrefte studiebelastning ut i fra den nye
fagplanen. Studiebelastningen skal bekreftes i prosent av fulltid, og vektingen av
fagene ser dere her:

Matematikk 40 %

Fysikk 25 %

Kommunikasjon og norsk 25 %
Teknologi og samfunn 10 %
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I tllegg til ettarig forkurs ingenior vil Linekassens soknaden inneholde valg for
halvarlig realfagkurs:

- Forkurs realfag, fysikk og matematikk, halvarig hest/vir - vil gi 100 prosent stotte
1 ett sememester

- Forkurs realfag, bare matematikk, halvirig, host/vir - vil gi 75 prosent stotte i ett
semester

- Forkurs realfag, bare fysikk, halvarig, host/var - vil gi 50 prosent stotte i ett
semester

Ingen av sgknadene fra studenter pa disse kursene vil ta veien om arbeidsflaten for
leresteder.

Eksamensresultater fra og med hosten 2015
Emnene som opprettes vil (ma?) ogsa folge denne malen for at eksamensresultatene
som kommer inn skal bli korrekte.

For emnene pa ettarig forkurs ingenior vil dette bli:

Matematikk:

- Vektingstype: Prosent
- Antall: 40

- Varighet: 2

Fysikk:

- Vektingstype: Prosent
- Antall: 25

- Varighet: 2

Kommunikasjon og norsk:
- Vektingstype: Prosent

- Antall: 25

- Varighet: 2

Teknologi og samfunn:
- Vektingstype: Prosent
- Antall: 10

- Varighet: 2

Hyvis noen tilbyr realfagskurs over ett ar vil emnene for matematikk og fysikk vare
identiske som for ettarig forkurs ingenior.

For emnene pé halvarig realfagskurs vil dette bli:
Matematikk:

- Vektingstype: Prosent
- Antall: 80
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- Varighet: 1

Fysikk:

- Vektingstype: Prosent
- Antall: 50

- Varighet: 1

All informasjon over forutsetter at belastningen for fagene (matematikk og fysikk)
er lik, uavhengig av om det er ettarig forkurs eller realfagskurs. Skulle noen av
institusjonene benytte seg av muligheten til 4 redusere omfanget av matematikk- og
fysikkfagene nar de tilbys som halvarskurs, er det fint om dere tar kontakt slik at vi
tar korrekt belastning pa disse kursene. Minner om at utdanningen ma tilsvare
minimum 50 prosent av fulltid for a vare stotteberettiget.

Vennlig hilsen

Ingjerd Indahl
Rédgiven

Oppfolgingen etter horingsrunden folges opp som en egen sak.

3. Samarbeidsgrader og Joint degrees

Et par lzeresteder meldte inn at de ble tvunget til 4 registrere mye mer i F'S enn de
tidligere hadde gjort for Joint degree-studenter etter at den nye webservicen for
utvekslingssaker ble satt i produksjon. Etter et innmeldt enske fra et par leresteder,
ble det foretatt et par sma endringer i FS. Det ble laget en ny fellesverdi
«OINTDEGREE» 1 underbildet Samzarbeid i Studieprogram samlebilde samt
mulighet for a registrere enkeltstudenters mobilitet 1 underbildet Mobilitet 1 Student
samlebilde. Dersom en student soker om stotte til slike opphold via Lanekassens
nettsoknad for stotte til delstudier, vil webservicen for delstudier fange opp en slik
registrering 1 IS,

Denne nye funksjonaliteten er per i dag kun et supplement til andre mater a
registrere mobilitet under Joint degree 1 I'S. De lzerestedene som tidligere har
registrert dette som utvekslingsopphold med forhandsgodkjenning, kan fortsette
med det.

DBH mottar, etter innspill fra HIOA for noen ar siden, informasjon om studenters
mobilitet under Joint degree, fra bildet Utvekslingsperson. For a fa dette rapportert
fra F'S til DBH per i dag, ma derfor slik mobilitet registreres som utveksling.

Samtidig er tilbakemeldingen fra Linekassen at studenters utenlandsstudier under
samarbeidsgrader/Joint degree ikke behandles via delstudielosningen. Disse
studentene skal bruke samme soknad som de som skal avlegge hele studier i
utlandet. Rapportering av avlagte studiepoeng skal studentene ogsa sende inn selv
direkte til Lanekassen. Det skal ikke rapporteres via eksamensrapporteringen fra I'S.
Samtidig er de klar over at det i en del tilfeller blir sokt om stotte via nettskjemaet
for stotte til delstudier og avlagte studiepoeng rapportert inn via
cksamensrapporteringen, og det handterer de slik at studentene ikke opplever noen
problemer.
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Siden FS-institusjonene registrerer dette pa flere forskjellige mater og Lanekassens
og DBHs krav til registrering i F'S er motstridende, bor det trolig settes i gang en
gjennomgang av rutiner og funksjonalitet for registrering av slike studieprogrammer
og mobilitet i F'S.

Saken ble diskutert pa motet i Godkjenningsgruppen 2. juni. De onsker at saken tas
videre i de rette fora, i forste omgang Planleggingsgruppen, siden Joint degree har
flere aspekter enn det som faller innenfor Godkjenningsgruppens mandat. I forste
omgang er forslaget at det gjores en kartlegging av hvor mange slike
studieprogrammer som finnes, hvordan disse programmene er organisert rundt
omkring, hvor mange studieprogrammer som har mobilitet over landegrensene,
antallet studenter pa slike programmer, antall vitnemal som utstedes per student mv.
En slik kartlegging kan gjores med 4 sende ut et nettskjema til FS-kontakter.
Godkjenningsgruppen mener ogsa at UHR ber trekkes inn, dersom det skal gjores
en storre gjennomgang av rutiner for registrering behandling av Joint degrees og
samarbeidsgrader.

Samtidig fungerer det jo per i dag, som er et moment i forhold til 4 vurdere hvordan
en slik gjennomgang skal prioriteres opp mot andre ting som star pa arbeidsplanen
til FSAT framover.

4. Studenter med D-nummer som har stgtte i Lainekassen

Lanekassens gamle systemer hadde ikke mulighet til 4 ta imot studenter med D-
nummer i rapporteringen fra FS. Slike studenter, med saker hos Lanekassen, matte
registreres manuelt av lerestedene via Lanekassens Arbeidsflate.

Dette ble innrapportert som en tidstyv til KD, og Lanekassen ble bedt om 4 prove
finne en bedre losning pa dette.

Med innferingen av de nye I'T-systemene hos Lanekassen er de na 1 stand til 4 motta
studenter med D-nummer i rapporteringene fra I'S. Etter en henvendelse fra
Lanekassen til FSAT ble unntaket for disse studentene fjernet i rapporteringen av
studentstatus og eksamensresultater, og er na 1 produksjon.

Planlagte endringer/utvikling av Ldnekassens systemer

5. Behandlingsklar sgknad

Lanekassen onsker 4 utvide sine tjenester, slik at man via webservicer kan hente mer
data fra IS enn de gjor 1 dag. Kallet til I'S skal gjores nar studenter logger seg inn i
Lanekassens nettsoknad, slik at deler av seknaden kan preutfylles med data fra FS
og eventuelt andre datakilder. Eksempelvis studentens laerested, studieprogram,
studiebelastning, periode, skolepenger mv.

Det er planlagt 4 innhente informasjon bade om innhold 1 seknader og status for
opptak bade fra Samordna opptak og lokale opptak 1 ES, slik at sokerne ikke
behover a legge inn disse opplysningene selv i soknaden. Lanekassen innhenter de
opplysningene som foreligger pa soknadstidspunktet. Hvis studenten senere
ombestemmer seg, og velger 4 studere pa et annet studiested enn det som ble meldt
inn til Lanekassen, ma studenten soke Linekassen pa nytt (samme praksis som i

dag).

Forelopig er det ingen tidsplan for utviklingen av bebandlingsklar soknad. Det
overordnete prosjektet hos Lanekassen har et tidsperspektiv fram til 2020. Mer
informasjon kommer sa fort det den finnes.
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Nettsoknaden for stotte til delstudier gar over til en slik losning allerede sommeren
2015. Det vil si at F'S kalles i det studentene logger seg inn for a soke stotte til
delstudier. Lanekassen vil slippe inn seknader selv om delstudieinformasjon
mangler pa soketidspunktet, og vil kalle FS pa nytt senere for a fa opplysningene.
Denne endringen har derfor ingen betydning for FS, men jo tidligere leerestedene
registrerer utvekslingsoppholdet og ferdigbehandler forhindsgodkjenningen, dess
mer kan gjores maskinelt hos Lanekassen. Da far ogsa studentene raskere svar pa
sine soknader. Maskinell behandling er lik svar pa soknaden dagen etter om
nedvendig dokumentasjon foreligger.

6. Rapportering av studentstatus

Rapportering av studentstatus er planlagt erstattet med en webservice hvor det ikke
overfores data for andre enn studenter som er kunder i Lanekassen. Dette er trolig
den rapporten som det blir gjort noe med forst, og den endringen som blir
implementert forst. Vi regner med 4 fa informasjon fra Lanekassen 1 lopet av
sommeren om tidshorisonten hos dem for utviklingen av en ny losning.

7. Eksamensrapportering

Det har fra FS-utviklernes side lenge veert onsket 4 modernisere
cksamensrapporteringen fra FS, siden det er en del arbeid med den bade for FSAT
og Lianckassen. Lanekassen har ogsa et sterkt onske om 4 endre denne.

Men det er krevende 4 finne en ny god losning med en webservice hvor Lanekassen
kun far data fra studenter som er kunder hos Lanekassen. Utviklerne har begynt 4
skissere en abonnementslosning, men det mé arbeides en del mer med dette, for vi
vet hvordan en ny lesning kan se ut. Det vil bli avholdt meter mellom utviklere fra
IS og Lanekassen pluss produkteiere og lignende for 4 finne en god teknisk losning,
Dataene som utveksles vil sannsynligvis vare de samme som i dagens filoverforing,

Utvikling av en ny losning ligger ikke inne i Lanekassens arbeidsplaner for i ar eller
neste 4r, og det er derfor uvisst nar en ny eksamensrapportering vil kunne utvikles
og settes i produksjon.

Inntil videre har FS-institusjonene blitt oppfordret til 4 endre
eksamensrapporteringen, etter onske fra Lanekassen, slik at data sendes til
Lanekassen hver dag.

8. Permisjoner

Lanekassen ma ha informasjon om innvilgete fodselspermisjoner for 4 tildele
korrekt lan og stipend til lantakere i fodselspermisjon. Per i dag rapporteres ikke
dette fra IS, selv om det som oftest blir registrert 1 I'S av institusjonene.

Det har blitt diskutert om dette skal legges inn den eksisterende webservicen eller
eventuelt en av de nye som skal utvikles pa sikt, men forelopig er det ingen konkrete
planer. FSAT folger det opp nar det eventuelt blir aktuelt.

9. Tilgang til andre data

Lanekassen vurderer ogsa 4 be FSAT om tilgang til NVB og GSK-konklusjoner,
slik at de enklere kan behandle utreisende utenlandsstudenter pa hele grader mv.
Det kan ogsa bli aktuelt for dem a koble seg mot vitnemalsbank, EMREX mv. Men
dette er fortsatt kun pa tankestadiet, og det har ikke eksempelvis ikke blitt gjort
noen henvendelse til SO enda.
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Til: Planleggingsgruppen
Fra: Direktgr FSAT

Felles FS-rutiner for behandling av Forkursstudenter til ettérig
forkurs for 3-3rig ingenigrutdanning og integrert
masterstudium i teknologiske fag og tilhgrende halvarlig
realfagskurs

UHR lanserte i november 2014 ny Nasjonal plan for ettarig forkurs for 3-arig
ingeniorutdanning og integrert masterstudinm i teknologiske fag og tilhorende halvarlig realfagskurs.

Planleggingsgruppa for FS diskuterte rutiner for forkursstudentene 1 sine meoter i
desember 2014 og 1 februar 2015. I februar ble det bestemt at noen institusjoner
med forkurs skulle ha mote med FSAT for 4 diskutere problemstillingen inngaende.
Motet ble gjennomfert 5. mars.

Etter motet laget FSAT en horingssak (FS-15-030) med forslag til felles rutiner for
behandling av forkursstudentene 1 I'S. Malet var 4 lage nasjonale rutiner for
behandling av forkursstudentene og a lette rapportering av studieomfang for
studentene til Statens linekasse for utdanning. Det ble foreslatt forslag til rutiner
med noen konkrete problemstillinger man ensket svar pa.

FSAT mottok heringssvar fra HiAls, HIOA, HiST, HiT, Hi®), UiS og UiT. Disse er
vedlagt og diskutert i notatet..
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1. Vedtaksforslag pa bakgrunn av hgringssvarene

For forkursstudenter benyttes falgende tre emnekombinasjoner:
Emnekombinasjon A: «Ettarig forkurs for tredrig ingenigrutdanning med
folgende emner

o Matematikk

o Fysikk

o Kommunikasjon og norsk

o Teknologi og samfunn
Emnekombinasjon B: «Realfagskurs 1 semestem

o0 Matematikk — 1 semester

o Fysikk —1 semester
Emnekombinasjon C: «Realfagskurs arsstudium»

o Matematikk

o Fysikk

Folgende emnekombinasjoner benyttes for de ulike opptaksgruppene:
For emnekombinasjon A: Opptaksgruppene I, II og I1I

For emnekombinasjon B: Opptaksgruppe 111
For emnekombinasjon C: Opptaksgruppe 111

Institusjonene ma veare klar over at 4 tilby emnekombinasjon A for
Opptaksgruppe III kan skape ekstraarbeid i forbindelse med rapportering av
arbeidsomfang til Lanekassen.

3.

Vektingstypen Forkurspoeng (FK) opprettes for 4 angi arbeidsomfang
for forkursemnene.

Det foreslas en utredning om muligheten for a hente data fra NVB til FS,
inkludert Kompetansebevis, og at dette settes pa arbeidsplanen.

Vitnemal kan kun tildeles hvis hele Arskurset eller hele Realfagskurset er
oppnadd. Karakterutskrift og vitnemalet skal angi at studiet er pa
videregdende skoles niva og ha en beskrivelse av studiets omfang.
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2. Hgringssvarene

2a) Utdanningsplan, emner, emnekombinasjoner og vithemal

Alle horingssvarene stotter at man benytter utdanningsplaner for forkursstudentene,
noe som vil lette administrasjonen av studentgruppen og rapportering til
Lanekassen. Alle institusjonene som svarer tilbyr forkurs over 1 ar, men svart fa
tilbyr realfagskurset over 1 semester.

Heringssvarene viser behovet for de tre foreslatte varianter av emnekombinasjoner
med tilhorende emner, men det er kun UiS som vil ha behov for alle
emnekombinasjonene. Det er ikke behov for flere emnekombinasjoner.

2b) Opptakskrav:
Avhengig av forkunnskaper opererer den nye nasjonale planen med tre ulike
opptaksgrupper til forkurset:
- Opptaksgruppe I til forkurset
Enten: avlagt og bestatt godkjent fag- eller svenneprove eller oppnadd
yrkeskompetanse
Eller bestatt Vg2 (VKI) fra andre utdanningsprogram enn
studiespesialiserende retning (allmennfaglig studieretning) eller tilsvarende
realkompetanse.
- Opptaksgruppe II til forkurset
Bestatt grunnskole og minst 5 ars arbeidserfaring tilsvarende heltid, eventuelt
en kombinasjon av arbeidserfaring og utdanning fra videregaende skole pa til
sammen 5 ar.
- Opptaksgruppe III til forkurset og opptakskravet til realfagskurset
Generell studiekompetanse eller tilsvarende realkompetanse.

Folgende emnekombinasjoner ble foreslatt for de ulike opptaksgruppene i
horingsforslaget:

- For emnekombinasjon A: Opptaksgruppene I, IT og III

- For emnekombinasjon B: Opptaksgruppe II1

- For emnekombinasjon C: Opptaksgruppe II1

HiAls og UiS mener opptaksgruppe I1I ikke er relevant for emnekombinasjon A,
fordi de vil begrense mulighet for fritak og innpassing. HIOA, HiST og UiT tilbyr
ikke eget Opptaksstudieprogram for de som onsker 4 ta Realfagskurset og har behov
for 4 tilby emnekombinasjon A for Opptaksgruppe III.

HiST onsker utredet muligheten til 4 knytte personer pa ulike emnekombinasjoner mot ulike
klasser.
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2c) Beregning av omfang:
Ny nasjonal plan for forkursene angir forkursets omfang til ett studiear, tilsvarende
1600-1700 timer.
Emnene har folgende omfang:
- Matematifk med et omfang pa 40 % av et helt ar
- DPysikk med et omfang pa 25 % av et helt ar
- Kommunikasjon og norsk med et omfang pa 25 % av et helt ar
- Teknologi og samfunn med et omfang pa 10 % av et helt ar

I horingsforslaget ble det foreslatt a opprett en ny vektingstype; Forkurspoeng (FK),
for 4 kunne angi arbeidsomfang for forkursemnene.

Bortsett fra Hi¢), mener horingsinstitusjonene det kan vare riktig 4 opprette
vektingstypen Forkurspoeng (FK). Hi) mener vektingstypen kan skape problemer
med belastningsprosent hvis det finnes vektingsreduksjonsregler. FSAT har forhort
seg med Lanekassen om dette og det vil ikke vaere noen utfordring si lenge
belastningen pa Matte og Fysikk over 1 semester er 65% av et arsstudium og lan
tildeles med minimum 50% av et arsstudium.

2d) «Fritak»

Ny nasjonal plan for forkursene opererer med begrepet fritak, et begrep som ble
vedtatt fjernet fra FS med innfering av ny godkjenningsmodul. I FS skal det ikke
registreres hva en student er «fritatt fra a avlegge», men hvilke resultater studenten
faktisk har avlagt.

Horingsinstitusjonene stotter 1 hovedsak denne tilnaermingen. HIOA mener likevel
registrering av fritak er ressursbesparende og velegnet for a forkursemnene
«Kommunikasjon og norsk» og «T'eknologi og samfunn, for forkurssekere uten
GSK. HiST ensker ogsa 4 beholde muligheten for 4 registrere fritak.

UiS anbefaler 4 ikke ta opp forkursstudenter med GSK pa fullt forkurs, for 4
begrense behovet for a registrere fritak og innpassing.

Horingsinstitusjonene stotter at F'S utreder muligheten for 4 hente data som ligger i
Nasjonal Vitnemalsdatabase (NVB) slik at disse kan innpasses for 4 beregne
oppnadd kvalifikasjon. Flere institusjoner papeker at dette forutsetter at NVB
inneholder Kompetansebevis i tillegg til vitnemal.

2e) Karakterutskrift og Vitnemal
Alle hotingssvarene, bortsett fra HiST, mener at vitnemal kun utstedes hvis hele
Arskurset eller hele Realfagskurset er oppnadd, ev. med nedvendige innpassinger.
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3. Rapportering av omfang til Linekassen

Institusjonenes ansatte har til na registrert arbeidsomfang for forkursstudentene i
Arbeidsflaten til Lanekassen manuelt. Som et resultat av motet har Linekassen endret
sin behandling av forkursstudentene. Lanekassen vil na gi lan til forkursstudentene
uten behov for registrering i Arbeidsflaten, sa lenge de er registrert pa en av de tre
emnekombinasjonene. Institusjonene vil derfor unnga manuell registrering i
Arbeidsflaten for denne gruppen. Samtidig har Lanekassen signalisert at de da ikke
vil prioritere utvikling av egne webservices for denne gruppen.

Bruk av vektingsreduksjoner kan bety manuell registreing i Arbeidsflaten. Det
samme gjelder hvis forkursstudenter er registrert pa en av de tre foreslatte
emnekombinasjonene, men institusjonene fjerner emner 1 etterkant. Lanekassen
onsker at institusjoner med slike losninger tar kontakt. Se ogsa sak 5
«Videreutvikling av integrasjoner mellom ES og Lanekassen».
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FS-15-030 Hgring: Forslag til felles FS-rutiner for behandling av
Forkursstudenter til ettarig forkurs for 3-arig ingenigrutdanning og integrert
masterstudium i teknologiske fag og tilhgrende halvarlig realfagskurs

1. Bakgrunn

UHR lanserte i november 2015 ny Nasjonal plan for ettdrig forkurs for 3-drig ingenigrutdanning og
integrert masterstudium i teknologiske fag og tilhgrende halvarlig realfagskurs. Se vedlegg.

Planleggingsgruppa for FS diskuterte rutiner for forkursstudentene i sine mgter i desember 2014 og i
februar 2015. | februar ble det bestemt at noen institusjoner med forkurs skulle ha mgte med FSAT
for a diskutere problemstillingen inngaende. Mgtet ble gjennomfgrt 5. mars og er bakgrunnen for
forslagene i notatet. Til stede var representanter for FSAT, HiST, HiB, HiT, UiA, UiS og Lanekassen.

Dette notatet foreslar felles rutiner for behandling av forkursstudentene i FS. Bakgrunnen for
Isningen er a lage nasjonale rutiner for behandling av forkursstudentene og a lette rapportering av
studieomfang for studentene til Statens lanekasse for utdanning.

2. Forslag til felles rutiner for behandling av forkursstudenter i FS

2a) Utdanningsplan, emner, emnekombinasjoner og vitnemal

Ny plan for forkurs fastslar at «Lzeringsutbytte oppnas pa grunnlag av opptakskravet til

og gjennomfgringen av utdanningen». Dette tilsier at det bgr lages en utdanningsplan for
forkursstudentene i FS. Forkursstudentene kan da automatisk meldes til aktuelle emner eller de kan
selv velge emnene de skal avlegge. Videre kan utdanningsplanen brukes til & beregne gjennomfgrt
utdanning i etterkant. Rent teknisk betyr det at det bgr utvikles emner og emnekombinasjoner som
tilsvarer de mulige veiene til 8 oppna det gnskete leeringsutbyttet.

Vi ser for oss en Igsning med maks 6 emner og maks 3 emnekombinasjoner vil vaere tilstrekkelig:
- Emnekombinasjon A: «Ettarig forkurs for trearig ingenigrutdanning med fglgende emner
o Matematikk
o Fysikk
o Kommunikasjon og norsk
o Teknologi og samfunn



- Emnekombinasjon B: «Realfagskurs 1 semester»
o Matematikk — 1 semester
o Fysikk — 1 semester
- Eventuelt: Emnekombinasjon C: «Realfagskurs arsstudium»
o Matematikk
o Fysikk

Spgrsmal som gnskes besvart:

- Finnes det andre aktuelle emner og emnekombinasjoner?
- Vil Realfagskursets vekting av emnene Matematikk og Fysikk for Realfagskurset ha annen
vekting enn emnene Matematikk og Fysikk for Ettdrig forkurs?

2b) Opptakskrav:

Avhengig av forkunnskaper opererer den nye nasjonale planen med tre ulike opptaksgrupper til
forkurset:

- Opptaksgruppe I til forkurset
Enten: avlagt og bestatt godkjent fag- eller svenneprgve eller oppnadd yrkeskompetanse
Eller bestatt Vg2 (VKI) fra andre utdanningsprogram enn studiespesialiserende retning
(allmennfaglig studieretning) eller tilsvarende realkompetanse.

- Opptaksgruppe Il til forkurset
Bestatt grunnskole og minst 5 ars arbeidserfaring tilsvarende heltid, eventuelt en
kombinasjon av arbeidserfaring og utdanning fra videregaende skole pa til sammen 5 ar.

- Opptaksgruppe lll til forkurset og opptakskravet til realfagskurset
Generell studiekompetanse eller tilsvarende realkompetanse.

Vi ser for oss fglgende aktuelle emnekombinasjoner for de ulike opptaksgruppene:

- For emnekombinasjon A: Opptaksgruppene |, Il og Il
- For emnekombinasjon B: Opptaksgruppe Il
- For emnekombinasjon C: Opptaksgruppe Il

Sp@rsmal som gnskes besvart:

- Finnes det flere muligheter for emnekombinasjon mot opptaksgruppe?

- Erdet gnskelig 8 melde forkursstudenten direkte pa den emnekombinasjon forkursstudenten
skal velge eller kan denne velges av studenten selv i utdanningsplanen? Bgr det lages egne
spknadsalternativ med opptak direkte til emnekombinasjon for a8 kunne foresla
utdanningsplan direkte etter opptak?

- Er det gnskelig med en algoritme for a beregne poeng for opptaksgrunnlaget ut fra Nasjonal
Vitnemalsdatabase (NVB)?



2c) Beregning av omfang:
Ny nasjonal plan for forkursene angir forkursets omfang til ett studiear, tilsvarende 1600-1700 timer.

Emnene har fglgende omfang:

Matematikk med et omfang pa 40 % av et helt ar

Fysikk med et omfang pa 25 % av et helt ar

- Kommunikasjon og norsk med et omfang pa 25 % av et helt ar
Teknologi og samfunn med et omfang pa 10 % av et helt ar

| FS for gvrig opereres det med ulike vektingstyper for a angi for eksempel antall
Studiepoeng (SP) eller Fagskolepoeng (FP). Normert antall av vektingstypene pr. semester
kan angis for hver vektingstype.

Emnene som tilbys under forkursordningen er ikke pa universitets- og hgyskoleniva og kan
derfor ikke angis i studiepoeng. Det finnes heller ikke andre vektingstyper i FS i dag som
passer for vekting av forkursemnene.

Det foreslas derfor @ angi en ny vektingstype Forkurspoeng (FK) for a kunne angi % -vis
omfang for forkursemnene.

Spgrsmal som gnskes besvart:

- Vil Realfagskurset tilbys som bade halvtarsstudium og arsstudium?
- Vil Realfagskurset gjiennomfgrt pa et halvt ar innebaere en vektingsreduksjon i forhold til
arskurset?

2d) «Fritak»

Ny nasjonal plan for forkursene opererer med begrepet fritak, et begrep som ble vedtatt fjernet fra
FS med innfgring av ny godkjenningsmodul. | FS skal det ikke registreres hva en student er «fritatt fra
a avlegge», men hvilke resultater studenten faktisk har avlagt. Godkjenningsmodulen brukes for a
registrere og innpasse ekstern utdanning, og i bildet Utdanningsplan i Programstudentmodulen
erstattes elementer i en individuell utdanningsplan med resultater registrert i Godkjenningsmodulen.
Emneerstatninger i utdanningsplan gir et resultat om som teknisk sett dekker det som i nasjonal plan
omtales som «fritak».

For forkursstudentene er det aktuelt 3 innpasse utdanning fra videregaende skoles niva. Det er
derfor gnskelig @ kunne innpasse vurderinger fra Vitnemal og Kompetansebevis fra videregaende
skole. FS utreder muligheten for a hente data som ligger i Nasjonal Vitnemalsdatabase (NVB) slik at
disse kan innpasses for a beregne oppnadd kvalifikasjon.

2e) Karakterutskrift og Vitnemal

Forkursstudentene skal ha utstedt vitnemal hvor det fremgar hvilket omfang utdanningen bestar i.
Det foreslas at vitnemal kun utstedes hvis hele Arskurset eller hele Realfagskurset er oppnadd, pa
samme mate som for Fagskolestudenter. Karakterutskrift og vitnemal bgr angi at studiet er pa
videregaende skoles niva og hva Forkurspoeng (FK) innebaerer.



3. Rapportering av omfang til Lanekassen

| dag utfg@rer institusjonenes ansatte en del registreringer i Arbeidsflaten til Lanekassen, slik at
forkursstudentenes studieomfang rapporteres til Lanekassen og lan kan utbetales. | prosessen ma
studenten klargjgre hvilke emner vedkommende skal ha og studieadministrasjonen ma regne ut
omfanget av studiene. Arbeidet foregar under semesterstart i en presset periode for
studieadministrasjonen. Forlenget saksbehandlingstid betyr senere utbetalt Ian for
forkursstudentene. Dette tilsier at automatisk rapportering fra FS er a foretrekke.

Ved 3 gi forkursstudentene en utdanningsplan slik det foreslas i dette notatet vil mange av dagens
utfordringer mot Lanekassen falle pa plass. Studenten kan selv bekrefte hvilke emner vedkommende
skal ta og dermed har man en gyldig avtale mellom institusjon og student. Omfanget for de avtalte
emnene kan videre rapporteres til Linekassen. Studenten blir dermed ansvarlig for & avklare
studiebelastning og sluttfgre saksbehandlingen. Studieadministrativt ansatte slipper a ga inn i
Lanekassens Arbeidsflate og kan saksbehandle direkte i fagsystemet FS.

Rapportering av bestatt studium for 8 omgjgre lan til stipend rapporteres nar hele kvalifikasjonen er
oppnadd, pa samme mate som for rapportering for Fagskolestudenter.

FSAT vil i samarbeid med Lanekassen vurdere hvorvidt rapporteringen skal forega via dagens
Igsninger for rapportering til Lanekassen eller om det skal utvikles nye Igsninger for dette. Denne
rapporteringslgsningen vil ikke veere pa plass for studiearet 2015/2016.

4. Hogringsfrist

Det er gnskelig med snarlig avklaring pa institusjonenes vurdering av rutinene slik at de kan benyttes
for opptak til studiedret 2015/2016. Ved bruk av felles rutiner kan det hgstes ngdvendige erfaringer
for om rutinene vil kunne brukes for fremtidig rapportering av studieomfang til Ldnekassen.

Hgringsfrist settes til mandag 13. april
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NASJONAL PLAN FOR ETTARIG FORKURS FOR 3-ARIG
INGENIGRUTDANNING OG INTEGRERT MASTERSTUDIUM
| TEKNOLOGISKE FAG OG TILHORENDE HALVARIG
REALFAGSKURS

utarbeidet av Universitets- og hegskoleradet ved Nasjonalt
rad for teknologi i 2014

§ 1 Virkeomradet og formal

Forkurset er en ettarig utdanning pé niva 4B i1 Nasjonalt kvalifikasjonsrammeverk for livslang
lering (NKR). Fullfert og bestétt forkurs skal gi likeverdige kvalifikasjoner i relasjon til
opptak til heyere teknologisk utdanning som de kvalifikasjoner spesiell studieckompetanse gir
Fullfoert og bestatt forkurs etter denne planen gir s&rskilt opptaksgrunnlag til 3-arig
ingenigrutdanning (bachelorgradsstudier i ingenierfag etter rammeplan av 03.02.11) og til
integrerte masterstudium i teknologiske fag.

Forkursets offisielle nevn er: Ettarig forkurs for 3-drig ingeniorutdanning og integrert
masterstudium i teknologiske fag etter nasjonal plan utarbeidet av Universitets- og
hogskolerddet, med kortformen. «Forkurs for ingenier- og sivilingenigrutdanning.
Forkurset formdl er a gi dem med fag- /svennebrev eller tilsvarende realkompetanse en
mulighet til i lopet av ett dr d kvalifisere seg for teknologiske studier. Fagene 1 forkurset er
innrettet slik at de skal gi mest mulig grunnlag for teknologiske studier.

Personer som har generell studiekompetanse eller tilsvarende realkompetanse, men som
mangler de nedvendige kvalifikasjoner i matematikk og fysikk, er det utviklet en egen variant
av forkurset, «Realfagkurset» som har et omfang pa et halvt ar. Alternativt kan de ta fult
forkurs. Generell studiekompetanse sammen med realfagskurset kvalifiserer for hoyere
teknologisk utdanning.

Forkurset er ogsa en mulighet for dem som har sluttet i videregdende opplearing etter VG1 og
VG2 uavhengig av program.

§ 2 Laeringsutbytte i forkurs og tilherende realfagskurs

Laringsutbyttebeskrivelsene for forkurset og realfagskurset er formulert i trad med fastsatt
Nasjonalt kvalifikasjonsrammeverk. Leringsutbytte oppnds pa grunnlag av opptakskravet til
og gjennomferingen av utdanningen.
Det oppnadde laeringsutbyttet er 1 forhold til opptak til, og muligheten for & gjennomfoere en
hayere teknologisk utdanning, likeverdig med kvalifikasjonene som oppnés i spesiell
studiekompetanse fra videregaende opplering til slike studer.
KUNNSKAP
- Kandidaten har bred kunnskap om sentrale emner og problemstillinger i matematikk,
fysikk, kommunikasjon, norsk samt samfunnsfag, pd en slik mate at kandidaten er vel
kvalifisert for & gjennomfere en hoyere teknologisk utdanning.
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- Kandidaten har god kunnskap om grunnleggende teorier, metoder og begreper
innenfor de aktuelle fagomradene.
- Kandidaten har kunnskap om fagenes grunnlag for heyere teknologiutdanning.
FERDIGHETER
- Kandidaten kan analysere fagstoff og trekke egne slutninger minst pa lik linje med
andre som er kvalifisert for en hayere teknologisk utdanning.
- Kandidaten kan anvende faglige kunnskaper pa praktiske og teoretiske
problemstillinger pa en relevant mate.
- Kandidaten kan segke, behandle og vurdere informasjon kritisk.
- Kandidaten kan beherske relevante faglige verktoy.
GENERELL KOMPETANSE
- Kandidaten kan planlegge og gjennomfere selvstendige arbeidsoppgaver og utfore
prosjektbasert arbeid, bade alene og i samarbeid med andre.
- Kandidaten kan gjennomfore praktiske evinger og utarbeide rapporter i samsvar med
naturvitenskapelig arbeidsmetode og funksjonell bruk av sprak og struktur.
- Kandidaten kan reflektere over egne faglige kvalifikasjoner som grunnlag for videre
valg

§ 3 Struktur og innhold

Forkurset skal ha et omfang som tilsvarer ett studiear, dvs. 1600-1700 klokketimer. Med
omfang menes her elevens totale arbeidsinnsats, som deltagelse pa undervisning, eget arbeid,
arbeid sammen med andre elever, gvinger, forberedelse og avleggelse av prover etc..

Folgende fag inngér:
e Matematikk med et omfang pa 40 % av et helt ar
e Fysikk med et omfang pa 25 % av et helt ar
e Kommunikasjon og norsk med et omfang pa 25 % av et helt ar
e Teknologi og samfunn med et omfang pa 10 % av et helt ar

For realfagskurset utgér de to siste fagene. Siden matematikk som inngdr i generell
studiekompetanse har et storre omfang enn matematikk som eget fag 1 de yrkesfaglige
programmene, kan omfanget av matematikk i realfagskurset reduseres noe. Tilsvarende
gjelder fysikk (naturfaget i Vgl).

Omfanget er ikke relatert til omfanget av fagene 1 Vg3 pabygning, men vurdert ut fra formalet
med forkurset og forkursets leringsutbytte.

Omfangsfordelingen gjelder fordeling av studentenes arbeidsinnsats, og er ikke en fordeling
av timer med lererundervisning i et klasserom. Omfanget av det enkelte emne i hvert av de to
semestrene ma tilpasses og harmoniseres med de andre emnene i forkurset slik at hele
forkurset faglig henger sammen til enhver tid. Forkursgivende institusjon har ansvar for
organiseringen og opplegget for forkurset og realfagskurset.

I matematikkfaget inngér regnetrening i stort omfang og det skal legges vekt pa a vise
relevans og bruk av matematikk i andre fag. A regne pa problemer fra andre fag for eksempel
mekaniske problemstillinger, er velegnet til bade & se relevans og oppeve regneferdigheter.
Samspillet med de andre emnene og oppsettet av semestrene ma veare slik at de nedvendige
kvalifikasjoner i matematikk er til stede nar de trengs i de andre emnene.

For fysikk er samspillet med matematikk gjennom & regne pa fysiske problemstillinger viktig.
Laring i nedvendig elementer kjemi inngér i fysikkfaget og praktiske forsek eller
laboratoriearbeid ber tilstrebes. Nodvendig opplaering 1 HMS, slik at all opplaering 1 forkurset
og realfagskurset skjer pa en sikker og trygg méte, mé gis. I forhold til rapportskriving, ber
det veere et godt samspill med kommunikasjon og norskfaget.

Emnet “Kommunikasjon og norsk” skal ha vekt pa klar, mélrettet og brukervennlig skriftlig
kommunikasjon. Faget er et redskapspreget kommunikasjonsfag slik at faget blir bade
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ingeniorfaglig relevant og akademisk forberedende. Studentene skal oppnd kvalifikasjoner 1 &
kommunisere skriftlig og muntlig, ferst og fremst pa norsk, men ogsa pa engelsk. Faget
vektlegger skriving av studentoppgaver, dvs. resonnerende, dreftende og reflekterende
oppgaver av faglig og akademisk art.

Laringsutbytte for teknologi og samfunn skal ikke overlappe leringsutbytte for fellesemnet
“Innfering i ingenierfaglig yrkesutovelse og arbeidsmetoder” (se rammeplanen § 3). Mange
elever i forkurset har minst ett ar med arbeidslivserfaring. Opplegg 1 «samfunnsfag» ma ta
heyde for de kvalifikasjoner slik praksis gir.

Institusjoner som gnsker a samkjore helt eller delvis fag fra forkurs eller realfagskurs med
tilsvarende fag i kvalifiseringsfag i TRESS eller Y-vei kan gjore det.

§ 4 Kvalitet og vurdering

Det forventes at hver institusjon som tilbyr forkurs anvender sitt interne system for
kvalitetssikring ogsé pé forkurset og et eventuelt realfagskurs.

Et fellessekretariat med oppgave a drive kvalitetsutvikling av tilbudene og koordinere arbeidet
med den nasjonale vurderingsordningen som omfatter alle fagene pé forkurset, opprettes.
UHR /NRT inngar pd vegne av tilbyderne en avtale med en av institusjonene om a opprette og
drive fellessekretariatet.

I den nasjonale vurderingsordningen inngar bruk av eksterne sensor som fellessekretariatet
tildeler institusjonene. Institusjonene skal dele pé utgiftene til fellessekretariatet etter en
fordelingsnekkel fastsatt av NRT.

Bokstavkarakterskalaen A-F med E som darligste stakarakter skal brukes. Karakteren C skal
tilsvare 4 1 karakterskalaen i videregdende opplaring.

Institusjonene har bade et eget ansvar for a utvikle kvaliteten i utdanningen og & delta i
samarbeid om kvalitetsarbeidet i regi av NRT og- eller fellessekretariatet. For & sikre likhet i
leeringsutbytte og vurdering forutsettes det at institusjoner som tilbyr forkurs eller
realfagskurs deltar aktivt i det nasjonale samarbeidet om vurdering og kvalitetsutvikling.

§ 5 Opptakskrav

Opptakskravet til forkurs og realfagskurs skal den enkelte institusjon fastsette i sin egen

forskrift. Av institusjonens forskrift skal det fremga at:

Opptaksgruppe I til forkurset
Enten: avlagt og bestatt godkjent fag- eller svenneprove eller oppnédd yrkeskompetanse
Eller bestatt Vg2 (VKI) fra andre utdanningsprogram enn studiespesialiserende retning
(allmennfaglig studieretning) eller tilsvarende realkompetanse.

Opptaksgruppe II til forkurset
Bestétt grunnskole og minst 5 érs arbeidserfaring tilsvarende heltid, eventuelt en
kombinasjon av arbeidserfaring og utdanning fra videregaende skole pa til sammen 5 ar.

Opptaksgruppe I1I til forkurset og opptakskravet til realfagskurset
Generell studiekompetanse eller tilsvarende realkompetanse.

I opptaksgruppe I er alle fagbrev/svennebrev likestilt uansett hvordan det er oppnidd og
lengden pé opplaringen i1 skolen. For sgkere med generell studiekompetanse ber
hovedtilbudet vaere realfagskurset.

Fagene 1 forkurset bygger pa det oppnadde nivaet fra allmennfagene i yrkesopplering (Vgl
og Vg2), mens realfagskurset kan bygge pad matematikk og naturfag i studieforberedende
program. Sgkere fra gruppe Il skal gis informasjon om at uten det faglige nivaet som
allmennfagene i de yrkesfaglige programmene gir, ma en ydde en stor arbeidsinnsats.
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Sekere ma vare 25 ar eller eldre for & kunne seke om & bli realkompetansevurdert. Sekere
som har sgkt og fatt sin realkompetanse vurdering etter oppleringslovens bestemmelser og
har fatt sin realkompetanse vurdert til a vaere likeverdig med kravene i en av opptaksgruppene
er kvalifisert for opptak. Nar sekere som ikke har bestatt Vg2 skal realkompetansevurderes
om de har tilsvarende kvalifikasjoner, ma institusjonene sarlig legge vekt pa niva i
allmennfagene.

§ 6 Vitnemal

De som har fullfert og bestatt forkurset eller realfagskurset skal fa utstedt vitneméal som viser
oppnadd resultat og hvilke kvalifikasjoner som er oppnadd. Omfanget av tilbudet og de
enkelte fag skal ogsa fremgé av vitnemalet.

§ 7 Fritaksbestemmelser

Det kan gis fritak for enkelte fag i forkurset eller realfagskurset pd grunnlag av tilsvarende
oppnadde kvalifikasjoner. For & kunne sgke pa «forkurskvoten» forutsettes det at alle fag i
forkurset er avlagt og bestatt.

Nér en sgknad om fritak skal behandles ma en legge til grunn det leringsutbytte seker har
oppnadd i det eller de omsekte fag. Verken “Kommunikasjon og norsk” eller “Teknologi og
samfunn” tilsvarer direkte noen fag i studieforberedende program.

§ 8 Ikrafttredelse og overgangsordninger

Planen gjelder fra og med studiedret 2015/16 og vil virke for opptaket til hoyere teknologisk
utdanning fra og med varen 2016.

Sekere til hoyere teknologisk utdanning som har bestatt forkurs eller realfagskurs etter
tidligere nasjonale planer vil ogsa etter studiearet 2014/15 vere kvalifisert for opptak til
hayere teknologisk utdanning.
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Hggskolen i Telemark

Utdanningsseksjonen

Deres referanse Var dato Var referanse
13.04.2015 15/01210-5

Felles studentsystem USIT, Universitetet i Oslo
Postboks 1086 Blindern
0317 OSLO

Svar pa hering - FS-rutiner for behandling av forkursstudenter til ettarig forkurs for
3-drig ingenierutdanning

Vi viser til brev av 12.03.2015 om forslag til felles FS-rutiner for behandling av forkursstudenter til ettirig
forkurs for 3-arig ingenigrutdanning og integrert masterstudium i teknologiske fag og tilherende halvérlig
realfagskurs.

Hegskolen i1 Telemark (HiT) har innhentet merknader fra Fakultet for teknologiske fag som har det faglige
og administrative ansvaret for vare to tilbud:
1. Ettérig forkurs for 3-4rig ingenierutdanning

2. Matematikk og fysikk (undervises sammen med ettarig forkurs)

HiT stetter arbeidet med a lage nasjonale rutiner for behandling av forkursstudentene og & lette
rapportering av studieomfang for studentene til Statens l&nekasse for utdanning. Det vil sikre
likebehandling av sekere og studenter og redusere det administrative arbeidet.

Vire synspunkter er listet opp med referanse til spersmélene, strukturen og nummereringen i hgringsbrevet.
2a) Utdanningsplan, emner, emnekombinasjoner og vitnemal

e Vi ser ikke at det er behov for andre aktuelle emner og emnekombinasjoner.

o Realfagskursets vekting av emnene matematikk og fysikk vil ha samme vekting som emnene i
matematikk og fysikk for ettarig forkurs.

2b) Opptakskrav

e Vi ser ikke behov for flere muligheter for emnekombinasjoner mot opptaksgruppe.

e Det er gnskelig at forkursstudenten meldes direkte pa den emnekombinasjon forkursstudenten skal ha.

e Ja, det bar lages egne seknadsalternativ med opptak direkte til emnekombinasjon for & kunne foresla
utdanningsplan direkte etter opptak.

e Ja, det er onskelig med en algoritme for & beregne poeng for opptaksgrunnlaget ut fra Nasjonal
Vitnemalsdatabase (NVB).

Postadresse Besoksadresse Telefon Organisasjonsnummer Saksbehandler
Heogskolen i Telemark Kjelnes Ring 56 +47 35026200 971 544 929 Hans Jacob Berntsen
Postboks 203 3918 PORSGRUNN E-post Internett

3901 Porsgrunn Arkiv@hit.no www.hit.no Hans.J.Berntsen@hit.no
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2¢) Beregning av omfang

e HiT er skeptisk til & innfore enda en ny vektingstype, men vi ser at det kan vere ngdvendig.
e HiT vil kun tilby realfagskurset som arsstudium

2d) Fritak
e HiT har til na ikke praktisert & innpasse «fritak» fra videregéende niva.
2e) Karakterutskrift og vitnemal

e HiT er enige i at vitnemal kun utstedes hvis hele forkurset eller hele realfagskurset er oppnadd.

Med hilsen

Jarle T. Bjerkholt
Viserektor for utdanning
Hans Jacob Berntsen
Seniorradgiver

Dokumentet er elektronisk godkjent og trenger ingen signatur



Til: Felles studieadministrativt tjenestesenter
Fra: Universitetet i Stavanger
Dato:13.4.2015

Svar pa FS-15-03: Hgring: Forslag til felles FS-rutiner for behandling av
Forkursstudenter til ettarig forkurs for 3-arig ingenigrutdanning og
integrert masterstudium i teknologiske fag og tilhgrende halvarlig
realfagskurs

Vi er positive til forslag om a lage felles rutiner for behandling av forkursstudentene i FS. Dette er na
er gruppe vi opplever at faller litt mellom to stoler siden de kommer inn under andre regelverk enn
de gvrige studentene. Alle forslag som kan gjgre det mindre arbeidskrevende a fa gitt Lanekassen de
opplysningene de trenger for a saksbehandle sgpknaden om studielan er ogsa velkommen.

Kommentarer og svar pa spgrsmal til punkt 2 a) Utdanningsplaner, emner,
emnekombinasjoner og vitnemal

Universitetet i Stavanger har i flere ar laget en utdanningsplan i FS for forkursstudentene. De fgrste
arene var det da slik at studentene fikk en plan hvor alle fag i forkurset var inkludert. De som skulle
har fritak fra fag eller bare skulle ta matematikk og fysikk matte da trekke vurderingsmeldingen i de
fagene de ikke skulle ta etter at de hadde godkjent planen. | realiteten fikk vi da ikke full oversikt over
hva studentene faktisk skulle ta f@r trekkfristen gikk ut 1. november, noe som ikke var holdbart siden
vi da ikke fikk gitt Lanekassen de opplysningene de trengte i rimelig tid, og studentene fikk utbetalt
Ian altfor seint. | flere ar matte studentene ogsa gjgre et aktivt valg mellom «vanlig» norsk og norsk
for elever med utenlandsk bakgrunn. Var erfaring er at nar de aktivt matte velge faget norsk inn i
planen, sa endte flertallet opp med a ikke gjgre noe valg og dermed ble de ikke meldt opp i noen
variant av dette faget. Flertallet godkjente bare planen slik den var, uavhengig av om de sulle ta alle
eller bare noen fag. Til tross for dette mener vi at det a ha en utdanningsplan for forkurs gjgr det
enklere og mer oversiktlig for bade studenter og saksbehandlere, og det gjgr det enklere a skrive ut
vitnemal. Vi bruker ogsa utdanningsplanen som grunnlag for timeplanlegging og den publiseres pa
nettsidene som en del av studieprogrambeskrivelsen. Var Igsning har blitt a lage en plan med fa eller
ingen valg, og heller tilrettelegge for at studentene via opptaket blir koblet til den
emnekombinasjonen de faktisk skal ta, slik at de allerede i sgknadsprosessen angir om de skal ta fullt
forkurs eller bare matte og fysikk. Dette ble innfgrt i 2014/2015 ved UiS, og de som jobber med
opptak og administrasjon av forkurs har veert sveert positive til dette.

Svar pa spgrsmalene:

- Finnes det andre aktuelle emner og emnekombinasjoner?
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Vi mener de tre kombinasjonene som er foreslatt (fullt forkurs, matte og fysikk pa et
semester, matte og fysikk over to semester) er tilstrekkelig. Ved UiS har vi allerede disse
tre emnekombinasjonene, og for a forenkle saksbehandling og presentasjon av
studietilbud pa nett er realfagskurs over 1 ar og realfagskurs over et halvt ar opprettet
som egne studieprogram med egne emnekombinasjoner, slik at utdanningsplanen for fullt
forkurs inneholder kun én emnekombinasjon med alle emnene.

Vil Realfagskursets vekting av emnene Matematikk og Fysikk for Realfagskurset ha annen
vekting enn emnene Matematikk og Fysikk for Ettdrig forkurs?

Ved Universitetet i Stavanger vil det vaere de samme emnene i matematikk og fysikk, med
den samme vektingen, pa realfagskurset som pa Ettarig forkurs.

Svar pa spgrsmal til punkt 2 b) Opptakskrav
Svar pa spgrsmalene

Finnes det flere muligheter for emnekombinasjon mot opptaksgruppe?

Vi gnsker ikke flere emnekombinasjoner. Vi mener ogsa at Opptaksgruppe lll ikke er
aktuell for emnekombinasjon A.

Er det gnskelig 8 melde forkursstudenten direkte pa den emnekombinasjon
forkursstudenten skal velge eller kan denne velges av studenten selv i utdanningsplanen?
Bar det lages egne sgknadsalternativ med opptak direkte til emnekombinasjon for & kunne
foresla utdanningsplan direkte etter opptak?

Vi har allerede innfgrt en praksis med at de ulike emnekombinasjonene er knyttet til ulike
spknadsalternativ i seknadsskjemaet slik at studentene blir meldt direkte til en
emnekombinasjon i det de far studierett pa programmet. Basert pa vare erfaringer som
beskrevet over, mener vi dette er det beste bade for laerestedet og studenten, da det
letter saksbehandlingen og gjgr at vi far oversikt tidligere i semesteret over hva
studentene faktisk skal ta, og det gjor det enklere for studentene a gjennomfgre
semesterregistreringen. Jo mer studentene skal gjgre selv, jo mer tid og energi ma
lerestedet bruke pa informasjon og veiledning.

Er det gnskelig med en algoritme for a beregne poeng for opptaksgrunnlaget ut fra Nasjonal
Vitnemalsdatabase (NVB)?

Ja, dette er sterkt gnsket!

Kommentarer og svar pa spgrsmal til punkt 2 c) Beregning av omfang

Det a fa en avklaring rundt vekting av forkursemner er sterkt gnsket. Dagens mate a angi vekting pa
er uklar, og oppstod litt ad hoc som fglge av at Lanekassen hadde behov for a ha et grunnlag for a
omgjgre lan til stipend. Vi er positive for forslaget om forkurspoeng.

Svar pa spgrsmal

Vil Realfagskurset tilbys som bade halvtarsstudium og arsstudium?

Ja, ved Universitetet i Stavanger vil det det.

Vil Realfagskurset gjennomfgrt pa et halvt ar innebaere en vektingsreduksjon i forhold til
arskurset?

Side2 av3



Hvis det med sp@rsmalet menes om det vil lages vektingsreduksjonsregler i FS mellom
matematikk og fysikk pa forkurs og matematikk og fysikk pa realfagskurs over et halvt ar,
sa er svaret at det vil bli registrert bade ekvivalens og vektingsredusjonsregler. Emnene
har samme innhold og vekting, men siden det ma lages egne emnekoder for de som skal ta
matematikk og fysikk over et halvt ar, s ma det ogsa defineres vektingsreduksjon og
ekvivalens mellom emnene.

Kommentarer til punkt 2 d) «Fritak»

Vi er positive til 8 kunne hente data fra nasjonal vitnemalsdatabase for & kunne bruke disse som
grunnlag for eventuelt innpass, men det er ikke noe vi har et stort behov for selv. Vi mener at ved
ta opp studenter direkte til matematikk og fysikk (realfagskurs), og ved a begrense muligheten for
opptaksgruppe Il til 3 sgke fullt forkurs, sa vil behovet for denne typen saksbehandling reduseres.
Universitetet i Stavanger praktiserer opptak til realfagskurs for sgkere med generell
studiekompetanse — da slipper vi fritaksproblematikken, og vi anbefaler andre leeresteder a gjgre det
samme. Vi har na nesten ingen innpassaker knyttet til forkurset.

Kommentarer til punkt 2 e) Karakterutskrift og vitnemal

Vi er enige i de rutinene som skisseres under dette punktet, og saerlig i forslaget om at bade
karakterutskrift og vitnemal inneholder en forklaring av vektingen/forkurspoeng og en presisering av
at dette er fag pa videregaende skoles niva. Det er viktig at dette ogsa kommer med pa
karakterutskriften, og ikke bare vitnemalet.

Kommentarer til punkt 3 Rapportering av omfang til Ldnekassen

Vi er positive til 8 gi forkursstudentene en utdanningsplan, da dette samsvarer med det som allerede
er praksis ved UiS. Vi er ogsa sveert positive til a bruke utdanningsplanen som grunnlag for en
automatisk rapportering fra FS til Lanekassen. Dagens ordning med manuell rapportering via
arbeidsflaten er tidkrevende, innebaerer rom for feilregistrering, og skjer pa et tidspunkt hvor det
allerede ser stort arbeidspress. .

UiS har ikke erfaring med rapportering av oppnadd kvalifikasjon for Fagskolestudenter, men sier oss
allikevel positive til at samme metode kan brukes for rapportering av oppnadd kvalifikasjon for
studenter med bestatt fullt forkurs og bestatt realfagskurs. Vi forutsetter at resultater pa
enkeltemner fortsatt rapporteres fortlgpende ogsa for denne gruppen studenter slik at studenter
som stryker i et eller flere fag fortsatt far omgjgring for de fagene de faktisk har bestatt pa forkurset.

Saksbehandler: Sara Nustad Mauland TIf: 51 83 10 16
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UiT Norges arktiske universitet
Svar pa FS-15-030: Horing til felles FS-rutiner for behandling av forkursstudenter

Vi viser til brev fra Felles studieadministrativt tjenestesenter (FSAT) vedrgrende forslag til felles FS-
rutiner for behandling av forkursstudenter til ettarig forkurs for 3-arig ingenigrutdanning og integrert
masterstudium i teknologiske fag, og tilhgrende halvarig realfagskurs.

UiT Norges arktiske universitet takker samtidig for anledningen til 3 komme med hgringssvar. Vi har
gatt gjennom hgringen, og har fglgende tilbakemeldinger til forslagene:

2a) Utdanningsplan, emner, emnekombinasjoner og vitnemal

UiT gnsker inntil videre & ha kun en emnekombinasjon for alle forkursstudenter. Arsaken er at
tidligere erfaring viser at en del studenter med generell studiekompetanse gnsker a ta flere emner
enn kun matematikk og fysikk. Vi tilbyr per dags dato ikke et eget realfagskurs. Sa lenge vi ikke har et
eget realfagskurs, mener vi at alle studenter i utgangspunktet bgr ha lik mulighet til a velge de
emnene som inngar i ny plan for forkurs til ingenigrutdanningen og sivilingenigrutdanningen som
gjelder fra og med studiearet 2015/2016. Emnekombinasjon for «nytt» forkurs er allerede opprettet i
FS.

2b) Opptakskrav

UiT har nylig revidert var lokale opptaksforskrift, herunder bestemmelsen som regulerer opptak og
rangering av sgkere til forkurs for ingenigrutdanning. Formalet med denne revisjonen har vaert a fa
pa plass et mer robust opptaksregelverk, og som gjgr det enklere a rangere sgkerne innenfor de tre
opptaksgruppene som det opereres med i ny plan for forkurs til ingenigrutdanningen og
sivilingenigrutdanningen.

UiT vurderer a etablere et eget realfagskurs, men dette vil vi fgrst kunne ta neermere stilling til etter
at en eventuell fusjon med Hggskolen i Narvik og Hggskolen i Harstad er gjennomfgrt. Dersom vi
etablerer et realfagskurs, vil vi samtidig lukke forkurset for sgkere med generell studiekompetanse.
Det vil da vaere mer aktuelt & operere med flere emnekombinasjoner i opptaket. Studentene tas da
opp i separate opptak, og med egne spknadskoder for henholdsvis forkurset og realfagskurset. Hvis vi
etter hvert vil operere med flere emnekombinasjoner, ser vi for oss en kombinasjon for sgkere som
tas opp til forkurset, og en kombinasjon for sgkere som tas opp til et eventuelt realfagskurs.
Studentene blir giennom opptaket automatisk meldt opp til riktig emnekombinasjon ved tildeling av
studierett. Med en slik Igsning, vil emnekombinasjon A i hgringsforslaget etter vart syn kun veere
aktuell for opptaksgruppe | og Il.

Det er gnskelig med en egen algoritme for a beregne poeng for alle de ulike opptaksgrunnlagene ut
fra NVB. Per i dag har vi kun anledning til a foreta slike beregninger for sgkere som har vitnemal som
gir GSK i NVB.

2c) Beregning av omfang

Dersom vi eventuelt skal etablere et realfagskurs, ser vi det som mest hensiktsmessig at et
realfagskurs tilbys som et halvarsstudium over et semester. Oppstart bgr veere i varsemesteret.
Realfagskurset bgr ha samme omfang i matematikk og fysikk som ordinzert forkurs. Siden det kun er
snakk om a gi undervisning i to emner, vil det vaere mulig a gjennomfgre all undervisning i Igpet av et
semester.



2d) Fritak

UiT fgrer ikke lenger fritak, men studenten far vithnemal dersom de tar samtlige emner i forkurset.
Studenter som ikke tar alle emner vil fa utstedt karakterutskrift. Nar det gjelder muligheten for &
innpasse utdanning fra videregdende opplaring, er vi positive til at det tas initiativ til & utrede
muligheten for a hente data som ligger i Nasjonal vitnemalsdatabase (NVB). Det vil forenkle
saksbehandlingen var dersom vi kan benytte data som importeres fra NVB. Vi forutsetter da at det i
tillegg til vitnemal ogsa vil veere mulig a importere kompetansebevis.



Tilbakemelding fra HI@ vedr hgring om felles FS-rutiner for
behandling av Forkurs og Realfagskurs

Hgringen ble diskutert i et mgte i studiestedsadministrasjonen Fredrikstad hvor avd. for ingenigrfag

holder til tirsdag 7.april. Tilstede var eksamenskonsulent Tove @degaard, studiekonsulent Lisbeth

Spondalen, FS superbruker Nina Buskoven, radgiver i studie- og forskningsenheten Ragnar Knudsen

og teamleder Hedvig Bergem.

Ved Hi@ finnes det allerede ulike studieprogram, emner og emnekombinasjoner for Forkurs og
Realfagskurs. Dette er organisert som to ulike programmer, med to ulike opptak (var og hgst).
Emnene er ogsa allerede vektet i FS med Belastningsprosent (PR) som rapporteres til Lanekassa.

Til punkt 2 a:

For oss er det kun emnekombinasjon A og B som er aktuelle, og slik vi ser det finnes det ikke
andre aktuelle kombinasjoner

Realfagskursets emner har en annen vekting enn tilsvarende emner i Forkurs.

Pr. i dag er vektingen pa Realfagskursets matematikk 60,6 % og fysikk er 42,4 %, ettersom
dette er et fulltidsstudium over ett semester.

| Forkurs er matematikk- og fysikk-emnene vektet med en lavere prosent ettersom Forkurset
ogsa inneholder andre emner og alle emnene til sammen blir 100%. Forkurset er et
fulltidsstudium over 2 semestre.

Ved Hi@ blir du tatt opp til enten Forkurs eller Realfagskurs, og emnekombinasjonene
tilhgrer forskjellige program og emnene har ulike emnekoder avhengig av hvilke program det
tilhgrer.

Til punkt 2 b:

Ved Hi@ har vi to separate opptak: gruppe | og Il er aktuelle sgkere til Forkurs og gruppe IlI
sgker pa Realfagskurs.

Det er ikke aktuelt for studentene a velge emnekombinasjon, fordi det er bare er én aktuell
kombinasjon pr program (enten fullt Forkurs eller halvarig Realfagskurs). Studentene far
dermed ikke noe valg i et og samme opptak

Til punkt 2 c:

Ved Hi@ tilbys Realfagskurset kun som halvarsstudium

Ved Hi@ har vi allerede et eget vektingssystem med belastningsprosent (PR) tilsvarende det
som er foreslatt som Forkurspoeng (FK)

Vi ser imidlertid en mulig utfordring ved at Forkurspoeng skal brukes til Realfagskurset nar
begge kurs tilsvarer 100 %, men inneholder ulik mengde emner med ulik vekting. Det ene
studiet gar over et halvt ar, det andre over ett ar, men begge er heltidsstudier. Vi er litt usikre
pa hvordan Forkurspoengene er tenkt brukt og om det vil skape problemer pa tvers av
programmene.



Til punkt 2 d:

Det er etter ny nasjonal plan for ettarig forkurs faerre fag som skal kunne gi fritak. Det er
gnskelig med felles retningslinjer, slik at det ikke blir forskjellsbehandling mellom
institusjonene. Det er ogsa gnskelig med en felles rutinebeskrivelse fra FS for behandling av
innpassing i Forkurset, med utgangspunkt i data fra NVB.

Til punkt 2e:

Ved Hi@ far studenter pa Realfagskurset pr i dag kun karakterutskrift, uavhengig av om alt er
bestatt eller ikke. Studenter som har bestatt hele Forkurset far et vitnemal generert fra FS,
basert pa utdanningsplanen, mens studenter som ikke har bestatt alt kun far en
karakterutskrift. Vi noterer oss at det i ny Nasjonal plan for ettarig forkurs §6 star at ogsa
bestatt Realfagskurset skal gi vitnemal fra neste studiear.

Til punkt 3:

Vi synes det er svaert positivt med felles rapportering av studentstatus og studieomfang,
ettersom dette i dag gjgres manuelt og dermed er personavhengig og sarbart.

Ved Hi@ bekrefter studentene utdanningsplanen sin allerede, bade pa Forkurs og
Realfagskurs, og mye burde ligge til rette for at rapportering av studentstatus og
studieomfang dermed kan automatiseres.

Redigert for HI@ av FS-kontakt Linda Sekkelsten



FS-15-030 Hegring — svar fra Hggskolen i Sgr-Trgndelag

Vi viser til brev fra Felles studieadministrativt tjenestesenter (FSAT) vedrgrende forslag til felles FS-rutiner for
behandling av forkursstudenter til ettarig forkurs for 3-arig ingenigrutdanning og integrert masterstudium i
teknologiske fag, og tilhgrende halvarig realfagskurs.

Hgringen er diskutert i FS-gruppen var, med opptakstjenesten, med studieleder for forkurset og med studie-
radgiver ved avdelingen som tilbyr forkurs. | tillegg er saken diskutert med FS-koordinatorene hos vare fusjons-
partnere (HiG, HIALS og NTNU)

Hggskolen i Sgr-Trgndelag er en ganske store aktgr pa for- og realfagskurs, og tallene for sgkere/mgtte ved siste
opptak var hhv. 233/137 og 1098/357 for halvarig realfagskurs og forkurset. Vi ser derfor fram til at noen rutiner
rundt opptak og rapportering blir forenklet, spesielt den delen av administrasjonen som foregar rundt studiestart.
Vi har fglgende kommentarer til hgringsforslaget:

Punkt 2 a Utdanningsplan, emner, emnekombinasjoner og vitnemal

HiST tilbyr i skrivende stund et halvarig realfagskurs og et helarig forkurs, og dette vil vi etter alle solemerker
fortsette med. Men, en stor andel av studentene pa forkurset sgker fritak og @nsker a ta bare deler av forkurset -
men fordelt over et helt ar. Flesteparten av de som sgker fritak gnsker a ta matte og fysikk, altsa de samme
emnene som realfagskurset. Vi gnsker forelgpig ikke a opprette et eget studieprogram for disse, men sgrger for a
fordele dem pa ulike klasser. Fordelingen mellom dem som tar «hele» forkurset og de som tar bare matte og
fysikk er ca 60/40.

For begge disse hovedgruppene finnes det unntak, dvs. noen studenter som gnsker fritak for ett eller to emner,
men disse gnsker vi ikke egne planforslag for.

Vi kan gjerne ga for en Igsning med de tre ulike planforslagene som er foreslatt, og vil da bruke emnekombinasjon
B for vart halvarlige realfagskurs og emnekombinasjon A og C for studenter pa forkurset. Disse emne-
kombinasjonene representerer utdanningsplanen til flesteparten av studentene, og de fa som avviker fra dette
har fremdeles mulighet til & fjerne emner fgr de bekrefter planen. Vi tror det blir kaotisk a lage et planforslag for
enhver kombinasjon.

Punkt 2b Opptakskrav

Opptaksgrupper
Toarig teknisk fagskole vil ogsa kvalifisere til opptak pa realfagskurs (emnekombinasjon B og C), Opptakskrav til
halvarig realfagskurs er i dag: Generell studiekompetanse eller fullfgrt og bestatt 2-arig teknisk fagskole.

Sgknadsalternativ vs planforslag/emnekombinasjon

Realfagskurset har opptak om hgsten og gjennomfgres i varsemesteret. For dette studieprogrammet er det ikke
aktuelt med flere sgknandsalternativer og alle studenter skal knyttes til emnekombinasjon B. (Dersom punkt 2a
blir giennomfgrt.) Dette vil altsa veere en smal sak a gjiennomfgre.

Nar det gjelder forkurset sa er det to alternativer, enten a ha to sgknadsalternativer eller a fortsette med ett. Det
er fordeler og ulemper med begge, men vi heller mot at alternativ to ma velges pa HiST.

Alternativ 1

Dersom vi velger en Igsning med to ulike sgknadsalternativer vil det vaere enkelt a knytte de som sgker hele
kurset til emnekombinasjon A mens sgkere til matte/fysikk knyttes til emnekombinasjon C. Dette er den absolutt
beste varianten teknisk fordi da vil alt falle pa plass automatisk, men erfaringsmessig sa er det mange skjaer i
sjgen.

En stor del av spkermassen til HiST har 2 ar yrkesfaglig bakgrunn, med ett pabyggingsar til generell studie-
kompetanse. Disse vil vaere kvalifisert til 8 sgke bade pa fullt forkurs og til forkurs med kun matematikk og fysikk.
Da mange av disse er avhengig av forkurskvote, for 8 komme seg videre pa gnsket studium etter forkurs, gnsker vi
at de selv i spknadsprosessen kan velge om de vil ta alle emner pa forkurset eller kun matematikk og fysikk — og
ikke tvinges til a velge kun matematikk og fysikk fordi de har oppnadd generell studiekompetanse.

Da HiST for noen ar siden forsgkte med to sgknadsalternativer til de to forkursvariantene fgrte dette til at sgkere
som kunne sgkt pa begge opptaksstudieprogrammene kun sgkte pa den ene varianten, og derved ikke fikk



studieplass — til tross for at de hadde opptakspoeng nok til & fa tilbud om plass pa det andre opptaksstudie-
programmet. Vi gikk derfor tilbake til kun ett opptaksstudieprogram for alle forkurssgkere.

Alternativ 2

Den andre varianten er altsa a fortsette med bare ett sgknadsalternativ med de utfordringene dette gir. Kanskje
kan vi fordele studentene pa riktig kombinasjon med en algoritme basert pa poeng og/eller kvalifikasjons-
grunnlag? Det ma i sa fall drgftes hvilke kvalgrunnlag som skal fgre til hva.

Det er pr. i dag ingen mulighet i opptaksmodulen for a styre hvilken klasse sgkerne skal havne i, dvs. vi kan velge a
legge alle i en klasse eller fordele dem jevnt utover. Vi kunne tenkt oss en Igsning hvor vi kan koble for eksempel
emnekombinasjon og klasse, slik at vi eksempelvis kan fordele studentene som skal knyttes til emnekombinasjon
Ai klassene A, B eller C mens studenter knyttet til emnekombinasjon C fordeles pa klassene D og E. Dette ble ikke
diskutert pa forkursmgtet i Bergen, men en slik Igsning vil lette arbeidet betraktelig og bgr ikke vaere sa vanskelig
a fa til heller..?

Algoritme for & beregne poeng
Ja, vi gnsker gjerne en algoritme for & beregne poeng ut fra resultatene som ligger i NVB. For gyeblikket er det en
utfordring at kompetansebeuvis ikke inngar i NVB, men dette burde vaere en smal sak a fa til?

Opptakstjenesten var uttaler fglgende:
Karakterene fra VGS er alle samlet i base og i dag legger sgkere inn digitale kopier av vithemal og
kompetansebevis fra VGS ved opptak. Per dato er det mulig a hente inn vitnemal (ogsa yrkesfagvitnemal)
fra VGS, mens ikke kompetansebevis.

Det burde veere mulig a koble informasjon, slik at sgkere til forkurs fikk en overfgring av karakterer fra
VGS til sgknadsbehandlingen. | det minste fra sgkere som har fullfgrt utdanning fra kunnskapslgftet etter
tilbudsstrukturen som er publisert pa http://www.udir.no/Lareplaner/Finn-utdanningsprogram/. Oversikt
over fag som inngar i VG1 og VG2 er mulig @ modellere og derigjennom lage en algoritme som automatisk
beregner snitt for aktuelt opptaksgrunnlag.

En slik forbedring vil medfgre betydelig mindre manuelt arbeid i opptaksarbeidet — minimere
feilprosentene og nasjonal koordinering vil ogsa medfgre stgrre likebehandling. Per i dag blir disse mer
eller mindre manuelt behandlet — til tross for dokumentopplasting med videre.

Vi (les: Opptakstjenesten var) kan ev. bista for a klargjgre hva som skal innga i algoritmen.

Punkt 2c beregning av omfang
Dette er et vanskelig punkt som kanskje ikke har noen enkel Igsning, og vi er ikke sikre pa at vi er enige med oss
selv om hva vi gnsker...

Med dagens Igsning brukes begrepet belastningsprosent, som pa karakterutskrift og vitnemal blir forkortet %sem.
Dette blir etter var mening feil da studieplanen snakker om prosentvis belastning for et ar.

e Matematikk med et omfang pa 40 % av et helt ar

e Fysikk med et omfang pa 25 % av et helt ar

e Kommunikasjon og norsk med et omfang pa 25 % av et helt ar

e Teknologi og samfunn med et omfang pa 10 % av et helt ar

De som bare tar matte og fysikk i forkurset vil dermed fa 65% av et ar, men hittil har de som har tatt matte og
fysikk pa realfagskurset fatt 100% fordelt slik:

e Matematikk 60%

o Fysikk 40%
Dette ser ut til 3 vaere en intern fordeling basert pa at disse til sammen kvalifiserer til fullt 1an i LAnekassen, men
har ikke ngdvendigvis noe med omfang fordelt pa ar a gjgre. Dette ma sikkert justeres med innfgring av ny plan
for forkurs osv. Matte og fysikk pa forkurs og realfagskurs har ss mme mal for laeringsutbytte og ogsa samme
eksamen, mens undervisnings- og gvingsopplegget er ulikt. Siden lzeringsutbytte og eksamen er likt vil det veere
unaturlig & operere med ulik vekting/prosent pa disse.


https://webmail.hist.no/owa/redir.aspx?C=aPcjjMw_yEuMKpMTgpSjTmWATrD2KdIICAmW2IZcRqETZsNPvucnd_RKw7FLszSUfE6IkDmrsaI.&URL=http%3a%2f%2fwww.udir.no%2fLareplaner%2fFinn-utdanningsprogram%2f

Hittil har vi hatt egne emnekoder for matte og fysikk pa de to kursene, men dette kunne i teorien vaert unngatt.
Det er likevel to forhold som tilsier at vi fremdeles bgr ha to ulike koder:
1. Detertrgblete a ha to sett med undervisningsterminer, og holde orden pa disse i e-laeringssystem og
andre systemer som far data fra FS.
2. Salenge begrepet belastningsprosent beholdes vil det se litt merkelig ut pa vitnemal/karakterutskrift med
en belastningsprosent pa 65 (% av ar) nar studiet er regnet som et heltidsstudium. Men kan vi regne det
som et heltidsstudium, eller er dette bare en teknisk betegnelse i forhold til Lanekassen?

Dersom man gar over til en form for forkurspoeng vil dette kanskje vaere enklere a forholde seg til da % i mange
tilfeller kan virke forvirrende.

Punkt 2d «Fritak»

Bakgrunn

Forkurset gir ikke generell studiekompetanse — men spesiell studiekompetanse for ingenigrfaglige retninger.
Derfor er det viktig at alle som er opptatt til og gjennomfgrer forkurset far vitnemal. Dette gjelder ogsa de som far
«fritak» basert pa godkjenning av ekstern utdanning eller tilsvarende.

Fullt forkurs kvalifiserer til egen forkurskvote for 3-arig ingenigr og siv.ing utdanninger, og sgkere med vitnemal
fra forkurs kvalifiserer til ordinaer kvote pa samme. Hvis sgkeren for eksempel ikke har GSK, men vitnemal med
fritak fra et emne grunnet ekstern godkjenning av matematikk (R1-R2), vil vedkommende vaere kvalifisert til
ingenigrutdanningens ordinaere kvote.

Vitnemal fra realfagskurset vil ikke utlgse de samme mekanismene, sa det vil sannsynligvis ikke veere aktuelt a gi
realfagkursvitnemal til de som tar bare matte og fysikk pa forkurset.

Lgsningsforslaget

Pa formgtet til forkursmgtet i Bergen var alle parter enige om at dagens Igsning ma viderefgres i en eller annen
form, gjerne begrenset til bruk pa forkurs alene. Det kom i forkursmgtet opp et forslag om a undersgke
muligheten for & hente emner fra videregaende skole pd samme mate som resultatutveksling for hgyere
utdanning. Lgsningsforslaget fra FSAT fokuserer pa sistnevnte forslag og selv om dette i utgangspunktet hgres
forlokkende ut sa er vi ikke sikre pa at dette vil fungere i praksis

Problemet med a legge seg pa denne linjen er at mange enkeltemner fra ulike videregaende skoler til sammen
utgjer det som utlgser fritak for et enkeltemne i forkurset, og i noen tilfeller kan det veere hele vitnemalet fra
videregaende skole som gir grunnlag for fritak. Vi kan altsa risikere at vitnemalet fra forkurset inneholder ett eller
to emner fra egen institusjon og godkjenning basert pa massevis av emner fra mange videregaende skoler. Dette
er verken szrlig pent eller praktisk.

Det kunne veert aktuelt a legge inn en sekkepost i godkjenningsmodulen, bilde eksternstudium, for a fa et enkelt
og ryddig vitnemal, men all den tid sekken kan besta av flere vitnemal/kompetansebevis sa vil ikke dette kunne
fungere pa en fornuftig mate.

Vi kan altsa konkludere med at «normal» bruk av godkjenningsmodulen slik vi kjenner den fra hgyere utdanning
ikke vil fungere tilfredsstillende selv om den blir videreutviklet med innhenting av VGS-resultater. Pa bakgrunn av
dette gnsker vi fremdeles at den gamle metoden for a registrere fritak pa viderefgres, men gjerne med en
begrensning for videregaende skoles niva. | tillegg til ovennevnte momenter vil dette forenkle arbeidet, og det
kan overlates til personer som ikke ngdvendigvis har full kompetanse i den noe mer komplekse godkjennings-
modulen.

Punkt 2e karakterutskrift og vitnemal

Pa grunn av reglene som gjelder for opptak til ingenigrfaglige utdanninger er det viktig at alle studenter pa
forkurset far vitnemal, uansett om de har gjennomfgrt alle fire emnene eller har fatt innvilget fritak i ett eller flere
av dem. (Se under bakgrunn i punkt 2d) Studenter som tar deler av forkurset uten a ha fatt innvilget fritak skal
derimot IKKE ha vitnemal.

Det er ogsa viktig at karakterutskrift og vitnemal angir at studiet er pa videregaende skoles niva slik som det star i
hgringen. Av en eller annen grunn kommer ikke studieprogramnavnet med pa karakterutskriften som gjelder
videregaende skoles niva, sa pr. i dag er karakterutskriften helt forvirrende/misvisende.



Dersom Forkurspoeng (FK) innfgres ma det forklares pa en god mate, og dersom belastningsprosent viderefgres
ma forkortelsen til denne endres til % ar eller lignende (og dette ma forklares).

Side 2 i vitnemal etter ny mal inneholder noen forhandsdefinerte overskrifter (iht. malen fra UHR) Det ma
vurderes hvorvidt disse kan innga ogsa for eventuelle forkursvitnemal, eller om det ma legges inn
egne/overskriftene ma fjernes nar vi kommer til produksjon av vitnemal for niva Forkurs eller lavere.

Side 4 i vitnemal som beskriver karaktersystemet ma ogsa vurderes i forhold til forkurs.

Punkt 3 Rapportering av omfang til Lanekassen

Vi synes det hgres ut som en god plan a overlate ansvaret til studentene selv ved a bruke utdanningsplanen deres
som utlgsende faktor for rapportering til Lanekassen. Vi sparer arbeid, Lanekassen kan fa data pa et mye tidligere
tidspunkt og studentene kan fa lanet sitt mye tidligere enn om vi ma gjennomfgre hele fritaksvurderingen og
legge inn resultatet i arbeidsflaten fgrst.

Vi vil presisere at studentene likevel ma sgke (og fa innvilget) fritak for a fa vitnemal fra forkurset, men ved a
bruke utdanningsplanen ved rapportering til Lanekassen behgver vi ikke & stresse med denne saksbehandlingen i
en fra fgr travel periode ved studiestart.

Trondheim 13. april 2015
Eli Vangen
FS-koordinator HiST



Svar pa FS-15-030: Horing til felles FS-rutiner for behandling av forkursstudenter

Vi viser til brev fra Felles studieadministrativt tjenestesenter (FSAT) vedrgrende forslag til felles FS-
rutiner for behandling av forkursstudenter til ettarig forkurs for 3-arig ingenigrutdanning og integrert
masterstudium i teknologiske fag, og tilhgrende halvarig realfagskurs.

Hggskolen i Alesund har gatt gjennom hgringen, og har fglgende tilbakemeldinger til forslagene:
2a) Utdanningsplan, emner, emnekombinasjoner og vitnemdal

Hggskolen i Alesund gnsker & ha mulighet for & ha minimum to emnekombinasjoner for
forkursstudenter. En for studenter som skal ta hele forkurset (Emnekombinasjon A) og en for
studenter med GSK som skal ha bare matematikk og fysikk, realfagskurs (Emnekombinasjon C).

2b) Opptakskrav

Studentene tas da opp i separate opptak med egne sgknadskoder for henholdsvis forkurset og
realfagskurset. Vi ser for oss en kombinasjon for sgkere som tas opp til forkurset, og en kombinasjon
for spkere som tas opp til realfagskurs. Studentene blir giennom opptaket automatisk meldt opp til
riktig emnekombinasjon ved tildeling av studierett. Med en slik Igsning, vil emnekombinasjon A i
hgringsforslaget etter vart syn kun vaere aktuell for opptaksgruppe | og Il, og emnekombinasjon B og
C veere aktuell for opptaksgruppe Il

Det er gnskelig med en egen algoritme for a beregne poeng for alle de ulike opptaksgrunnlagene ut
fra NVB. Per i dag har vi kun anledning til a foreta slike beregninger for sgkere som har vitnemal som
gir GSK i NVB.

2c) Beregning av omfang

Hggskolen i Alesund har pr i dag et realfagskurs som gar over ett ar, to semester. Siden det kun er
snakk om a gi undervisning i to emner gir realfagskurset ikke full studiebelastning nar dette
undervises over et helt ar. En form for Forkurspoeng vil nok vaere en fornuftig mate for a beskrive
hvert enkelt emne sitt omfang i forhold til et fullt forkurs.

2d) Fritak

Hggskolen i Alesund fgrer ikke lenger fritak, men studenten far vitnemal dersom de tar samtlige
emner i forkurset, eller har godkjenningssaker som gir innpasning pa ett eller flere emner pa
forkurset. Studenter som ikke tar alle emner vil fa utstedt karakterutskrift. Nar det gjelder
muligheten for a innpasse utdanning fra videregaende opplaring, er vi positive til at det tas initiativ
til 3 utrede muligheten for a hente data som ligger i Nasjonal vitnemalsdatabase (NVB). Det vil
forenkle saksbehandlingen var dersom vi kan benytte data som importeres fra NVB. Vi haper at det i
tillegg til vitnemal ogsa vil veere mulig 8 importere kompetansebevis.



<sideskift>



Hgringssvar fra HiOA til FSAT: Rutiner for behandling av
forkursstudenter i FS

Her fglger HiOA sitt svar pa hgringen. Vi vil presisere at vi pr i dag kun kjgrer opptak til Forkurs og
ikke Realfagkurs, slik at alle studenter uavhengig hva de skal ta registreres inn i samme
studieprogram i FS. Siden opptaket er godt i gang vil vi gjgre dette ogsa for opptaket 2015-H@ST.

2a) Utdanningsplan, emner, emnekombinasjon og vitnemal
- Finnes det andre aktuelle emner og emnekombinasjoner?
o Det bgr veere tilstrekkelig med disse tre variantene av emnekombinasjoner og heller
gjere emnene valgbare, slik at studenten velger hvilke emner de skal ta for at den
enkeltes utdanningsplan blir korrekt.

- Vil Realfagkursets vekting av emnene Matematikk og Fysikk for Realfagkurset ha annen vekting
enn emnene Matematikk og Fysikk for Ettdrig forkurs?
o HiOA tilbyr matte og fysikk kun i Forkurset, slik at alle fglger de samme emnene. Det er
altsa ingen forskjell i vekting hos oss.

2b) Opptakskrav
- Finnes det flere muligheter for emnekombinasjon mot opptaksgruppe?

o Dette bgr veere tilstrekkelig.

- Erdet gnskelig G melde forkursstudenten direkte pd den emnekombinasjon forkursstudenten skal
velge eller kan denne velges av studenten selv i utdanningsplanen? Bgr det lages egne
sgknadsalternativ med opptak direkte til emnekombinasjon for G kunne foresla utdanningsplan
direkte etter opptak?

o Visynes det vil veere ryddig med egne sgknadsalternativer med opptak direkte til
emnekombinasjon. Videre ma studentene kunne velge de emner de skal ha innenfor gitt
utdanningsplan (ref 2a).

- Er det gnskelig med en algoritme for G beregne poeng for opptaksgrunnlaget ut fra Nasjonal
Vitnemdlsdatabase (NVB)?

o Heggskolen er positive til en mer automatisk Igsning knyttet til saksbehandling av sgkere
til forkurs, men det avhenger at institusjoner med forkurs samstemmer hvilke fag som
ligger til grunn i en beregning. Det er ellers en stor andel av sgkerne til forkurs som ikke
har vitnemal, men kun kompetansebevis. Per i dag er ikke kompetansebeuvis tilgjengelig i
FS/NVB, og en endring pa dette vil veere ressursbesparende ved behandling av sgkere til
bade forkurs og i NOM

2c) Beregning av omfang
- Vil Realfagskurset tilbys som bade halvtdrsstudium og arsstudium?

o Ved HiOA skilles det ikke pa Forkurs- og Realfagkursstudenter i FS, alle er registrert pa
Forkurs-studieprogrammet. De som kun tar matte og fysikk har kun mulighet til 3 ta
dette som arsstudium.



- Vil Realfagskurset giennomfgrt pa et halvt Gr innebaere en vektingsreduksjon i forhold til
drskurset?
o lkke aktuelt for HIOA

2d) «Fritak»

For opptaksarbeidet til Ingenigrutdanningene er det viktig at det pa Forkurs-vitnemalet fremkommer
hvilke fag det er gitt fritak for. Dette er spesielt viktig for dem som ikke har GSK. Uten et slikt
vitnemal vil ikke opptak kunne saksbehandle spkere uten GSK til ingenigrutdanningen.

Ved HiOA har «fritak» veert registrert i godkjenningssak samlebilde, arkfane Realkompetanse. Som vi
har forstatt pa FSAT skulle da «emnet» egentlig fremkomme med «Fritak» under karakter, men det
fremkommer som «innpass». Uansett, denne maten a registrere «fritak» pa fungerer fint for
opptakskontoret ved HiOA nar de skal benytte forkurs vitnemalet som grunnlag for opptak pa
ingenigrutdanningene.

Selve registreringen av «fritak» pa gamle-maten var mer arbeidsbesparende og mer kvalitetssikker
mht alt som nd ma skrives manuelt inn i arkfanen Realkompetanse.

Fagene «Kommunikasjon og norsk» og «Teknologi og samfunn» er samlebegrep som bestar av flere
fag, og det kan vaere vanskelig a vite hvilke fag fra VGS som skal innpasses fra en evt Nasjonal
Vitnemalsdatabase. HiOA er ikke for & innpasse fag fra NVB pa vare Vitnemal for Forkurs pa bakgrunn
av dette. P3 vitnemalene ma det fremkomme at sgker har fritak for de ulike fagomradene Forkurset
bestar av.

HiOA har tidligere ikke skrevet ut Vitnemal til Forkursstudenter men benyttet rapport 601.020
Karakterutskrift vitnemalsvedlegg for a fa frem «fritaket». Vi har da ogsa fatt med navn pa
studieprogram og kvalifikasjon pa karakterutskriften som gnsket.

2e) Vitnemal

Se pkt 2d) vedr viktigheten av fritaksregistrering og vitnemal for forkurs for den videre
saksbehandling av sgkere til ingenigrutdanningen. For HiOA gjelder dette den sgkergruppen som ikke
har GSK.

3. Rapportering av omfang til Lanekassen
HiOA stgtter en fremtidig automatisk rapportering fra FS til lanekassa for a slippe manuell
registrering i arbeidsflaten til Lanekassa.




RT 1814705

[Overskrift: Mulighet til & ta med vurderingsmeldte i rapportene 581002 og 581003]

Fylles ut av institusjonen

Fylles ut av USIT

Institusjon og navn pa innsender. Hgagskolen i Oslo og Akershus v/ Gro Christensen
Merk at avsender skal veere Fs-

kontaktperson

Dato 19. mai 2015

Bilde/Rutine/Rapport/Annet Rapport 581.002 og 581.003

Opprinnelig RT-id/saksdokument
dersom saken har veert behandlet
tidligere

Begrunnelse

Til <navn pa ekspertgruppe>/gnskeliste/Planleggingsgruppe

Beskrivelse av problemstilling Vi gnsker muligheten til & kunne velge & ta med
vurderingsmeldte i disse to rapportene. Dette for lettere &
kunne ta ut prognoser pa studiepoengproduksjonen.

Lasningsforslag/gnsket handtering av saken

Hva gnskes gjort Begrunnelse

Lasningsforslag Avkrysningsmulighet i rapporten om en gnsker & ha med
vurderingsmeldte eller ikke.

Vurdering av konsekvenser

Vurdering av juridiske forhold og

henvisning til sentrale og lokale
regler

Kommentarer Skal meldinger uten resultat telles pa noe vis?
Omfang 2 timer
Kostnader

Konsekvenser

Resultat
Hva blir gjort Begrunnelse

Lgsningsforslag

MAL FOR FS-SAKER SOM SENDES TIL USIT 10F1
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RT 1822920

[Overskrift: Skriv her hva saken gjelder]

Fylles ut av institusjonen

Institusjon og navn pa innsender. Hggskulen i Volda, Marit Vartdal Engeseth
Merk at avsender skal veere Fs-

kontaktperson

Dato 28.05.15.

Bilde/Rutine/Rapport/Annet Emne samlebilde

Opprinnelig RT-id/saksdokument
dersom saken har veert behandlet
tidligere

Begrunnelse

Til <navn pa ekspertgruppe>/gnskeliste/Planleggingsgruppe

Beskrivelse av problemstilling Vi opplever innimellom at emne som er oppretta i FS likevel
ikkje blir starta opp. Siste eksempelet pa dette er emna
som er oppretta i samband med at vi har fatt lgyvingar fra
UDIR til etterutdanning av leerarar (Kompetanse for kvalitet)
Eksempel pa emne er ENG2A-17KFK og ENG2B-17KFK.
Sidan vi ikkje veit om det er aktuelt a starte opp desse
emna pa eit seinare tidspunkt, har vi valt & sette til-periode
pa emna.

Sidan emna er rapporterte til LAnekassen er det ikkje
mogleg & slette dei. Det er i utgangspunktet heller ikkje
ynskjeleg da dei kanskje skal starte pa eit seinare tidspunkt
og Vi vil sleppe arbeidet med & opprette dei pa nytt.

ENG2A-17KFK er eit haustemne og start og slutt haust
2015. ENG2B-17KFK er eit varemne og har start og slutt
var 2016.

Problemet er at begge desse emna kjem ut som aktive
emne i ulike rapportar og ved sgk i Emne samlebilde sjglv
om dei aldri har vore tilbodne.

Lasningsforslag/ensket handtering av saken

Hva gnskes gjort Begrunnelse

Lagsningsforslag Vi ynskjer oss eit felt a la det som er i Studieprogram
samlebilde, STATUS_UTGATT slik at vi sjglv kan overstyre
dette.

Vurdering av konsekvenser e Bedre oversikt over reelle aktive emne

e Tydelegare informasjon til avdelingane ved sjekk
av grunnlagsdata rapportering
Vurdering av juridiske forhold og

henvisning til sentrale og lokale
regler

MAL FOR FS-SAKER SOM SENDES TIL FSAT 10F2



Kommentarer

—

< Omfang 1 time (litt mer dersom det gnskes mer funksjonalitet rundt
(0)) feltet)

L Kostnader

=

T Konsekvenser

e

>

- Resultat

(b} Hva blir gjort Begrunnelse
; Lasningsforslag

LL
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RT 1782639

[Overskrift: Skriv her hva saken gjelder]

Institusjon og navn pa innsender.
Merk at avsender skal veere Fs-
kontaktperson

Dato
Bilde/Rutine/Rapport/Annet

Opprinnelig RT-id/saksdokument
dersom saken har veert behandlet
tidligere

Begrunnelse

Universitetet i Nordland — Jgrn Magne Hansen

28.04.2015
FS200.040 (studinfo2 emneutrekk)
RT#1782639

Til Planleggingsgruppen
Beskrivelse av problemstilling

Vi gnsker & hente ut vurderingsinformasjon i xml utrekket
studinfo:emne, bade historisk og fremover i tid . mao ingen
periodebegrensing.

Arsaken er at vi n befinner oss p& ar 0 i en ny
studieinformasjonsweb, og @nsker da & kunne dra ut
informasjon for

historiske og fremtidige vurderinger.

Hva gnskes gjort

Fylles ut av institusjonen

Lgsningsforslag
Vurdering av konsekvenser

Vurdering av juridiske forhold og
henvisning til sentrale og lokale
regler

Lasningsforslag/gnsket handtering av saken

Vi gnsker & hente ut vurderingsinformasjon i xml utrekket
Studinfo2 emne, bade historisk og fremover i tid. Mao
ingen periodebegrensing.

Kost/nyttevurdering for egen institusjon

Kommentarer
Omfang
Kostnader

Konsekvenser

3 dagsverk

FSAT

Resultat
Hva blir gjort

Fylles ut av

Lgsningsforslag

Begrunnelse

MAL FOR FS-SAKER SOM SENDES TIL USIT

10F1
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RT 1825848

Fylles ut av institusjonen

URL pa emne og studieprogram

Institusjon og navn pa innsender.
Dato
Bilde/Rutine/Rapport/Annet

Opprinnelig RT-id/saksdokument
dersom saken har veert
behandlet tidligere

Begrunnelse

UiS — Tor Erga

01.06.2015

Emne samlebilde og Studieprogram samlebilde
Noenlunde samme sak sendt inn i 2008 (RT199859)

Behov for & kunne registrere flere URL p& emner og
studieprogram

Til Planleggingsgruppe
Beskrivelse av problemstilling

Ved UiS s& henter vi all studiebeskrivelse av emner og
studieprogram fra FS.

Pa studieprogram har vi forskjellig beskrivelse for
studiesgkere (salgstekster) og for eksisterende studenter (mer
informativt). Nar vi overfarer informasjon til utdanning.no
hentes dette ogsa fra et url felt | FS. Dette er ikke samme info
som vi gnsker skal veere link fra StudentWeb (slik det blir i
dag).

Lasningsforslag/ensket handtering av saken

Hva gnskes gjort

Lgsningsforslag

Vurdering av konsekvenser

Vurd. av juridiske forhold og
henv.til sentrale og lokale regler

Vi gnsker at det skal veere mulig & registrere flere url felt pa
bade studieprogram og emner i FS (bade for
bokmal/nynorsk/engelsk og for termin). Url kan videre brukes i
StudentWeb og eksempelvis i overfgring til utdanning.no.

Pr. i dag sa er det vel bare et felt som virker (det som ligger i
Studieprogram samlebilde/Emne samlebilde).

Dette er delvis lagt Klar til i fane info termin, men url til flere
sprak og funksjonalitet til disse feltene mangler.




Kommentarer

Omfang 1-3 dager (mest pd WS). Tabellendringer, klientendringer,
C>6 FSWS-endringer
. Kostnader
- |: Konsekvenser
n U
LD
= Resultat
> o
L Hva blir gjort Begrunnelse

Lasningsforslag

Vedlegg:
Kommentarer fra UiS sin jurist

Jeg har lest litt gjennom kommentarene som er gjengitt. I Personopplysningslovens §8 er det bestemt fglgende:

§ 8. Vilkdr for & behandle personopplysninger
Personopplysninger (jf. § 2 nr. 1) kan bare behandles dersom den registrerte har samtykket, eller det er fastsatt i
lov at det er adgang til slik behandling, eller behandlingen er ngdvendig for

a) & oppfylle en avtale med den registrerte, eller for & utfgre gjgremal etter den registrertes gnske far en slik

avtale inngas,

b) at den behandlingsansvarlige skal kunne oppfylle en rettslig forpliktelse,

c) a vareta den registrertes vitale interesser,

d) & utfgre en oppgave av allmenn interesse,

e) a utgve offentlig myndighet, eller

f) at den behandlingsansvarlige eller tredjepersoner som opplysningene utleveres til kan vareta en berettiget
interesse, og hensynet til den registrertes personvern ikke overstiger denne interessen.

Vi kommer nok ikke utenom & innhente samtykke. Det eneste méte vaere om vi forsgkte a fa det inn under punkt
f). Dette blir jo en skjgnnsmessig vurdering av "berettiget interesse" og at "hensynet til den registrertes
personvern ikke overstiger denne interessen". Det kan bli noe tynt..

Jeg ser 3 alternativer:

1) Vi tar det ikke i bruk

2) Vi tar det i bruk med den teksten jeg har utarbeidet samt en hensiktsmessig méte 3 registrere og innhente
samtykke pa.

3) Vi "tolker" det inn under punkt f) som nevnt over. Da er det bare 3 registrere og ikke bry seg om samtykke.
Den kan bli meget tynn.

Jeg anbefaler at dere gar for enten 1) eller 2).

Hilsen Dennis

Eposten fra Lena, UiO:

Det er ganske stor sannsynlighet for at UiO ikke tar i bruk kontaktpersonfeltet, blant annet av samme grunn som

juristen hos dere problematiserer. Vare jurister har skrevet et notat som vi forventer at universitetsdirektgren
signerer, men fgr det er endelig avklart, kan jeg ikke vaere helt sikker pa hva vi faller ned pa.



Svar fra diskusjonsforum i FS pa saken (fgrst mitt spgrsmal sa en del svar)

Ved UiS sa vurderer vi om vi skal sette i gang med registrering av kontaktperson via StudentWeb.

Vi ser at det er litt uavklart i forhold til dette med samtykke. Var juridisk ansvarlige mener at vi ma fa samtykke
fra den registrerte (den som er oppgitt som kontaktperson) og det blir en ganske stor jobb a fa til i dag.

Dette er da tenkt a fa via skriftlig samtykke enten via vanlig brev, e-post eller elektronisk pa en annen mate.
Lurer pa om det er institusjoner som har satt i gang med registrering av kontaktperson via StudentWeb og
hvordan de forholder seg til dette med samtykke fra den som er oppgitt som kontaktperson.

Tor
uiS

Sven Erik Sivertsen - NTNU

Vi har forelgpig ingen planer om & ta i bruk slik registrering. Vi kommer heller ikke til & sette det pa dagsorden
med mindre det er noen som presser oss til det. Internt hos oss mener vi at dette ikke har noe i FS / Studentweb
a gjgre.

Rigmor @vstetun — Hpgskolen i Gjgvik

HiG vurderer ogsa dette. Ledelsen vil gjerne at dette skal registreres, spesielt etter vi giennomfgrte en ganske
stor beredskapsgvelse. Jeg har samme spgrsmal som Tor v/UiS

Sven Petter Myhr Naess — Norges musikkhggskole
Vi vurderer ogsa dette pa grunn av ny beredskapsplan.

Men hvis det er sann at vi ma innhente samtykke fra de det gjelder, vil jeg si det er uaktuelt. Men jeg er usikker
pa hvor juristene har det fra. Som ansatte oppgir vi pargrende uten at noen blir forespurt om dette.

Thor Hgjgaard Anti — NMBU (Universitetet pa As)
Vi pa NMBU har tatt dette i bruk.

Jeg kan ikke helt se behovet for a fa samtykke til at kontaktpersonen ma si ja til dette, og det er noe vi ikke har
tenkt pa.

Vi gitt tilgang til sveert fa personer til 3 lese hvem som er kontaktpersoner (3 ledere og FS-gutta). Har allerede
avslatt forespgrsler fra faglaerere som gjerne vil ha en oversikt over kontaktpersoner nar de skal pa utflukter.

Men vi har bestemt at denne informasjonen kun skal brukes nar den oppfyller kravene i beredskapsplanen
(ngdetater).

Sa vi har ikke endret teksten som fulgte med felleskodene da vi syntes den var bra nok som den var.



/*

Du kan registrere navn og kontaktinformasjon (telefonnummer og e-post og/eller bostedsadresse) for din
kontaktperson. Registrering av kontaktperson er frivillig. Du kan til en hver tid endre

informasjonen. Informasjonen lagres for eventuell utlevering til Politiet eller andre ngd- og redningsetater, og
gis kun ut ved krisesituasjoner. Informasjon slettes etter 1 ar/to semestre for & sikre at den ikke blir utdatert.

Jeg samtykker med dette til at kontaktinformasjon om min kontaktperson lagres. Jeg samtykker til at
informasjon utleveres til ngd- og redningsetatene (herunder Politiet) ved krisesituasjoner. Jeg er ansvarlig for a
holde informasjonen oppdatert.

*/

Ut i fra det jeg kan se pa det som er skrevet inn av adresser virker det som det stort sett er
mor/far/samboer/ektefelle det gar i.

@ystein @rnegard - UiB

Jeg kan heller ikke se at det skulle vaere behov for & fa inn samtykke fra den som oppgis som kontaktperson.
Ellers gjgr vi som NMBU.

Gro Strand — Hggskulen i Sogn og Fjordane

Ved HiSF jobbar vi ogsa med vurderingar om a ta i bruk Kontaktperson i StudentWeb/FS fra hausten 2015. Vi
kjem mest sannsynleg ikkje til 8 innhente samtykke.

Akkurat no ser vi pa kva "bestillinga" for utlevering av kontaktinformasjon skal innhalde. Vi ser for oss at det
kan oppsta situasjonar der det ikkje er eintydig kven studenten faktisk er.

Hadde vore interessant 3 hgyre om NMBU og UiB har gjort vurderingar rundt dette.

Vi meiner det bgr opprettast ein eigen rolle for tilgang til kontaktinformasjon.



Felles studentsystem Telefon: 22840798

FSAT, Universitetet i Oslo Telefax: 22852970
Postboks 1086, Blindern E-mail: fs-sekretariat@usit.uio.no
0316 Oslo URL: www.fellesstudentsystem.no
FS-15-012-11
Til: Planleggingsgruppen
Fra: FS-sekretariatet

20-3ars jubileum for FS hgsten 2016

Felles studentsystem har 1 2016 20-drs jubileum. Da er det 20 ar siden IS ble satt i produksjon
ved de 4 universitetene, som den gang samarbeidet om et nytt studieadministrativt system.

I den forbindelse skal det arrangeres en jubileumsfest i lopet av hosten 2016. Dato ma
fastsettes. Hvilke hensyn ma vi ta ved fastsettelse av dato?

Planleggingen ma starte na for 4 fa satt ssmmen et godt faglig program og fa booket de
personene vi ensker skal holde et innlegg. Ogsa av hensyn til booking av egnede lokaler og
restaurant ma vi vaere tidlig ute.

IS-sekretariatet onsker hjelp fra bl.a. Planleggingsgruppen til 4 sette sammen et program for
den faglige delen av dagen.

Vi foreslar 4 starte med lunsj ca. kl 12.00, deretter sesjoner med faglig innhold, og dagen
avsluttes med middag pa ettermiddagen/tidlig pa kvelden.

Hva skal vi fokusere pa? Vima ha et kort, historisk tilbakeblikk og vi ma fokusere pa
fremtiden.

Klarer vi for eksempel 4 fd i stand en «utstilling» med bilder, rekvisitter osv.? Skal vi ha
underholdning under middagen og har dere noen forslag?

Dette var noen punkter som vi kan starte med, deretter behandler vi denne saken pd motene
fremover.

FS-15-012-11
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Felles studieadministrativt tjenestesenter
Universitetet i Oslo

Postboks 1086, Blindern

0316 Oslo

E-mail: fs-sekretariat@usit.uio.no

URL: www.fellesstudentsystem.no

FSAT Telefon: 22852818

Telefax: 22852970

FS-15-060

Oversikt over tilbakemeldinger fra workshop om
studenter med behov for konfidensialtet

Fs-sekretariatet har mottatt mail og 2 notater fra UiO.

Tilbakemeldingene skal brukes til 4 folge opp saken, 1 forste omgang i
Planleggingsgruppen.

Til saken vedlegges folgende dokumenter:

FS-15-060-1 Notat til pameldte til sesjonen
FS-15-060-2 Mail-1 fra UiO v/Lena Finseth
FS-15-060-3 Notat fra UiO v/Lena Finseth
FS-15-060-4 Mail-2 fra UiO v/Kari Henriksen
FS-15-060-5 Notat fra UiO v/Kari Henriksen
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FS-Brukerforum dag 1 (14.04.2015) — Workshop 1C

Tema: Studenter med behov for konfidensialitet:
- trusselutsatte sgkere og studenter

- innsatte sgkere og studenter

Tilbakemelding fra FS-institusjonene viser at det er et gnske og behov for mer informasjon om rutiner
for 4 handtere sgkere og studenter med behov for konfidensialitet.

Du er blant dem som har meldt deg pa workshop om dette pa varens Brukerforum. Hensikten med
workshopen er a fa snakket sammen og leere av hverandre. Vi har laget noen spgrsmal til hjelp i
forberedelsene til workshopen.

Vi ber om at dere velger 1-2 spgrsmal der din institusjon har funnet en god lgsning pa og som du kan
dele med andre.

Vi ber i tillegg om at dere velger 1-2 spgrsmal der din institusjon trenger hjelp til 4 finne en lgsning og
en hensiktsmessig rutine.

Vi gnsker at arbeid pa workshopen skal munne ut i noen fa konkrete punkter som oppsummerer
diskusjonen og viser retningen for et videre arbeid, sa fremt det lar seg gjgre.

Har dere andre problemomrader knyttet til studenter med behov for konfidensialitet, som dere gnsker
at skal diskuteres pa Brukerforum eller Kontaktforum, ta kontakt med oss pa fs-sekretariat@fsat.no

Har dere spgrsmal, ta kontakt med oss pa fs-sekretariat@fsat.no


mailto:fs-sekretariat@fsat.no

Trusselutsatte sgkere og studenter

Vi kan oppleve a ha sgkere og studenter som lever med ulike typer alvorlige trusler i livet sitt, som
gjor at de gnsker eller trenger at vi beskytter opplysningene deres og handterer studiesituasjonen
deres pd andre mater andre sgkere og studenter. Det kan veere sgkere og studenter med fiktiv
identitet (se Politiloven § Ila regler om fiktiv identitet som er er lagt ved bakerst i dette dokumentet),
med voldsalarm eller med andre livsbetingelser der de fgler seg truet. I spgrsmalene under bruker vi
trusselutsatte som samlebetegnelse.

B W

8.

9.

Har dere sgkere eller studenter som er trusselutsatte?

Hvordan fanger dere opp at dere har en trusselutsatt som sgker opptak eller er student?
Hvor mange trusselutsatte har dere i aret?

Har dere like rutiner for oppfelging av ulike typer trusselutsatte eller har dere ulike rutiner
rundt studenter med for eksempel fiktiv identitet og andre trusselutsatte?

Legger dere inn andre opplysninger i FS enn de folkeregistrerte opplysninger, som for
eksempel fiktive fgdselsnummer, navn eller adresser?

Handterer dere adresser, navn, fgdselsnummer, brukernavn, passord og pin-kode pa en annen
mate for trusselutsatte enn for andre?

Har dere studenter i andre situasjoner som har behov for tilsvarende tilrettelegging som
trusselutsatte? Hvilke situasjoner?

Har dere rutinebeskrivelser eller sjekklister for ansatte for hvordan man skal fglge opp
trusselutsatte gjennom sgknadsprosess og/eller studietid?

Har dere et bestemt kontaktpunkt/koordinator for trusselutsatte som ogsa passer pa at
personopplysningene deres blir betryggende ivaretatt?

10.Gjgr dere bestemte tiltak i Fronter, Its learning eller andre LMS for a beskytte de

trusselutsattes identitet? Hvis ja, gar det automatisk sa snart dere har fanget opp at dere har en
trusselutsatt, eller ma den trusselutsatte aktivt selv be om tiltak? Legger dere ut navnelister
med kontaktinformasjon til studenter pa emnet?

11.Hvordan lagrer dere korrespondanse? I arkivsystemet? Med tilgang kun for et svert fa ansatte?
12.Dersom dere far innsynsbegjeering over en gitt mengde sgkere, studenter eller tidligere

studenter i hht. offentleglova, hvilke tiltak gjgr dere for a sikre trusselutsattes personvern?



Innsatte sgkere og studenter

Innsatte har lik rett til oppleerig og utdanning som befolkningen ellers. Insattes adgang til utdanning
er lovregulert i oppleeringsloven og straffegjennomfgringsloven (se vedlegg).

1.
2.
3.

v

Lo

Har dere sgkere eller studenter som er innsatt i fengel?

Har dere studenter som er omfattet av kriminalomsorg i frihet med frigangsavtale?

Har dere studenter i andre situasjoner som har behov for tilsvarende tilrettelegging som
innsatte? Hvilke situasjoner?

Hvordan fanger dere opp at dere har en innsatt som sgker opptak eller er student?

Har dere et bestemt kontaktpunkt for fengsler og deres opplaeringskontorer og lignende, som
koordinerer sgknads- og studielgpet for innsatte?

Har dere rutinebeskrivelser for ansatte for hvordan man skal fglge opp innsatte studenter?
Har dere de samme rutinene for handtering av hgyriskofanger som for andre fanger?
Samordner dere rutiner pa ulike enheter? Hvis ja, hvordan?

Hvor mange innsatte studenter og andre med tilsvarende behov for tilrettelegging har dere i
semesteret/i dret?

10. Far innsatte brukernavn, passord og pin-kode?
11. Hvilke rutiner har dere for a gi innsatte brukernavn, passord, pinkode? Skiller rutinene seg fra

rutiner for andre studenter?

12. Far innsatte tilgang til Fronter, Its learning eller andre LMS? Legger dere normalt ut navnelister

med kontaktinformasjon til studentene pa emnet? Hvis ja, gjgr dere spesielle tiltak vedr.
innsatte?

13. Dersom innsatte handteres pa andre mater enn andre sgkere og studenter, hvordan holder

dere orden pa hva de ulike innsatte trenger av tilpasninger og oppfglging i studietiden?

Undervisning

Hvordan handterer dere innsatte som gnsker a ta emner som har pakrevd fremmgte pa
undervisning dersom den innsatte ikke far mgte opp til undervisningen?

Tilgang til undervisnisngemateriell som ligger i Fronter pa emner den innsatte ikke har opptak
til. Gir dere slik tilgang? Hvis ja, gjgr dere det ogsa til andre studenter som gnsker det?

Eksamen

Hvordan blir en innsatt meldt til eksamen?

Hvordan fanger dere opp at en innsatt er meldt til eksamen?

Hvordan avvikler dere eksamen for innsatte?

Hvem har kontakten med fengselet/opplaeringskontoret og hva slags kontakt er det?
Har dere en sjekkliste for eksamensmedarbeidere?

Gjgr dere registreringer i vurderingsmodulen som fanger opp dersom en fange har lokal
avvikling av eksamen i fengslet? Hvis ja, hva gjgr dere?

Digital eksamensavvikling, vet dere om bestemte utfordringer for innsatte
eksamenskandidater?

Hvor lagrer dere sgknader om tilrettelegging av eksamen for innsatte? Vanlig e-post?
Arkivsystemet? [ FS? Sletter dere opplysningene? Nar?

Opptak til studieprogram

Hva slags informasjon, studieveiledning eller tilpassing i studielgpet far innsatte om obligatoriske
emner i studieprogrammet dersom emnene har obligatorisk fremmgte og den innsatte ikke far reise
ut av fengselet?

Innsynsbegjaeringer
Dersom dere far innsynsbegjeering over gitt mengde studenter eller tidligere studenter i hht.
offentleglova, gjgr dere tiltak med tanke pa innsattes navn eller adresse?



Vedlegg

¢ Informasjon angaende adressesperre

e Lov om politiet

e Om innsattes rett til utdanning

e Om behandling av sensitive personopplysninger

Det er besluttet at Kripos fra 1. november 2012 overtar hovedansvaret for saker om gradering
av adresser (adressesperring) etter Beskyttelsesinstruksen.

Unntatt fra overfering er adressesperringer knyttet til barnevernssaker. Slike saker vil bli
handtert av Skattedirektoratet.

Fra 1.mai 2013 vil Kripos ha oppregtet et nasjonalt postmottak for videreformidling av post til
trussel utsatte personer som har fatt innvilget adressesperre (kode 6) som et beskyttelsestiltak.

Fra 28.mai 2013 vil alle som har adressesperre (kode 6) i folkeregisteret ha en postadresse.

(Tidligere hadde ikke personer med kode 6, Spes.reg 6, adressecpplysninger registrert.). Dette
gjelder ikke barnevernssaker.

Lukk vindu
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Lov om politiet (politiloven

Kapittel lla - regler om fiktiv identitet

0 Tilfgyd ved lov 20 des 2002 nr. 107 (ikr. 1 jan 2004 iflg. res. 19 des 2003 nr. 1613).

§ 14 a.Tillatelsen

En person som er registrert i folkeregisteret, og som star i fare for a bli utsatt for alvorlig kriminalitet rettet
mot liv, helse eller frihet, kan gis tillatelse til 8 benytte andre personopplysninger om seg selv enn de
virkelige (fingerte personopplysninger).

Tillatelse til 8 benytte fingerte personopplysninger kan bare gis dersom andre tiltak ikke kan gi tilstrekkelig
vern.

Tillatelse til 8 benytte fingerte personopplysninger kan ogsa gis til andre personer som bor i samme
husstand som en person som gis tillatelse til 8 benytte fingerte personopplysninger.

| tillatelsen kan det settes vilkar dersom dette er ngdvendig for a begrense ulemper som bruken av fiktive
personopplysninger kan medfgre for andre.

0 Tilfgyd ved lov 20 des 2002 nr. 107 (ikr. 1 jan 2004 iflg. res. 19 des 2003 nr. 1613).

e=Del paragraf

§ 14 b.Saksbehandling og kompetanse

Politidirektoratet avgjgr om en person skal gis tillatelse til 3 benytte fingerte personopplysninger.

Politidirektoratet skal bista sgkeren med a innhente og tilrettelegge informasjon mv. som kan ha betydning
for vurderingen av sgknaden.

Politidirektoratets avgjgrelse kan paklages til Justisdepartementet.

Politidirektoratet kan delegere myndighet etter annet ledd samt etter §§ 14d, 14e, 14g og 14h femte ledd
til Den nasjonale enhet for bekjempelse av organisert og annen alvorlig kriminalitet (Kripos).

Tilfgyd ved lov 20 des 2002 nr. 107 (ikr. 1 jan 2004 iflg. res. 19 des 2003 nr. 1613), endret ved lov 17 des
2010 nr. 87 (ikr. 1 jan 2011 iflg. res. 17 des 2010 nr. 1608).

e=Del paragraf

§ 14 c.Spkerens informasjonsplikt

Spkeren skal gi opplysninger om alle rettsforhold som vil bli bergrt av tillatelsen. Sgkeren skal ved behov
0gsa pa annen mate bista Politidirektoratet under forberedelse av saken og sa lenge tillatelsen gjelder.

0 Tilfgyd ved lov 20 des 2002 nr. 107 (ikr. 1 jan 2004 iflg. res. 19 des 2003 nr. 1613).

eaDel paragraf

§ 14 d.Adgang til G innhente opplysninger

Politidirektoratet kan, i saker som behandles etter dette kapitlet, uten hinder av taushetsplikt, kreve
utlevert fra andre offentlige myndigheter de opplysninger som anses ngdvendige.

0 Tilfgyd ved lov 20 des 2002 nr. 107 (ikr. 1 jan 2004 iflg. res. 19 des 2003 nr. 1613).

eaDel paragraf

§ 14 e.Fastsettelse og registrering av fingerte personopplysninger

Nar det er gitt tillatelse til bruk av fingerte personopplysninger, skal Politidirektoratet umiddelbart
fastsette hvilke fingerte personopplysninger som skal benyttes. De fingerte personopplysningene
utarbeides i samrad med sgkeren.


https://lovdata.no/dokument/NL/lov/1995-08-04-53
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Politidirektoratet skal straks underrette folkeregistermyndighetene, og pase at de fingerte
personopplysningene blir registrert og at de reelle personopplysningene blir avregistrert.

0 Tilfgyd ved lov 20 des 2002 nr. 107 (ikr. 1 jan 2004 iflg. res. 19 des 2003 nr. 1613).

eaDel paragraf

§ 14 f.Virkningene av tillatelse til G benytte fingerte personopplysninger

Den som har fatt tillatelse til 3 benytte fingerte personopplysninger, kan benytte disse overfor offentlige og
private rettssubjekter. Tillatelsen har ingen andre rettsvirkninger.

0 Tilfgyd ved lov 20 des 2002 nr. 107 (ikr. 1 jan 2004 iflg. res. 19 des 2003 nr. 1613).

eaDel paragraf

§ 14 g.Bistand

Politidirektoratet skal bista den som har fatt tillatelse til & benytte fingerte personopplysninger ved kontakt
med offentlige myndigheter eller private rettssubjekter.

Direktoratet skal ogsa bista offentlige myndigheter eller private rettssubjekter, som har et rettmessig
behov for 8 komme i kontakt med den som har fatt tillatelse til & benytte fingerte personopplysninger, med
a formidle slik kontakt.

Direktoratet skal videre gi veiledning og for gvrig bista i den grad det anses rimelig.

0 Tilfgyd ved lov 20 des 2002 nr. 107 (ikr. 1 jan 2004 iflg. res. 19 des 2003 nr. 1613).

e=Del paragraf

§ 14 h.Varighet og opphgr

Tillatelsen til 8 benytte fingerte personopplysninger kan gis for et bestemt tidsrom eller uten
tidsbegrensning.

Hvis det fortsatt foreligger et behov for a benytte fingerte personopplysninger nar tillatelsen utlgper, kan
Politidirektoratet beslutte at tillatelsen skal forlenges.

Dersom den som har fatt tillatelse til 8 benytte fingerte personopplysninger skriftlig ber om at tillatelsen
skal opphgre, skal Politidirektoratet treffe vedtak om dette.

Politidirektoratet kan, dersom vilkarene i § 1 apenbart ikke lenger er oppfylt, tilbakekalle tillatelsen. Det
samme gjelder dersom det foreligger vesentlige brudd pa vilkarene i tillatelsen eller annet vesentlig
misbruk av tillatelsen.

Nar retten til 3 benytte fingerte personopplysninger opphgrer, skal Politidirektoratet underrette
folkeregistermyndighetene som avregistrerer de fingerte personopplysningene og reaktiviserer og
ajourfgrer de reelle personopplysningene.

0 Tilfgyd ved lov 20 des 2002 nr. 107 (ikr. 1 jan 2004 iflg. res. 19 des 2003 nr. 1613).

eaDel paragraf

§ 14 i.Forskriftshjemmel

Kongen kan gi neermere bestemmelser om utfylling og gjennomfgring av bestemmelsene i dette kapitlet.

0 Tilfgyd ved lov 20 des 2002 nr. 107 (ikr. 1 jan 2004 iflg. res. 19 des 2003 nr. 1613).
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Om innsattes rett til utdanning

Fra rapporten «Innsette i norske fengsel: Utdanning, utdanningsgnske og rett til opplaering» Eikeland, Ole-
Johan; Manger, Terje; Diseth, Age Rgssing
https://bora.uib.no/bitstream/handle/1956/7813/Eikeland et al%2c 2006%5b1%5d.pdf?sequence=1

Rett til utdanning

Innsette 1 norske fengsel har same rettar til utdanning og opplering som innbyvggjarane 1

landet elles. Desse rettane er regulerte av Lov om grunnskulen og den vidaregaande

opplaringa (oppleringslova) og internasjonale konvensjonar og tilradingar. Medlemsstatane 1
SN og Europaradet har forplikta seg til A folgja opp dei konvensjonane og tilradingar som de1
har vore med og vedtatt. Til demes har dei1 nordiske landa inkorporert Den europeiske
menneskerettskonvensjonen 1 lovverket sitt. Dette lovverket skal ogsa sikra personar som

sonar 1 andre land sine fengsel. rett til utdanming.

Opplazringslova

I folgje den norske opplaringslova har alle innbyggjarane rett og plikt til
grunnskuleopplenng. Ungdom som har fullfert grunnskulen eller tilsvarande opplenng, har
etter soknad rett til tre ar fulltid vidaregaande opplering (§ 3-1). I fag der lereplanen foreutset
lengre opplaringstid enn tre ar. har dei unge rett til opplernng 1 samsvar med den
oppleringstida som er fastsett 1 lereplanen. Heile retten ma normalt takast ut 1 lepet av ein
samanhengande periode pa fem ar. eller seks ar nar opplennga heilt eller delvis blir gitt 1
leerebednifi. For 2005 matte retten takast ut mnnan utgangen av det aret personen fiylte 20 ar.
Endring 1 oppleerngslova 1 juni 2005 opnar for at den sakalla ungdomsretten kan takast ut
innan personen fyller 24 ar.

Vaksne som er fodde for 1. januar 1978 og som har fullfort grunnskulen eller
tilsvarande. men som ikkje har fullfort vidaregaande oppleering. har etter soknad rett t1l
vidaregaande opplernng (§ 4A-3). De1 som er over opplenngspliktig alder. og som treng
grunnskuleopplaring. har rett til slik opplaering (§ 4A-1). Retten til opplaering omfattar til
vanleg dei faga ein treng for a fa vitnemal for fullfort grunnskuleopplering for vaksne. Det
heiter 1 opplerngslova at oppleringa skal tilpassast behova til det vaksne.

I straffegjennomferingslova er de1 mnsette sine sivile rettar fastsette (§ 4). Dette blir
presisert 1 forskriftene til lova. som seier at domfelte og varetektsfengsla har same rettar til
tenester og tilbod og de1 same plikter og ansvar som folk elles 1 samfunnet. Kriminalomsorga
er derfor palagt. sa langt som mogeleg. a leggja til rette for at samarbeidande etatar skal kunne
vta sine lovfastsette tenester t1l domfelte og varetektsfengsla. slik at de1 skal fa ta del 1 desse

tenestene (§4).


https://bora.uib.no/bitstream/handle/1956/7813/Eikeland_et_al%2c_2006%5b1%5d.pdf?sequence=1

Paverknad fra internasjonalt lovverk.

SN har vedtatt e1 rekkje tilradmgar som medlemsstatane er pliktige t1l 4 folgja opp. I takt med
e1 utvikling der fleire born og unge blir fengsla. ma kriminalomsorga retta seg etter SN sin
konvensjon om born sine rettar (Bamekonvensjonen.1993). mellom anna retten il utdanning

(artikkel 28). I UNESCO sine tilradingar for vaksenopplering er retten til utdanning (“the

right to leam™) vurdert som ein av foresetnadene for a kunne veksa som mdivid og
samfunnsbhorgar.

Den europeiske menneskerettskonvensjonen seier 1 artikkel 2: “Ingen skal bli nektet
retten til utdanning™. Europaradet har ogsa vedtatt ei rekkje tilrddingar som medlemsstatane
skal folgja opp. I folgge lekk 28.1-29 3 fra 2006 skal eit mest mogleg fullstendig
utdanmingsprogram organiserast ved kvar anstalt. Dette skal gje mnsette heve tl 3 oppfylla
individuelle behov og enske. Fengselsstvresmalktene bor visa serleg merksemd til utdanning
av unge innsette og innsette med serlege vanskar, slik som lese- eller skrivevanskar og rekne-
eller matematikkvanskar, og innsette som manglar grunnleggjande yrkesopplering.

Europaradet sine 17 tilradingar om “Opplerng 1 fengsel” slar fast at alle mnsette skal
ha tilgang til opplering. 7[...] som er forutsatt a besta av klasseromsemner. yrkesopplering.
kreative og kulturelle aktiviteter. fysisk fostring og sport. sosial opplzring og muligheter for a
bruke bibliotek™ (Rekommendasjon nr R, 89, 12 fra 1989 §1). Samla sett gar det klart fram

av lovverket at bade norske og utanlandske innsette har same retten t1l oppleering som

mnbyggyarane elles 1 landet.



Om behandling av sensitive personopplysninger

Behandling av sensitive personopplysninger er regulert i Personopplysningsloven
(https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2000-04-14-31)

§ 2.Definisjoner
(...)
8) sensitive personopplysninger: opplysninger om

a) rasemessig eller etnisk bakgrunn, eller politisk, filosofisk eller religigs oppfatning,
b) at en person har veert mistenkt, siktet, tiltalt eller demt for en straffbar handling,
c) helseforhold,
d) seksuelle forhold,
e) medlemskap i fagforeninger.

§ 9. Behandling av sensitive personopplysninger

Sensitive personopplysninger (jf. § 2 nr. 8) kan bare behandles dersom behandlingen oppfyller et av vilkarene i § 8 og

a) den registrerte samtykker i behandlingen,

b) det er fastsatt i lov at det er adgang til slik behandling,

c) behandlingen er ngdvendig for a beskytte en persons vitale interesser, og den registrerte ikke er i stand til a
samtykke,

d) det utelukkende behandles opplysninger som den registrerte selv frivillig har gjort alminnelig kjent,

e) behandlingen er ngdvendig for a fastsette, gjgre gjeldende eller forsvare et rettskrav,

f) behandlingen er ngdvendig for at den behandlingsansvarlige kan gjennomfgre sine arbeidsrettslige plikter eller
rettigheter,

g) behandlingen er ngdvendig for forebyggende sykdomsbehandling, medisinsk diagnose, sykepleie eller
pasientbehandling eller for forvaltning av helsetjenester, og opplysningene behandles av helsepersonell med
taushetsplikt, eller

h) behandlingen er ngdvendig for historiske, statistiske eller vitenskapelige formal, og samfunnets interesse i at
behandlingen finner sted klart overstiger ulempene den kan medfgre for den enkelte.

Ideelle sammenslutninger og stiftelser kan behandle sensitive personopplysninger innenfor rammen av sin
virksomhet selv om behandlingen ikke oppfyller et av vilkarene i fgrste ledd bokstav a - h.

Behandlingen kan bare omfatte opplysninger om medlemmer eller personer som pa grunn av sammenslutningens
eller stiftelsens formal frivillig er i regelmessig kontakt med den, og bare opplysninger som innsamles gjennom
denne kontakten.

Personopplysningene kan ikke utleveres uten at den registrerte samtykker.

Datatilsynet kan bestemme at sensitive personopplysninger kan behandles ogsa i andre tilfeller dersom viktige
samfunnsinteresser tilsier det og det settes i verk tiltak for a sikre den registrertes interesser.


https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2000-04-14-31

<sideskift>



From: Lena Charlotte Finseth [mailto:l.c.finseth@admin.uio.no]

Sent: Friday, May 29, 2015 1:59 PM

To: fs-sekretariat@usit.uio.no

Cc: Camilla Haugland; Torill Stave; Kari Henriksen; Pal Erik Megaard

Subject: [fs-sekretariat] RE: Gruppearbeidet pa FS-Brukerforum om studenter med behov for
konfidensialitet

Hei

Fra gruppen jeg var i kom det fgrst og fremt frem at man gnsket en mate a flagge at en student/sgker
er trusselutsatt.
leg tror det er en darlig idé.

Ut over det, sender jeg dere den oversikten UiOs deltagere i gruppene hadde med seg.

leg har etter FS Brukerforum blitt enig med Agnete i FSAT om at jeg kontakter politiet pa inspirert av
et oppslag i Dagbladet, se e-pisten jeg sendte til Agnete:

>Jeg leser Dagbladet og ser denne artikkelen om trusselutsatte personer:
>http://www.dagbladet.no/2015/04/24/nyheter/innenriks/partnerdrap/barn/
>barna_som_ble_igjen/38738420/

>

>Artikkelen gav meg ideen til at vi etterarbeidet etter FS-Brukerforum
>2015 kunne jeg tenke meg a kontakte politiet om trusselutsatte sgkere
>og studenter, slik at vi lager oss best mulig rutiner for oppfglging av
>dem og det som er relevant for studiesituasjonen deres. Jeg kunne tenke
>meg at enten dere i FSAT i safall kontakter politiet eller vi pa UiO,

>siden vi antagelig har flest av disse studentene. Jeg kunne tenke meg

>at vi pa UiO tar kontakten, siden mye av det vi vil gnske tips om, har
>lite med FS a gjgre. Det vi leerer, vil vi selvfglgelig dele med andre.

>

>Jeg har dessuten forstatt at NOKUT/SIU ogsa er interessert i & laere mer
>om hvordan man handterer trusselutsatte sgkere og studenter i og med
>den nye studentkategorien "Students at risk", og er i dialog med Marina
>Malgina i NOKUT.

Hilsen
Lena

FS-15-060-2


http://www.dagbladet.no/2015/04/24/nyheter/innenriks/partnerdrap/barn/

<sideskift>



Til bruk pa FS Brukerforum 14. april 2015 for UiOs deltakere pa workshopen
Studenter med behov for konfidensialitet og andre spesielle forhold

http://www.fellesstudentsystem.no/aktiviteter/fs-brukerforum/brukerforum2015/index.html

Pa UiO har vi ca. 600 ansatte som logger seg pa FS i Igpet av aret. Langt de fleste av dem logger seg pa daglig eller
ukentlig. Brukere som ikke har logget seg pa i Igpet av de siste tre manedene blir automatisk sperret, og ma ta
kontakt for a fa dpnet tilgangen sin igjen.

Trusselutsatte sgkere og studenter

Vi kan oppleve & ha sgkere og studenter som lever med ulike typer alvorlige trusler i livet sitt, som
gjer at de gnsker eller trenger at vi beskytter opplysningene deres og handterer studiesituasjonen
deres pa andre mater enn andre sgkere og studenter. Det kan veere sgkere og studenter med
fiktiv identitet (se Politiloven § lla regler om fiktiv identitet), med voldsalarm eller med andre
livsbetingelser der de fgler seg truet. | spgrsmalene under bruker vi trusselutsatte som
samlebetegnelse.

1. Har dere sgkere eller studenter som er trusselutsatte?
Ja.

2. Hvordan fanger dere opp at dere har en trusselutsatt som sgker opptak eller er student?
Per i dag vet vi bare om dem dersom de selv tar kontakt og ber om noe.

3. Hvor mange trusselutsatte har dere i aret?

Varen 2015 har vi sju semesterregistrerte studenter med sperret hjemstedadresse, hvorav seks
kvinner og en mann. Se mer under spgrsmal 5. Arsaken til at hjemstedsadressen er sperret, kan
veere fordi de er trusselutsatt, men vi vet det ikke. I tillegg har vi antagelig andre trusselutsatte av
om lag samme omfang, men vi har ikke tall pa disse. Lena har spurt vakt- og alarmsentralen. De
har lite erfaring med at studenter/sgkere kontakter dem med denne problemstillingen.

P4 UiO far ikke sgkere eller studenter selv se eller endre pa hjemstedsadressen i Studentweb. Vi
vasker jevnlig adressene mot Folkeregisteret, og da blir hjemstedsadressen overskrevet.

4. Har dere like rutiner for oppfelging av ulike typer trusselutsatte eller har dere ulike rutiner rundt
studenter med for eksempel fiktiv identitet og andre trusselutsatte?

Ja, vi er mer reflekterte na enn vi var for en del ar siden, og vi skiller mellom de med fiktiv identitet
og andre.

Alle studenter kan i Studentweb for UiO melde inn at de vil reservere seg mot at alle kan sgke
dem opp pa personsgk pa UiOs nettsider http://www.uio.no/personer/.

5. Legger dere inn andre opplysninger i FS enn de folkeregistrerte opplysninger, som for eksempel
fiktive fgdselsnummer, navn eller adresser?

Vi endrer ikke navn eller fadselnummer pa sgkere eller studenter i FS til noe annet enn det de er
registrert med i Folkeregisteret, selv om sgker/student skulle be om det. Med gkt grad av
utveksling av data mellom offentlig etater og ulike systemer er det ogsa dels vanskelig a fa til.

Studenter og sgkere med gkt beskyttelsesbehov méa kontakte politiet og vurdere om de kan
innvilges fiktiv identitet dersom de har behov for ikke a bli gjenkjnet pa UiO. Vi henter identiteten
fra Folkeregisteret.



Studenter med fiktiv identitet kommer over fra folkeregisteret med Hjemstedadresse: SPERRET
ADRESSE. Merk: det er ikke bare personer med fiktiv identitet som har sperret adresse, men det
kan for eksempel ogsa gjelde landskjente personer som av en eller annen grunn har sperret
adresse.

6. Handterer dere adresser, navn, fadselsnummer, brukernavn, passord og pin-kode pa en annen
mate for trusselutsatte enn for andre?

Se ogsa spgrsmal 12 om innsynsbegjzeringer.

7. Har dere studenter i andre situasjoner som har behov for tilsvarende tilrettelegging som
trusselutsatte? Hvilke situasjoner?

En ny gruppe vi kan fa er Students-at-risk. Her trenger vi informasjon.

8. Har dere rutinebeskrivelser eller sjekklister for ansatte for hvordan man skal falge opp
trusselutsatte gjennom sgknadsprosess og/eller studietid?

Nei, det har vi ikke, og @nsker a lage det i etterkant av denne worskshopen pa FS Brukerforum. Vi
er interessert i & hgre om andre har noe slikt som vi kan fa eller hente inspirasjon fra.

Anne Bergfall har lest gjennom og tenker det hadde vaert veldig fint med rutinebeskrivelser
for ansatte for oppfeglging av bade utsatte, innsatte og de andre. Hun har sett fra sin kant at
vi har en utfordring mht. kommunikasjon mellom ansatte i slike saker. Ofte er muntlig
kontakt best. Hvis skriftlig, kan studentnummer benyttes. Ev. initialer hvis man har ikke FS-
tilgang og det har vaert muntlig kontakt i forkant. Det kan ga galt hvis man ikke utgver
forsiktighet her.

9. Har dere et bestemt kontaktpunkt/koordinator for trusselutsatte som ogséa passer pa at
personopplysningene deres blir betryggende ivaretatt?

Nei, men kanskje vi skulle ha det. Vi er intressert i ideer og erfaringer fra andre institusjoner. Vi har
tenkt at vi kanskje skulle ha ett kontaktpunkt som har oversikt over hvilke muligheter vi gir til
trusselutsatte studenter, og som kan vise vei pa hvor og hvordan den trusselutsatte kan henvende
seg pa det store UiO. Vi tenker at kanskije tilretteleggingstjenesten kunne veere et egnet.

10. Gjar dere bestemte tiltak i Fronter, Its learning eller andre LMS for & beskytte de
trusselutsattes identitet? Hvis ja, gar det automatisk sa snart dere har fanget opp at dere har en
trusselutsatt, eller ma den trusselutsatte aktivt selv be om tiltak? Legger dere ut navnelister med
kontaktinformasjon til studenter pa emnet?

| Fronter kan man legge ut navnelister med navn og UiO e-postadressen. Trusselutsattes navn blir
ikke fjernet automatisk, men vi tror navnet kan skjules for medstudenter dersom studenten ber om
det.

11. Hvordan lagrer dere korrespondanse? | arkivsystemet? Med tilgang kun for et sveert fa ansatte?

Vi skal ikke ha sensitive personopplysninger i FS, og bruker arkivsystemet ePhorte til & lagre
sensitiv korrespondanse. Vi har vurdert om vi bgr ha et seerlig opplegg for de mest trusselutsatte,
men har forelgpig ikke kommet frem til en passende lgsning. Vi er interessert i erfaringer fra andre
institusjoner.



12. Dersom dere far innsynsbegjaering over en gitt mengde sgkere, studenter eller tidligere
studenter i hht. offentleglova, hvilke tiltak gjar dere for a sikre trusselutsattes personvern?

A Dersom vi far krav om innsyn i en liste med studenter eller tidligere studenter, gir vi ikke ut
adresser. Adresser kan for enkelte studenter og sgkere innebaere sensitiv person opplysninger. Vi
kan ikke avdekke hvilke adresser som innebaerer at det er en sensitiv personopplysning.

B Far vi sender navneliste til den som sender oss innsynsbegjeeringen, sjekker vi
hjemstedsadressen til alle pa listen. Vi fierner navn der hjemstedsadressen er sperret fra
folkeregisteret.

C Vi har rutinebeskrivelse for henvendelser pa
https://www.uio.no/for-ansatte/arbeidsstotte/sta/personvern/organ-utenfor.html

D Vi har en egen e-postadresse for slike innsynsbegjeeringer: studentopplysning@uio.no. Det er
systemeier for FS ved UiO (altsd SSD i AF) som svarer pa slike sparsmal. Ved behov samrader
systemeier seg med UiOs jurister. Vi har ogsa til allmennheten informasjon om a bekrefte vitnemal
pa http://www.uio.no/studier/om/studier-og-grader/vitnemaal/stadfeste.html. Vi far en i perioder
mer enn ti henvendelser per uke fra arbeidsgivere og rekrutteringsfirmaer som vil ha bekreftet
vitnemal. Vi ser frem til digitale lgsninger der studenten selv kan vise frem sitt digitale vitnemal.

E Tilleggsinfo: Vi har ogsa en Personvernerkleering for Universitetet i Oslo
http://www.uio.no/om/regelverk/studier/personvernerklering/ Personvernerklaeringen er lenket

opp pa startsiden i Studentweb?2 og i UiOs egen individtilpassede nettside Mine studier under
Vilkar for bruk. Vi har behov for en lgsning i Studentweb3 og i ny Sgknadsweb for hvor vi kan
legge personvernerkleeringen. | Studentweb3 kunne den kanskje passe nederst pa siden Min profil.
Det er viktig at studenter bade med og uten utdanningsplan har tilgang til personvernerklaeringen.

Arsaken til at vi har lagt ut personvernerklaeringen er fordi vi samler inn opplysninger fra sgkere og studenter. Da er

vi lovpalagt etter personopplysningsloven § 19, 1. ledd & informere den registrerte, sgkeren/studenten, om

a) navn og adresse pa den behandlingsansvarlige og dennes eventuelle representant,

b) formalet med behandlingen,

c) opplysningene vil bli utlevert, og eventuelt hvem som er mottaker,

d) det er frivillig & gi fra seg opplysningene, og

e) annet som gjgr den registrerte i stand til & bruke sine rettigheter etter loven her pa en best mulig mate, som for eksempel
informasjon om retten til & kreve innsyn, jf. § 18, og retten til & kreve retting, jf. 8 27 og 28.


https://www.uio.no/for-ansatte/arbeidsstotte/sta/personvern/organ-utenfor.html
mailto:studentopplysning@uio.no
http://www.uio.no/studier/om/studier-og-grader/vitnemaal/stadfeste.html
http://www.uio.no/om/regelverk/studier/personvernerklering/

Innsatte sgkere og studenter

Innsatte har lik rett til oppleerig og utdanning som befolkningen ellers. Innsattes adgang til
utdanning er lovregulert i oppleeringsloven og straffegjennomfaringsloven (se vedlegg).

1. Har dere sgkere eller studenter som er innsatt i fengel?
Ja.

2. Har dere studenter som er omfattet av kriminalomsorg i frihet med frigangsavtale?

Ja. Dersom kriminalsomsorgen i frihet ber om en skriftlig avtale der ansatte pa UiO skal signere
den insattes oppmgte pa studiestedet, inngar vi ikke avtaler der UiO pa eget initiativ skal melde
tilbake til kriminalomsorgen dersom innsatte ikke mgter opp. Vi har inngatt noen avtaler der en
ansatt pa UiO i praksis kun er kontaktperson. Vi har erfaring med at innsatte kommer med et
skjema som studiekonsulenten signerer for eksempel hver morgen. Hva syns vi egentlig om det?

3. Har dere studenter i andre situasjoner som har behov for tilsvarende tilrettelegging som innsatte?
Hvilke situasjoner?
Kommer ikke pa noen.

4. Hvordan fanger dere opp at dere har en innsatt som sgker opptak eller er student?
Fengselet eller skolen i fengselet kontakter oss, for eksempel pa telefon i farste omgang. Noen
ganger kontakter den innsatte oss. Vi erfarer at fengsler som er vant til at innsatte tar hgyere
utdanning og der den ansatte har lang erfaring, vet hva de skal kontakte oss om og nar.

5. Har dere et bestemt kontaktpunkt for fengsler og deres oppleeringskontorer og lignende, som
koordinerer sgknads- og studielgpet for innsatte?
Nei.

6. Har dere rutinebeskrivelser for ansatte for hvordan man skal fglge opp innsatte studenter?
Nei

7. Har dere de samme rutinene for handtering av hayriskoinnsatte som for andre innsatte?
Vi har nok noe mer indivduell handtering og tilrettelegging av hgyrisikoinnsatte enn andre.

8. Samordner dere rutiner pa ulike enheter? Huvis ja, hvordan?
Nei, vi gjar vel ikke det?

9. Hvor mange innsatte studenter og andre med tilsvarende behov for tilrettelegging har dere i
semesteret/i aret?
Vet ikke. En handfull, kanskje?

10. Far innsatte brukernavn, passord og pin-kode?
Ja, normalt far de det. Vi kan ha unntak for enkelte hgyriskikoinnsatte. Det er ulikt om innsatte har
tilgang pa nett.

11. Hvilke rutiner har dere for & gi innsatte brukernavn, passord, pinkode? Skiller rutinene seg fra
rutiner for andre studenter?

Innsatte far i utgangspunktet tilgang til IT-ressursene pa linje med andre studenter.
Studieadministrasjonen (ikke usit) avgjgr om en student ev. ikke skal ha slik tilgang. Rutinene for
at den innsatte skal fa tilgang til brukernavn, passord eller pin-kode til Studentweb skiller seg
normalt fra andre, dersom den innsatte ikke har tilgang til nett eller ikke har tilgang til mobiltelefon.



UiO har papirlgse selvbetjeningslgsninger for alle studenter som skal finne brukernavn, sette
passord, fa pin-kode til Studentweb. La@sningene krever mobilnummer, nett eller e-postadresse. Se
detaljene pé http://www.uio.no/for-ansatte/arbeidsstotte/sta/studiestart/selvbetjening.html

Innsatte uten slik tilgang kan fa hjelp av radgiver i fengselet eller liknende. Men, da m& man
samtidig passe pa a ikke bryte IT-reglementet ved UiO http://www.uio.no/tienester/it/brukernavn-

passord/reglement/. Punkt 3.6. sier: «En brukers passord eller annen ngkkel skal holdes hemmelig og skal kun
anvendes av brukeren selv. Brudd pa denne bestemmelsen kan fare til tap av retten til bruk av UiOs IT-ressurser»

Det betyr at dersom en innsatt skal fa lov av fengselet til & logge pa Fronter, men ikke skal fa
ytterligere nettilgang, e-post eller mobil, s& kan ikke UiO gi passordet til radgiveren, for det ville

veere & bryte IT-reglementet. Vi har i minst ett tilfelle lgst dette ved at radgiveren i fengselet
kontakter it-support og ber dem sende brukernavn og passord pa papirbrev til innsatte pa
den semesterregistrerte adressen. Da gar brevet til den innsatte, selv om radgiverens navn
gjerne star i adressefeltet. Da kan fengselet handtere brev pa den maten som gjelder den
konkrete innsatte.

USIT ser at de har behov for 3 jobbe noe mer med problemstillingen knyttet til innsatte og
tilgang til brukernavn og passord.

12. Far innsatte tilgang til Fronter, Its learning eller andre LMS?
Innsatte far normalt far tilgang til Fronter og far brukernavn og passord.

Legger dere normalt ut navnelister med kontaktinformasjon til studentene pa emnet? Huvis ja, gjar
dere spesielle tiltak vedr. innsatte?

Vi legger som regel ikke ikke ut navnelister, men automatiske navnelister finnes i fronter. Ved
fremmgtelister fjerner vi innsattes navn dersom de er hgyt profilert i media.

13. Dersom innsatte handteres pa andre mater enn andre sgkere og studenter, hvordan holder
dere orden pa hva de ulike innsatte trenger av tilpasninger og oppfalging i studietiden?

Vi har nok ikke gjennomgaende rutiner. Det er nok fakultetenes tilretteleggingstjenseter knyttet til
eksamen som gjgr mest og har mest oversikt. Vi tar gjerne imot gode tips fra andre.

Undervisning

« Hvordan handterer dere innsatte som gnsker & ta emner som har pakrevd fremmgte pa
undervisning dersom den innsatte ikke far mgte opp til undervisningen?

Litt avhengig av hva arsaken til obligatorisk fremmmagte er, tilrettelegger vi enten eksamen slik at
fremmgtet pa undervisningen ikke er ngdvendig eller vi veileder studenten til & ta et annet emne.
Dette kan medfare at studenten ma sgke seg inn pa et annet studieprogram der fremmgate pa
undervisningen ikke er pakrevet.

« Tilgang til undervisningsmateriell som ligger i Fronter pa emner den innsatte ikke har opptak til.
Gir dere slik tilgang? Huvis ja, gjer dere det ogsa til andre studenter som gnsker det?

Nei, vi gir ikke slik tilgang til studenter som ikke gar pa emnet.

Dersom den innsatte ikke har tilgang til Fronter pa noen mate, hender det at vi skriver ut
forelesningsnotater og sender den innsatte i papirposten.


http://www.uio.no/for-ansatte/arbeidsstotte/sta/studiestart/selvbetjening.html
http://www.uio.no/tjenester/it/brukernavn-passord/reglement/
http://www.uio.no/tjenester/it/brukernavn-passord/reglement/

Eksamen

* Hvordan blir en innsatt meldt til eksamen?
Normalt pa vanlig mate i Studentweb. Hvis de ikke har tilgang pa nett p4 noen mate, melder vi
dem manelt dersom fengsel/opplaeringskontor tar kontakt med det fakultet som gir emnet.

» Hvordan fanger dere opp at en innsatt er meldt til eksamen?
Rutinerte innsatte eller rutinerte ansatte pa opplaeringskontoret i fengselet kontakter fakultets
eksamenskontor og ber for eksempel om eksamensavvikling i fengselet.

Vi har tenkt pa a lage en sjekkliste (pa nett?) som ansatte kan gi til nye medarbeider i
fengsler/innsatte. For eksempel noe i denne retningen:

1. Meld fra i tide sa vi kan tilrettelegge eksamenssituasjonen for den innsatte.
2. Info om avvikling av eksamen i fengsel

3. Info om obligatorisk fremmgte

4. Info om tilgang til matriell i Fronter

* Hvordan avvikler dere eksamen for innsatte?
Ofte i fengselet. Dette har vi lang erfaring med.

* Hvem har kontakten med fengselet/opplaeringskontoret og hva slags kontakt er det?

Som regel fakultetets saksbehandler for tilrettelagt eksamen. Enkelte hgyrisikoinnsatte har egne
kontaktpersoner pa fakultetet.

» Har dere en sjekkliste for eksamensmedarbeidere?
Nei, egentlig ikke. Vi tenker at det hadde vaert nyttig & ha, og vil gjerne hare fra andre.

* Gjar dere registreringer i vurderingsmodulen som fanger opp dersom en innsatt har lokal
awvikling av eksamen i fengslet? Hvis ja, hva gjer dere?

Registreres som en vanlig eksamenstilpasning/tilrettelegging. Eksempel pa tekst: «Ekstern
eksamen, Halden». Vi unngar & bruke ord som «fengsel» og «innsatt».

* Digital eksamensavvikling, vet dere om bestemte utfordringer for innsatte eksamenskandidater?

* Hvor lagrer dere sgknader om tilrettelegging av eksamen for innsatte? Vanlig e-post?
Arkivsystemet? | FS? Sletter dere opplysningene? Nar?

| arkivsystemet. Eksamenstilpasninger i FS slettes ved overfaring til protokoll, pa linje med andre
tilrettelegginger.

Opptak til studieprogram

Hva slags informasjon, studieveiledning eller tilpassing i studielgpet far innsatte om obligatoriske
emner i studieprogrammet dersom emnene har obligatorisk fremmgate og den innsatte ikke far
reise ut av fengselet?

Dette har vi vel ikke noe opplegg for? Interessert i & hagre hvordan andre gjgr det og erfaringer.
Noe for et nytt kontaktpunkt/sjekkliste jf. spgrsmal 5 og 6?



Innsynsbegjaeringer

Dersom dere far innsynsbegjeering over gitt mengde studenter eller tidligere studenter i hht.
offentleglova, gjar dere tiltak med tanke pa innsattes navn eller adresse?

Egentlig samme som punkt 12 A-D under temaet Trusselutsatte.



Beslektede temaer og hvordan UiO handterer dem

Vanskelige situasjoner i mgte med studenter:
http://www.uio.no/for-ansatte/arbeidsstotte/sta/laeringsmiljo/si-fra-systemet/vanskelige-situasjoner/
Veldig bra nettside om mange typer vanskelige situasjoner.

Kanskje vi kunne fa til noe i denen reningen om trusselutsatte og innsatte ogsa?

Anne tenker ogsa det hadde vaert fint med en rutinebeskrivelse av kommunikasjon med og
informasjon til spesielle tilfeller av studenter. Vi har enkelte eksempler pa at det kan det
vaere formalstjenlig a svare fra FS med en noreply-e-postadresse som avsender i stedet for
RT7vanlig e-post og det kan veere formalstjenlig at alle e-post fra vedkommende blir
kanalisert til ett sted som svarer pa vegne av institusjonen.

Personer som pastar de har grad eller utdanning fra UiO
Saker kommer gjerne til studentopplysning@uio.no fra for eksempel rekruttingsfirmaer og arbeidsgivere.

- Personen legger ved falsk dokumentasjon, angivelig fra UiO: Vi politianmelder.

- Personen sender ikke ved dokumentasjon, men opplysningene er ikke riktige.
Noen ganger er det slik at henvendelseravdekker darlig datakvalitet hos oss, for eksempel ved at
grad feilaktig ikke er registrert enna, eller at gamle studieenheter ikke ligger i FS (ennd). Da retter vi
i feilen i FS.
Dersom darlig datakvalitetet hos oss ikke er arsaken til at vi ikke finner den graden/utdanningen
personen pastar & ha, har vi vurdert om vi kan eller bgr markere slike personer i FS. Vi har kommer
frem til at vi ikke skal ga videre med & vurdere markering i FS av disse sakene. Vi mener at de blir
blir tilstrekkelig dokumentert ved at den typen saker blir besvart og dessuten arkivert i arkivsystemet
vart Ephorte, og vi kan ikke se at vi kan sanksjonere dem pa noen mate.
Pa denne maten trenger vi ikke finne ut
- om vi har lov til for eksempel a legge inn en merknad med Ephorte journalnummer i FS pa slike
personer
- hvordan vi skal markere slike saker dersom personen det gjelder ikke finnes i FS.


http://www.uio.no/for-ansatte/arbeidsstotte/sta/laeringsmiljo/si-fra-systemet/vanskelige-situasjoner/
mailto:studentopplysning@uio.no

From: Kari Henriksen [mailto:kari.henriksen@sv.uio.no]

Sent: Sunday, May 31, 2015 3:16 PM

To: fs-sekretariat@usit.uio.no; Lena Charlotte Finseth; Camilla Haugland; Torill Stave
Subject: [fs-sekretariat] RE: Gruppearbeidet pa FS-Brukerforum om studenter med behov for
konfidensialitet

Hei

Fra gruppen jeg var det flere som gnsket (i likhet med Lenas gruppe) en mate a flagge at en
student/sgker er trusselutsatt. Av flere grunner er jeg enig med Lena i at det ikke er en god idé -
seerlig med tanke pa personvernet.

UiA hadde en egen rutinebeskrivelse for studenter med behov for beskyttelse. Jeg fikk den tilsendt
etter brukerforumet, og sender den videre til dere. Grupperepresentanten fra UiA (Unni Henriksen)
skriver: "Rutinen pa UiA er tydelig pa at ansvaret ligger ett sted, dvs hos en person: arkivleder.
Rutinen er sveert generell, noe som er en fordel i og med at man slipper a lage regler ut fra tenkte
situasjoner. Her kan hvert enkelt tilfelle handteres spesielt. Rutinen er gjort kjent for alle ansatte via
UiAs intranett."

Hilsen Kari
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Punkter fra sesjon 1C: Studenter med behov for konfidensialitet og andre spesielle forhold
Studenter som bor pa skjult adresse eller pa annen mate har behov for anonymitet:

o UiO - registrerer ikke fiktive fgdselsnummer og navn, men sperrer adressene, slik at den ikke
synes. | student samlebilde star det adresse og da kan en legge inn sperret.

o SO —flagger ikke disse spkerne pa noen mate. De bruker alternativ innlogging og trenger ikke
logge seg inn med Min ID. De trenger ikke a legge inn telefonnummer

Forsgk pa snoking - far, mor o.l som vil ha informasjon - hva skal en gjgre med disse?
o Alltid krev sgkernummer eller fullmakt fullmakt. De det gjelder er myndig og foreldre, advokater
o.l. har ingen krav pa informasjon. En vet aldri hvem som er pa andre siden av telefonen. Det
beste hadde jo vaert at en ikke oppga informasjon pa telefonen.
e Fglgende ved a oppgi informasjon kan vaere fatale. llle hvis det igjen kan spores tilbake til en
saksbehandler.

Hvis noen gnsker lister over studenter
e UiO —studenter som star med sperret adresse blir fjernet fra disse listene.

Hvem bgr vite om at en har trusselutsatte studenter pa laerestedet?
e Foreleser?
@nsker fra gruppa:

e Fa noen overordnede retningslinjer. Sjekklister pa hva en ma ta hensyn til. Institusjonen ma ha
tatt et standpunkt om hvordan det skal handteres. Retningslinjene kan ogsa innholde hva som
er god praksis og praksis som fungerer ved ulike institusjoner. Hvordan sikre informasjonen i alle
ledd?

Innsatte studenter
Forelesning og eksamen:

e Noen kommer pa forelesning uten eller med fglge og noen fglger undervisning og eksamen pa nett. Noen
informerer om laerer. Andre studenter trenger ikke a vite. Fengsel som avgjgr hvem som bgr vite og hvor
stor trussel vedkommende utgjgr for medstudenter og forelesere. Noen innsatte har med et skriv om som
en ma skrive under pa.

De har jo ikke pa seg handjern og sivil politi fglger dem.

e UiO vi har ikke noen spesielle tiltak for de som kan komme pa forelesning.
e | noen tilfeller er media interessert og da ma en prgve a beskytte studenten.

e Eksamensopplegget blir som en ekstern arrangering av eksamen. Ekstra kostnad for eksamensvakt som
betales av vedkommende eller fengsel. Betales ikke av skolen. Eksamenspersonalet godkjennes pa
forhand.

e Digital eksamen vil Igse mye.



e Kan ikke ta studier som har obligatoriske ting som praksis og lab.

o Tilrettelegning - ofte en saeravtale med foreleser eller lignende om at en ma ha ekstra resurser pa
vedkommende. Kan ikke gjgre alt for mye for en student.

e Hvis de sitter inne kun en kort periode er det mulig a legge om litt pa studieplanen.

e Ingen har krav pa en spesiell utdanning, ma derfor ta et studie som lar seg gjennomfgre.

Arkivsystem - arkivar gir rettigheter til hvem som skal se hva.
Husregler pa hva en bruker merknadsfeltene til. RUST hjelper litt pa skikkethet

Helseforhold - det registreres for de som sgker f.eks. spesielatilpassning, eller forlenget tid pa eksamen. Ikke skriv
akkurat hva det gjelder, men skriver ikke akkurat sykdom. Skriver eks 60 minutters tilleggstid.
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OMN
Til: Planleggingsgruppen
Fra: Direktgr FSAT

Til diskusjon: Oppgraderinger i eksamensperioder og
ekstra overvakning av databasene

FSAT overtok det for formelle driftsansvaret for IS fra 1. januar 2014 med teknisk
drift hos USIT. Viren 2014 ble rutiner for FS-drift vedtatt:
https://www.fellesstudentsystem.no/ fs-drift/rutiner-for-drift-av-fs.pdf

FSAT har behov for a diskutere noen problemstillinger rundt drift mer inngaende.
Avhengig av diskusjonen i Planleggingsgruppa, vil FSAT vurdere om det er behov
for 4 endre enkelte punkter i driftsrutinene.

1. Tidspunkt for databaseendringer i eksamensperioder

I mai 2015 hadde FSAT behov for a installere en databaseendring i
produksjonsdatabasene, med endringer bade i FS, Webservices og Soknadsweb.
Endringen krevet nedetid. FSAT foreslo oppgradering av FSO4PRD onsdag 27. mai
kl 18-22, 1 trad med gjeldende rutiner for FS.

Flere institusjoner onsket ikke oppgradering pa ukedager 1 eksamenspetioden, selv
om tidspunktet var etter kl 18.

FSAT og USIT har ikke hatt tradisjon for oppgradering i helger. Bakgrunnen er at
jobbing i helgene ikke er onsket av de som skal utfore jobben. Samtidig vil det
kunne ha konsekvenser for overvakning av tjenestene etter oppgraderingen med
oppgraderinger i helgene. Eksempelvis har Microsoft tradisjonelt utfort alle sine
sikkerhetsoppgraderinger pa tirsdager («Patch Tuesdayw), slik at det alltid er ansatte
til stede de pafolgende dagene hvis noe skulle feile.

Tl diskusjon:

Er det onskelig 4 unnga endringer som krever databaseendringer 1
cksamensperioder?

Bor endringer i sa fall implementeres 1 helgene, noe som vil kunne medfore okte
driftsutgifter, eller er det tilstrekkelig etter kl 18 pa hverdager?
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2. «Flushing» av webapplikasjonene

Hyvis webapplikasjoner trenger implementering av rettinger umiddelbart kan det
vare behov for en full omstart av servere. Hvis det finnes brukere innlogget, kalles
det «flushingy» nar de kastes ut av applikasjonene uten varsel. Drifterne liker
forstaelig nok ikke flushing, og foretrekker a vente til brukerne er ferdige med sin
sesjon for de restarter applikasjonene.

Ulempen med a vente til brukerne logger seg ut er at man ikke foretar endringene
samtidig, og enkelte instanser vil fungere, mens andre ikke fungerer. Det kan skape
utfordringer for utviklere som tror et problem er fikset, mens det ikke er ordnet for
alle servere.

Tl diskusjon:

Er det ok a flushe alle webapplikasjonene samtidig slik at feilsituasjonen er identisk,
uansett hvilken server en bruker ev. mitte logge inn pa, eller bor dette gjores med
hensyn til antall innloggete brukere?

3. Ekstra overvdkning av databasene og webapplikasjonene

FSAT har nylig inngatt ny driftsavtale med USIT. Dette var nedvendig da FSAT
ikke lenger er en del av USIT.

Driftsavtalen gir oss tilgang til degnvakt for tjenestene som driftes av USIT.
Dognvakt er nyttig, men degnvakten overviker tjenestene pa et overordnet niva,
altsa at tjenestene er oppe. Dognvakten vil ikke nedvendigvis vite om forhold inne i
for eksempel database ikke fungerer.

Driftsavtalen gir derfor mulighet il 4 bestille ekstra overvakning av driftstjenestene
mot sarskilt vederlag, enten generelt eller for spesifikke
databaser/webapplikasjoner. Det er nok mest aktuelt ifm. soknadsfrister.

Tl diskusjon:

Er det behov for generell overvakning av FS-fjenestene i visse dager/perioder? Kan
vi enes om dager/petioder?

Bor det tilbys mulighet for institusjonene a bestille overvakning av sine
databaser/applikasjoner i visse perioder hvis de betaler for dette?
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From: Agnethe Sidselrud

Sent: Wednesday, May 27, 2015 11:29 AM

To: 'rust-core@usit.uio.no'; Richard Edvin Borge
Cc: Thomas Solvin; Geir Magne Vangen

Subject: svar fra DT vedr RUST

Hei,

Datatilsynet svarer:

"I var behandling av konsesjonssgknad for RUST har vi vektlagt at utvalget av variabler som skal inn i
registeret er vurdert som ngdvendige for a oppfylle formalet med RUST, samt at det kun er de
institusjonene som er bergrt av et utestengelsesvedtak som far varsel.

Nar det gjelder variabler som skal inn i registeret er det avgjgrende for formalet & kunne identifisere
den enkelte student pa en sikker mate. For norske studenter er det valgt fgdselsnummer som
identifikator. For studenter uten fgdselsnummer ma dere naturlignok finne andre identifikatorer.
RUST inneholder allerede direkte identifiserende opplysninger (fadselsnummer). Slik jeg ser det vil
det faktum at dere velger en annen type direkte identifiserende opplysninger for personer som ikke
har fedselsnummer ikke endre rammebetingelsene for registeret. Det bgr imidlertid fremga av
forskriften som regulerer bruken av RUST hvilke andre opplysninger som erstatter fgdselsnummer
for de spkere som ikke har dette.

Nar det gjelder videreformidling av varsel om utestengelse til alle universiteter og hgyskoler for de
som ikke har f.nr er dette en vesentlig forskjell ss mmenlignet med de som har f.nr.

Det er her tale om sensitive personopplysninger, og det er viktig & holde fast ved at tilgangen
begrenses til de institusjoner som er direkte bergrt. For utvidelse av denne tilgangen ma denne
endringen begrunnes naermere."

Det bekrefter konklusjonen fra den nasjonale arbeidsgruppen at sikker identifisering er en
forutsetning for RUST. Den kan neppe oppnas uten et personnummer eller annen unik id (som ikke
eksisterer).

Det som er vanskelig er derimot antall utestengte sgkere det gjelder (stort antall!) og behovet
institusjonene utvilsomt har til a spre informasjon om disse sgkere til andre institusjoner - for a spare
andre institusjoner for mange timers arbeid. Vi far diskutere denne problemstillingen med
institusjonene.

Hilsen
Agnethe
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FSAT, Universitetet i Oslo Telefax: 22852970
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FS-15-052
Til: Planleggingsgruppen
Fra:

Opprettelse av arbeidsgruppe for ny FagpersonWeb

Ny versjon av StudentWeb og SoknadsWeb er né enten ute i test og/eller satt i produksjon. Nar
utviklingsressurser kan frigjores til andre applikasjoner, er FagpersonWeb den neste som skal skrives
om til plattform og ny designmal. I tillegg skal det utvikles og implementeres en del ny funksjonalitet 1
den nye versjonen.

Ny FagpersonWeb er delvis satt i produksjon, ved at oppmeteregistrering er utviklet og satt i
produksjon for UiO. UiO ensker mer funksjonalitet i denne delen av applikasjonen. UiB og HIOA
har ogsd testet den nye funksjonen, og ensker 4 ta den i bruk. Det har i den forbindelse ogsd kommet
noen innspill og ensker til funksjonaliteten.

Sensurregistrering skal ogsd utvikles og implementeres i den nye versjonen av FagpersonWeb. Her er
det laget en kravspesifikasjon, men den ma detaljeres yttetligere og skaleres slik at den kan brukes av
alle FS-institusjonene.

I tillegg ligger det en rekke onsker pa enskelisten som har kommet inn gjennom lengre tid, som mé
gjennomgds og priofiteres.

Det finnes ingen ekspertgruppe for FagpersonWeb, og det har heller ikke vert snakk om 4 opprette en
permanent gruppe. For 4 sikre brukermedvirkningen 1 den videre utviklingen er det onskelig 4 opprette
en ad hoc-arbeidsgruppe/referansegruppe fram til ny versjon er ferdig testet og satt i produksjon.
Opprettelsen av denne gruppen er derfor tenkt gjort litt utenom de fastlagte rutinene for opprettelse
av ekspertgrupper, dersom Planleggingsgruppen godkjenner det.

Det er ikke planlagt at gruppen skal veere satlig stor, samt at den skal vaere enkel 4 sammenkalle i
utviklingsfasen uten at det blir mye reisevirksomhet. Forhapentligvis kan mye arbeid gjores pd e-post
og via Adobe Connect for de som har lengre reisevei til Oslo.

Adelheid M. Huuse er produkteier for FagpersonWeb og vil lede gruppen. I tillegg har UiO, UiB og
HiOA veert involvert i utviklingen av eller interessert i oppmeteregistrering. Vi foreslir derfor at
involverte personer fra disse lerestedene er representert i gruppen. I tillege onsker vi et par deltakere
med kjennskap og interesse for bade FagpersonWeb og sensurtegistrering/digital eksamen. Vi ser for
oss 4 rekruttere medlemmer fra Planleggingsgruppen som onsker 4 delta eller noen som
Planleggingsgruppen utpeker.

Deltakerne i denne arbeidsgruppen forplikter seg til 4 bruke tid til teste den nye applikasjonen grundig
for den settes i produksjon.
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Epostadresser i FS

Innspill til utsatt eventueltsak fra mgte i planleggingsgruppa 16.04.2015

12. Eventuelt
c. Intern og ekstern epostadresse i FS og muligheten for & konfigurere hva som skal overfgres til
Bibsys og Fagpersonweb. (sak fra HiT)

Det var enighet om a ta opp saken pa neste mgte.

FS stptter to epostadresser, intern og ekstern, pr person. Begge er felt i persontabellen.
Det er varierende funksjonalitet knyttet til de to adressene i ulike bilder, rapporter og rutiner i FS.
Det samme gjelder konfigurasjonsmulighetene i eksport- og integrasjonslgsninger.

Utgansgpunktet for saken er et gnske om a fa overfgrt ekstern epostadresse til Bibsys og
Fagpersonweb, men jeg mener problematikken bgr diskuteres mer generelt.

Problemstillinger

Skal intern og ekstern epostadresse likestilles i FS?

Skal institusjonen konfigurere hvilken adresse som er den primaere et sted?

Skal eksterne systemer kunne hente begge adresser og selv bestemme hvilken som er den primaere?
Skal studentene velge?

Osv.

FS-klienten stgtter intern, ekstern og begge adresser
Send epost (F$214.001)

Brev til student med pinkode og epostinformasjon (FS201.005)
Brev til enkeltpersoner (FS210.001)

Integrasjoner

Fronter
En epostadresse overfgres. Det kan konfigureres i Webapplikasjon/modulvalg.

Fagpersonweb
Intern epostadresse overfgres. Ingen konfigurering.
Fagleerer kan sende epost

Studentweb og Studentweb3
Studenten vedlikeholder ekstern epostadresse (hvis modulvalg er satt til J)
Epost adresse fra institusjonen vises.

Kvittering sendes via epost (til hvilken adresse?)

Sgknadsweb
Dialogen med spkeren benytter ekstern epostadresse.



Kvitteringsepost gar til ekstern epostadresse

Etterutdanningsweb
EVU-web bruker epostadresse ved registrering av ny bruker. Det kan fgre til konflikt hvis
epostadressen ligger pa person med samme fgdselsnummer i FS fra fgr, se bildet.

b Feil ved registrering av ny bruker. Dersom du er tidligere student ved Hagskolen | Telemark, kan feilen skyldes at epostadressen du har registrert, ikke stemmer overens med
epostadressen registrert i det studieadministrative datasystemet. Vennligst kontakt studieadministrasjenen hvor du har sekt kurs

Registrer ny bruker
E-postadresse * Hans.J Bertsen@hit no
Fedselsdato (ddmmaa) - - x
Personnummer * -
Fornavn* Havard
Etternavn* Brekke
Statsborgerskap [Norge ¥
soran

* Feltet ma fylles ut
Lagre |

Bibsys

Det var kun intern epostadresse som ble overfgrt (hvis det er flagget i FSSYSTEM at epostadresse skal
overfgres). Fra 28.5.15 blir begge adressene overfgrt Bibsys, men standard lantakerbilde i Bibsys
viser kun en adresse.

Her er svaret fra Bibsys brukerstgtte:
Hei, det stemmer at du ikke far begge fram i blaskjermen.
Endringen fra FS ble gjort for G veere klar til overgangen til Aima.
Og forelgpig har vi ikke definert plass til mail-adresse nummer to i BIBSYS-basen.
Det holder vi pa a fikse.
Sa ser vi pa (vi har begrensete ressurser tilgjengelig fram til Alima-overgangen) hvor mye
arbeid det er d finne en plass i skjermbildene i blaskjermen for LTREG og LTENDRE for en
ekstra mailadresse. Jeg vet ikke svaret ennd.

Vennlig hilsen BIBSYS brukerstgtte, Arne Midtun

Public360
Begge epostadresser overfgres, men ekspederingsmodulen i Public360 bruker ekstern epostadresse.

E-post “s-a-ﬁiaj hotmail.com

E-post2 14@F57 @student.hit.no

Wiseflow (digital eksamen)
Wiseflow henter begge adresser og begge adresser flagges som «mottar melding» i Wiseflow.

Office 365
Forutsetter bruk av Office 365 at studentene har exchangebaserte epostkontoer tilknyttet?



Office 365 er studentenes kommunikasjonskanal bade mot faglig ansatte, administrativt
ansatte og medstudenter. Studentenes epostadresse vil vaere brukernavn (fornavn.etternavn)
etterfulgt av @student.hist.no (HIST).

Epostkontor
Ma institusjonene tilby institusjonsinterne epostadresser til studentene?

Annet
Noen eksterne leverandgrer, blant annet av programvare, krever at det oppgis en
«studentepostadresse» for a fa studentrabatt (eks Dustin, Dreamspark).

Det er vel meningen at Feide skal veere foretrukket metode for & dokumentere at man er student.

Hans Jacob Berntsen, Hggskolen i Telemark
1.6.2015
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Rapportering av studentinformasjon til DBH

Nedenfor fglger oversikt over rapportering til DBH. Fem rapporter rapporteres
manuelt. To av disse gar trolig straks ut, slik at det gjenstar tre rapporter som gnskes
diskutert i Planleggingsgruppen.

Rapporteres i dag fra FS

e Alle tabeller for studietilbud (7 tabeller)

e Alle tabeller for Ph.d. (3 tabeller)

e 9 av 14 tabeller for studentdata

o Sgknadsdata — kompetanse og poeng

Registrerte studenter
Emneoppmeldte studenter
Eksamen
Oppnadde kvalifikasjoner
Utvekslingsstudenter og studenter under kvoteprogram
Gjennomfgring iht. avtalt utdanningsplan
Uteksaminerte PPU-kandidater, fagbakgrunn

O O O O O O O

Oppdatering av fgdselsnummer

Rapporteres ikke fra FS
Fglgende fem tabeller rapporteres i dag ikke fra FS

Uteksaminerte allmennlaerere - valgfag
Utgar antakelig i Ippet av et ar. Gjgr ikke mer med denne.

Videreutdanning for fgrskolelaerere i barnehage
Vil antakelig viderefgres http://dbh.nsd.uib.no/dokumentasjon/tabell.action?tabellld=543

Rapportering av fgrskolelaerere som har fullfgrt videreutdanning i ulike typer fag. For hver type fag
(forhandsdefinert liste) skal det rapporters antall 15-, 30- og 60-studiepoengsenheter.
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Videreutdanning for leerere i grunnskolen
Vil antakelig viderefgres http://dbh.nsd.uib.no/dokumentasjon/tabell.action?tabellld=544

Rapportering av grunnskolelaerere som har fullfgrt videreutdanning i ulike typer fag. For hver type
fag (forhandsdefinert liste) skal det rapporters antall 15-, 30- og 60-studiepoengsenheter.

Kurs og undervisning i entrepengrskap
Usikkert om denne viderefgres, mulig at 2014 var siste rapporteringsar. Avventer klar tilbakemelding
pa om denne skal utga eller viderefgres.

Uteksaminerte grunnskolelaerere - valgfag
Vil antakelig viderefgres http://dbh.nsd.uib.no/dokumentasjon/tabell.action?tabellld=560

Rapportering av valgfrie fag for uteksaminerte grunnskolelzerere, for hhv GLU1-7 og GLU5-10. For
hver type valgfag (forhandsdefinert liste) skal det rapportres antall 30- og 60-studiepoengsenheter.
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