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Geir Vangen, FSAT 
Ole Martin Nodenes, FSAT 
Kathy Foss Haugen, FSAT 
Aune Moe, FSAT 
 

 
 
 

 

    

 

Tid: Tirsdag 2. september kl 10:00 – 16:00  
Onsdag 3. september kl 09:00 – 15:00  
 

Møtested: Dag 1: Clarion Hotel the Edge, Tromsø  
Dag 2: Møterom TEO-H2 2.310 Idar Ingebrigtsen , UiT – Norges arktiske 
universitet (rett ved MIX-kiosken på Campus) 

 

 

 

 
  



 

FS-14-086  Innkalling til møte i Planleggingsgruppen 2.-3. september 2014 

 

    Dagsorden 
 

1. Referat fra møte i Planleggingsgruppen 17. juni 2014 og oppfølgingssaker 

2. Referatsaker 

a) Møte i styret for FSAT 25. og 26. august 
b) Møte i ekspertgruppen for Sak og arkiv 3. juni 
c) Møte i ekspertgruppen for StudentWeb 18. juni 

3. Orienteringssaker 

a) EUNIS 10.-13. juni 
b) ID-porten 
c) UHR-gruppe for vitnemål og karakterutskrift 
d) WS-services for Solar Soft 
e) GAUS 
f) RUST 
g) Rapportverktøy 
h) Felles studieadministrativt tjenestesenter (FSAT) 

4. FS-Kontaktforum høsten 2014 

a) Ferdigstille program. Gruppearbeidet om huskelister (rutinebeskrivelser) må 
ferdigstilles. 

b) Andre ting som må avklares? 

5. Testpersoner i demobasene 

6. Status arbeidsoppgaver 2014 

7. Resultatutveksling 

8. Digital eksamen 

9. Semesterkvitteringsappen 

10. FS-Drift 

a) Direktetilganger til databaser 
b) Overgang UNIS og UiT 
c) Innlogging 
d) Status drift 

11. Innkomne ønsker 

a) CK – Webservice av FS226.001 Emnekombinasjon og FS727.001 Utdanningsplan 
for student 

b) HiB – Utvekslingsavtale samlebilde – stedssøk 
c) NMBU – FS515.001 Sletting av vurderingsmeldinger, utvidelse av funksjonalitet 
d) UiB – FS200.001 Endring av f.nr., nattjobb for endring av f.nr 
e) UiB – FS200.033 Vask av adresser - folkeregisteret, slette privat e-post-adresse for 

avdøde personer 
f) UiB – FS250.004 Utgåtte studieretter, oppdatere studentstatus uten Ph.D. 
g) UiB – Bildet Saksbehandler, saksbehandlerinitialer 
h) NMBU – FS579.001 Klage og begrunnelse, reell tid 
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i) UiB – Bildet Oppdateringssperre 
 

12. Ønskelisten 

a) Gjennomgang av alle sakene på listen 
b) Prioritering av saker 

13. Integrasjon mellom FS og Public360 
Mail fra Hans J. Berntsen, HiT  

14. Eventuelt 
 

 

 

 
Saksdokumenter 

 
Sak 1 FS-14-076 Referat fra møte i Planleggingsgruppen 17.6.14  

Sak 2 
FS-14-070 
FS-14-078 

Referat fra møte i ekspertgruppen for Sak og arkiv 3.6.14  
Referat fra møte i ekspertgruppen for StudentWeb 18.6.14 

Sak 4 

FS-14-050-3 
FS-14-050-4a 
FS-14-050-4b 
FS-14-050-4c 

Forslag til program FS-kontaktforum høsten 2014 
Utkast til gruppeoppgave: Sjekkliste for semreg 1 
Utkast til gruppeoppgave: Sjekkliste for semreg 2 
Utkast til gruppeoppgave. Sjekkliste for tilpasset vurdering 

Sak 5 FS-14-088 Saksfremlegg : Testpersoner i FS-demobasene 

Sak 6 FS-14-003 Arbeidsoppgaver 2014 

Sak 10 FS-14-079 Notat Direktetilganger til databaser 

 
Sak 11 

FS-14-008-22 
FS-14-008-23 
FS-14-008-24 
 
FS-14-008-25 
 
FS-14-008-26 
 
FS-14-008-27 
 
FS-14-008-28 
FS-14-008-29 
FS-14-008-30 

CK – Webservice av FS226.001 og FS727.001 
HiB – Utvekslingsavtale samlebilde – stedssøk 
NMBU – FS515.001 Sletting av vurderingsmeldinger, 
utvidelse av funksjonalitet 
UiB – FS200.001 Endring av f.nr., nattjobb for endring av 
f.nr 
UiB – FS200.033 Vask av adresser - folkeregisteret, slette 
privat epost-adresse for avdøde personer 
UiB – FS250.004 Utgåtte studieretter, oppdatere 
studentstatus uten ph.d. 
UiB – Bildet Saksbehandler, saksbehandlerinitialer 
NMBU – FS579.001 Klage og begrunnelse, reell tid 
UiB – Bildet Oppdateringssperre 

Sak 12 
FS-14-022-2a 
FS-14-022-2b 

Oversikt ønskelisten 
Ønskelisten pr. 30.08.14 

Sak 13 FS-14-044-8 Mail fra Hans J. Berntsen vedr. overføring til Public360 
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FS-14-076 
 

 

Referat  
 

 Møte i Planleggingsgruppen 17. juni 2014 

 

Til stede: Sven Erik Sivertsen, NTNU 
Lena Finseth, UiO  
Eli Vangen, HiST 
Hans J. Berntsen, HiT 
Dag Olav Nilsen, UiA 
Øystein Ørnegård, UiB 
Tor Erga, UiS 
 
 

Tina Lingjærde, USIT 
Geir Vangen, USIT 
Agnethe Sidselrud, USIT 
Ole Martin Nodenes, USIT 
Aune Moe, USIT 
Kathy Foss Haugen, USIT 
 
 

 
 

Forfall: Sven Petter Myhr Næss, NMH 
Espen Kristensen, UiT 
Inger Setnes, HiO 
 

  

Referent: FS-sekretariatet 

  
Dato: 17.06.2014 

  
Sist endret: 28.08.2014 
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 Dagsorden 
 

1. Referat fra møte i Planleggingsgruppen 2. april 2014  

2. Referatsaker 

3. FS-Kontaktforum høsten 2014 

4. FS-Brukerforum våren 2015 

5. Møteplan høsten 2014 

6. Innkomne ønsker 

7. Eventuelt 
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Det var ingen merknader til dagsorden og innkalling.  1 sak ble meldt til Eventuelt. 
 

 

1.  Referat fra møte i Planleggingsgruppen 2. april 

 
Merknadsfristen for referatet var satt til 25.4. Planleggingsgruppen hadde ingen 
ytterligere merknader til referatet. 
 
Referatet er godkjent.  
 
 

2.  Referatsaker 

  

Referatene fra møte i styret for FS 19.5. og fra møte i ekspertgruppen for 
Undervisningsmodulen 7.5. var sendt ut. Disse var til informasjon og ble ikke 
gjennomgått på møtet. 

 
Kommentarer til referat fra møte i ekspertgruppen for Undervisningsmodulen: 
Sak 6 Eventuelt: USIT ønsker kontakt med brukere av TimeEdit i forbindelse med 
utvikling av ny integrasjon. HiST ønsker å bli kontaktet. 

 
 

3.  Program FS-Kontaktforum høsten 2014 

 
Forslag til program var sendt til Planleggingsgruppen.  

 
Dag 1: Planleggingsgruppen går inn for det foreslåtte programmet 
 
Dag 2: Punktet om rutinebeskrivelser må forberedes godt. NTNU foreslår at dette 
sees i sammenheng med ny funksjonalitet i FS og webapplikasjoner.  
 
FS-sekretariatet er avhengig av innspill fra gruppen for å kunne arbeide med dette på 
en best mulig måte. Videre dialog tas pr. e-post. 

 
 

4.  FS-Brukerforum våren 2015 

 
Det er tidligere foreslått å holde et felles seminar med SO. Det viser seg imidlertid at 
vårsemesteret er ikke så godt egnet tidspunkt for SO. De har derfor foreslått 10.-12. 
februar, noe som kommer for tidlig for FS. 
 
Alternativene er da enten et Brukerforum i april kun med FS-tema eller på høsten for 
å kunne holde et felles seminar. 

 
Planleggingsgruppen gikk inn for å holde et ordinært FS-Brukerforum våren 2015, og 
heller arbeide for et felles forum høsten 2016. 
 

5.  Møteplan høsten 2014 

 
Følgende møteplan ble vedtatt: 
 

- Tirsdag 2. og onsdag 3. september i Tromsø 
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- Torsdag 30. oktober kl 9-11.30 i Trondheim, i forbindelse med FS-
Kontaktforum 

- Tirsdag 16. desember kl 10-12 via Adobe Connect, eventuelt heldagsmøte i 
Oslo  

 
 

6.  Innkomne ønsker  

 
a. UiS – Ønske om nytt emnebilde 

I forhold til registrering av vektingsreduksjoner, emnekjeder (ekvivalens, 
karakterfordeling, 3-gangersregel), forkunnskapskrav, emnesperre, fordypning, 
anbefalte forkunnskaper m.m., så registreres disse i dag i mange forskjellige bilder. 
Dette gjør det vanskelig (nesten umulig) å ha full oversikt over at en får registrert 
denne informasjonen som er nødvendig på emnene. 
 
For å registrere disse opplysningene, foreslår UiS et bilde tilsvarende det nye 
utdanningsplanbildet (med et arbeidsområde i midten og involverte bilder på hver 
side). 
 
Krever detaljert spesifikasjon. Diskuteres videre i EpN-gruppen. 

 
b. HiOA – Rutinen FS250.001 Inndragning av studierett 

Ulik starttidspunkt for studier medfører ulik frist for betaling og semesterregistrering. 
I rutine FS250.001 <navn> kan man gjøre utplukk på studieprogram eller sted. 
 
UiA ønsker et parameter hvor man kan angi dato for siste frist for betaling, eller en 
filtreringsfunksjon for å filtrere ut bestemte studieprogram.  
 
Konklusjon: Betalingsfrist på faktura. Settes på ønskelisten. 
 
c. Høringssaker 

- Karaktersnitt for utdanningsplan i Student samlebilde 
Snittkarakter for studenten vises i Student samlebilde og i rapporten FS201.006 
Studentopplysninger – utdanningsplan. En kan velge om ikke-beståtte resultater 
skal inngå i snitt. Når disse skal inngå i snitt, tas også emner uten noe resultat 
med (vurderingsmeldte og emner uten meldinger). 
UiB foreslår at default visning endres til ordinær snitt, men at man beholder 
mulighet til å velge å se snittet på andre måter. 
 
Det ble vedtatt at snittvisning skjules, og dersom noen protesterer på løsningen, 
tas det en ny høringsrunde på saken. Endringen kommer i FS7.5.03. 
 

- Nye roller for emne/studieprogram 
Etter innføring av ny EpN er det kommet ønske om endring i rollene for 
studieelementer, slik at en kan fjerne rettigheter i FS for oppdatering av emne, 
men beholde rettigheter på studieprogram. 
 
USIT foreslår at det innføres 1 sett roller for emner og at emnerelaterte tabeller 
fjernes fra eksisterende FS_STUDIE-roller.  Planleggingsgruppen støtter 
forslaget. 
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d. HiMolde – FS568.001 Resultatliste vurdering 

Ønsker at det i rapporten FS568.001 Resultatliste vurdering vises at kontrollmodus er 
benyttet. Dette for å slippe en ekstra kontroll og to signaturer på at resultatene er 
kontrollert mot sensurlistene fra faglærer. 

 
Knappen «Sett ferdigbehandlet» i bildet Sensurregistrering gjør at det er tilstrekkelig å 
registrere resultater bare en gang.  
Om dette valget skal være aktivt er et modulvalg. Dersom man velger å ikke ha denne 
aktiv, må alle resultater registreres i 2 omganger; først vanlig registrering, deretter 
registrering i kontrollmodus. 
 
Ønsket avvises, og ovennevnte informasjon sendes til Høgskolen i Molde. 

 
 

7.  Eventuelt  

 
a. NTNU -  Beregning av oppnådd kvalifikasjon - utdanningsplanbasert 

Ny beregning av oppnådd dato, ut fra dato for siste protokollføring, i rutinen 
FS651.002, skaper problemer for NTNU inntil de kommer i gang med nye rutinen til 
høsten. 
 
NTNU ber derfor om en midlertidig løsning for å kunne benytte den gamle 
beregningsmåten inntil videre.  
 
Planleggingsgruppen støtter ønsket. Det innføres et nytt valg i eksisterende rutine. 
Alternativene i rutinen markeres tydelig, slik at det fremgår at den ene beregningen er 
i henhold til UHR-malen. 
Endringer kommer i klientoppgraderingen som legges ut i FS7.5.03. 
 
Lena informerte om at UiO har laget en FS-veiledning for å produsere vitnemål og 
DS med den nye løsningen: 
http://www.uio.no/for-
ansatte/arbeidsstotte/sta/fs/veiledninger/kvalifikasjon/produksjon.html 
 
 

 
 
Neste møte:  Tirsdag 2. og onsdag 3. september 2014 
  
Sted: Tromsø 

 
  

 
 
 

 

  

http://www.uio.no/for-ansatte/arbeidsstotte/sta/fs/veiledninger/kvalifikasjon/produksjon.html
http://www.uio.no/for-ansatte/arbeidsstotte/sta/fs/veiledninger/kvalifikasjon/produksjon.html
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Oppfølgingssaker (sist oppdatert 28.08.14) 

 
Saker som skal følges opp (fra april 2010-møtet) 

 
USIT  

 

Nr Sak Ansvarlig Merknad 

U9/10 Sende brev til SO om problemer 
knyttet til registrering av navn 

FS-sekretariat  SO har svart at dette 
må vente til SO 3.0. 
Planleggings-gruppen 
oppfordrer 
institusjonene til å ta 
dette opp på SO-
seminaret. 

 

 
 

Saker som skal følges opp (fra september 2013-møtet) 

 
USIT  

 

Nr Sak Ansvarlig Merknad 

U15/13 Sak 10 Rutiner for håndtering av 
innmelding av endringsønsker vedr 
opptak 

FS-sekretariat Saken diskuteres 
når FS og SO er 
samorganisert. 

 
 
 

 Saker som skal følges opp (fra oktober 2013-møtet) 

 
USIT  

 

Nr Sak Ansvarlig Merknad 

U17/13 Sak 12 Resultatutveksling, 
håndtering/lagring av studieplaner i FS: 
Lage et forslag til løsning 

USIT v/Knut 
Løvold 

I arbeid 
Hvilken info er 
interessant å 
utveksle? 

U18/13 Sak 14a Opprydding i lokale koder 
(VPD): 
Lage en oversikt over tabeller som må 
gjennomgås + forklaring på hva som 
må gjøres 
Ta en større opprydding i 
nedtrekksmenyer (sak fra april2013-
møtet) 

USIT v/Knut 
Løvold 

I arbeid 
Opprydding i 
nedtrekksmenyer 
tas som en del av 
oppryddingen av 
felleskoder for 
VPD-basene. 
Arbeidet er ikke 
startert pr. 1.9.14 

 
 
  



FS-14-076  Side 7 
Referat fra møte i FS- Planleggingsgruppen 17. juni 2014 

 
Saker som skal følges opp (fra november 2013-møtet) 

 

 
USIT  

 

Nr Sak Ansvarlig Merknad 

U22/13 Sak 4 Innkomne ønsker til 
karakterutskrift:  
Sende et informasjonsskriv til 
institusjonene med kort oppsummering 
fra møtet.  

USIT 
v/Thomas 
Solvin og Geir 
Vangen 

I arbeid 
Brev sendt ut. 
Egen webside 
under 
dokumentasjon/r
utiner/felles mal 
for vitnemål 

U23/13 Sak 4 Innkomne ønsker til 
karakterutskrift: 
Forslag til ny løsning diskuteres på 
Kontaktforum. 

USIT 
v/Thomas 
Solvin og Geir 
Vangen 

2.4.14 
FS sender ut 
forslagene på e-
post til fs-
kontakter 
Saken kan fjernes 

U24/13 Sak 4 Innkomne ønsker til 
karakterutskrift: 
Fjerne den gamle løsningen  

USIT 
v/Thomas 
Solvin og Geir 
Vangen 

Fjernes høsten 
2015.  
Saken kan fjernes 

 
 
 

Saker som skal følges opp (fra februar 2014-møtet) 

 

 

Nr Sak Ansvarlig Merknad 

2/14 Sak 2: Institusjonene etterlyser status for 
det nasjonale arbeidet med nytt 
arkivsystem for universitetene. 

FS Møte i Sak og 
arkiv-gruppen 
3.6.14 
Saken kan fjernes 

3/14 Sak 3b: Rapporter som utarbeides 
manuelt ved institusjonene som 
rapporteres ti DBH. FS undersøker om 
de kan legges inn i STAR. 
FS sjekker med DBH om rapportene kan 
standardiseres ved hjelp av FS. 
 
Rapportere i FS. 
 
Geir kontakter DBH. 

FS v/Geir 
Vangen 

2.4.14. 
Det skal settes i 
gang et arbeid for 
å få til en 
rapportering av 
de ti gjenstående 
rapporter fra FS 
til DBH. Det er 
pr i dag ikke 
datagrunnlag for 
at disse kan 
rapporteres fra 
FS. 
Ønske om nye 
felt. 
Geir har fått svar 
fra DBH 
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6/14 Sak 11: Forhåndsgodkjenning. FS 
kontakter Lånekassen for å forbedre 
rutiner rundt søknad om lån for 
nyopptatte søkere. FS sender ut 
informasjon til kontakt-listen. 

FS Avtalt møte med 
Lånekassen 
9.9.14 

7/14 Sak 13 f: Dokumentarkiv 
FS følger opp siste tre punkter i innmeldt 
ønske ifm sitt arbeid med avklaringer 
rundt lagring av dokumenter. 

FS 2.4.14 
Tas som egen sak 
på neste 
Planl.gr.møte 
Status v/Agnethe 
på møte i 
september 

8/14 Sak 13g: Saken tas tilbake til  UiT. FS Saken kan fjernes 
 
 
 

Saker som skal følges opp (fra april 2014-møtet) 

 

 

Nr Sak Ansvarlig Merknad 

9/14 Sak 3a GAUS: USIT lager en tidsplan for 
institusjonene for gradvis igangsetting av 
eksportjobben fra FS til GAUS.  

FS Gjort. Saken kan 
fjernes. 

10/14 Sak 3a GAUS: FS sender sluttrapport for 
prosjektet til KD sammen med kost-nytte 
vurdering av import av 
godkjenningsvedtak fra NOKUTs 
nåværende saksbehandlingssystem. 

FS Gjort. Saken kan 
fjernes. 

11/14 Sak 6 Opprydding i felleskoder: UiO 
sjekker og melder tilbake navn på en 
eventuell kandidat til gruppen. 

UiO Saken kan 
fjernes. 

12/14 Sak 6 Opprydding i felleskoder: 
Det tas en runde med 
Planleggingsgruppen per e-post 
før bestillingen sendes ut til alle.  

FS Saken kan 
fjernes. 

13/14 Sak 7 b Lånekassen, ny 
kvitteringsløsning for 
filinnsending: FS avklarer med 
Lånekassen om saksbehandlere 
varsles også på e-post om 
utestående oppgaver og om 
saksbehandlere må logge seg på 
arbeidsflaten.  

FS Tas på møtet 
med Lånekassen 
9.9.14 

14/14 Sak 9 Resultatutveksling:  NTNU 
og HIST sender sin versjon av 
tekster for studentakseptanse til 
FS-sekretariatet.  

NTNU og 
HiST 
 
FS v/Knut 
Løvold 

I arbeid 
 
Saken kan 
fjernes. 
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Saker som skal følges opp (fra juni 2014-møtet) 

 

 

Nr Sak Ansvarlig Merknad 

15/14 Sak 2b Referatsaker 
HiST ønsker å bli kontaktet vedr. 
utvikling av ny integrasjon for TimeEdit 

FS v/Thomas 
Solvin 

Gjort. Saken kan 
fjernes. 

16/14 Sak 3 FS-Kontaktforum: Videre arbeid 
med program vedrørende 
rutinebeskrivelser tas pr. mail 

FS-
sekretariatet 

I arbeid 

17/14 Sak 4 FS-Brukerforum 2015: Arrangeres i 
april i Oslo 

FS-
sekretariatet 

14.-15. april 2015 
Royal Christiania 
Hotel, Oslo 
Reservert 250 
plasser. Saken 
kan fjernes. 

 



<sideskift> 



 

Postadresse: Felles studentsystem Telefon: 22840798 
 USIT, Universitetet i Oslo Telefax: 22852970 
 Postboks 1086, Blindern E-mail: fs-sekretariat@usit.uio.no 
 0316 Oslo URL: www.fellesstudentsystem.no 

 

FS-14-068 
Vår ref:  KFH 
Dato:  02.06.14 

 

Referat 
 

Møte i ekspertgruppen for sak arkiv 3. juni 2014 

Tilstede:  

Liv Taraldsen, NTNU 
Sven Erik Sivertsen, NTNU 
Lena Andersen, UiO 
Arild Ekker, UiO 
Hans Jacob Berntsen, HiT 
Maria Hellum, HiOA 
Gro Christensen, HiOA 
Armaz Mellati, Uninett 
Leif Kristiansen, Uninett 
Lisbeth Viken, HiST 
Geir Vangen, USIT 
Richard Borge, USIT 
Kathy Foss Haugen, USIT 
Ole Martin Nodenes, USIT 
 
Forfall: 
Arne Rudolf Ramslien, UiB 
Nina Østensen, UiB 
 

 
 

  



 

 Dagsorden 

 

1. Godkjenning av dagsorden 
2. Referat fra møte 21. november 2013 
3. Informasjon om pågåendene prosjekter 

- Universitetene v/Lena Andersen, UiO 
- Uninett v/Ikke avklart enda 
- Saksflyt v/Geir Vangen, USIT 

4. Klassifisering av studiesaker 
5. Integrasjon FS-Arkivsystem på saksnivå 
6. Eventuelt 

 

 

1.  Godkjenning av dagorden 

 Dagsorden ble godkjent. 

 

2. Referat fra møte 23. november 2013 

 Referatet ble godkjent. 

 

3. Informasjon om pågående prosjekter 
 

Universitetene v/Lena Andersen, UiO 
 
Lena Andersen orienterte om samarbeidet mellom UiB, NTNU, UiT og UiO om felles 
løsning for nytt arkiv. De følger BOTT-modellen. Disse universitetene ble ikke med på 
Uninett-prosjektet fordi de ikke var klare til å gå i gang med dette arbeidet og på grunn 
av Noark 5-løsninger ikke var modne. De startet med et forprosjekt høsten 2013 og 
rapporten skal leveres i slutten av juni.  
 
Forprosjektets mandat er: 

– At brukere i alle fagsystemer med krav til arkivering skal kunne arkivere og 
gjenfinne effektivt og brukervennlig  

– Automatisert arkivering fra flere typer av fagsystemer 
– At institusjonen ved bruk av alle sine fagsystem overholder offentlig krav til 

arkivering  
 

Et samarbeid om en felles Noark 5-basert løsning skal gi medlemmene gevinster som  
– Å kunne utarbeide og etablere felles prosesser for saksgang der det er like 

fagsystem i bruk 
– Å kunne velge å etablere felles teknologiske løsninger som effektivt støtter 

prosesser og fagsystemer 
– Å dra nytte av hverandres erfaringer og kompetanse med hensyn til hvordan 

organisering av fagområdet sak- og arkiv kan gjøres 
– Å oppnå stordriftsfordeler ved felles tjenesteleverandør 



Prosjektet har arbeidet med ulike analyser. De har sett på hva som ikke fungerer godt 
med dagens løsning, de har gjort en behovsanalyse, og en interessentanalyse ved å se 
på hvem som påvirkes av resultatet og hvordan de påvirkes. De har også sett på andre 
systemer som Lånekassa, Oslo kommune, Statens vegvesen, Bergen Kommune, 
Trondheim kommune. 

 

Gruppen har gjort en prosessanalyse for å kunne beskrive potensialet, og har da 
plukket ut 4 ulike områder: 

– Klage på eksamen  
– Godkjenning og innpassing  
– Anskaffelse  
– Rekruttering 

 

Per i dag er det tre alternativer: 

– Fortsette med dagens løsning 
– Tradisjonelt sak/arkiv med noe integrasjoner / overføring av dokumentasjon fra 

f.eks FS  
– Løsning som inkluderer flere fagsystemer og en eller flere kjerner. Integrasjoner i 

bredde og «dybde» 
 

Det er mulig at et hovedprosjekt kan starte i 2015. FS vil gjerne bli involvert tidlig i 
prosessen, for å kunne tilrettelegge for eventuelle integrasjoner mellom FS og arkivet som 
velges. 

 

 
 

Uninett ved Leif Kristiansen 
UNINETT startet et nytt prosjekt med valg av nytt arkivsystem i 2010. Prosessen førte til 
at Public 360 fra Software Innovation, ble valgt. Systemet var leveringsklart og det er 
hyllevare. De ble valgt foran Evry blant annet på grunn av brukervennlighet, selv om de 
ikke var rimeligst. Public 360 er et modulbasert system, og inneholder mye av det en 
ønsker seg i et saksflytsystem. De har blant annet integrasjoner med: 

– Outlook 
– rekrutteringsverktøy. 
– Rekrutteringsverkstøy 
– Intern portal 
– Skjemaimport 

 
De første institusjonene ble satt i drift 1.jan 2014. HiST var den første institusjonen. 
Nå holder de på med pulje 3, hvor blant annet HiG og HiØ nettopp er satt i produksjon 
med integrasjon fra FS. Siste pulje avsluttes i mars 2015, og da er alle de 39 institusjonene 
som har gått inn på avtalen over på Public 360. Utrulling går etter planen, så det er ingen 
forsinkelser. 

 
 



 
Uninett har avtale med Software Innovation, men det er Basefarm som drifter. Uninett 
var helt klare på at de ville kun ha en avtale som også omfattet drift. De ønsket ikke å 
være i en posisjon som ville gjøre det mulig at de kom i skvis mellom systemleverandør og 
drifter. 
 
Det foretas deponering til riksarkivet fra Public 360. UiO må gjøre en jobb med 
overføring mot Riksarkivet når de går over til ny løsning.  

 
I det videre arbeidet er integrasjonen mot FS høyt prioritert. 

 
Uninett drifter Ephorte for UiO og UiT, inntil de går over til ny løsning 

 
FS deltok i kravspec for nytt arkivsystem, og kom med nyttige innspill i prosessen. I 
Public 360 er det en enkel modell med Kontakt, saker og dokumenter. En kontakt kan ha 
ingen eller flere saker, og det kan være flere dokumenter til en sak. Tidligere har det vært 
diskutert om det skal opprettes generelle studentmapper. I Public 360 passer det 
imidlertid best med saker, og ikke en generell studentmappe. 

Integrasjonen er på plass, slik at kontakter overføres fra FS, når vi vet hvilke saker og 
dokumenter som skal sendes fra FS, så kan en lage en overføring for det også. 

FS leverer data til en tjenestebuss, et kontaktpunkt for alle FS-institusjonen. 

 
 

Saksflyt v/Geir Vangen, USIT 
 

Godkjenningsgruppen har i flere år arbeidet med forenkling av arbeidet rundt innpassing og 
godkjenning av ekstern utdanning. Godkjenningsmodulen i FS er remodellert. På sikt ønsker 
en at studentene skal kunne søke om innpassing/godkjenning i StudentWeb. Saksbehandlere 
kan i en del tilfeller saksbehandle saker ferdig i FS, mens i andre saker må ulike fagpersoner 
kontaktes for å få den eksterne utdanningen vurdert. Det har kommet frem et sterkt ønske om 
en digitalisering og forenkling av prosessen, slik at både student og saksbehandler kan følge 
saken. En trenger et system for å kunne sende saker til fagpersoner, og at det sendes info 
tilbake til saksbehandler og student. I systemet må det være mulig for fagpersonen å 
kommunisere med studenten enten på SMS eller epost.  

 

For mange fagpersoner kan det være at de kun noen få ganger skal vurdere eksterne 
utdanninger, så det må være et enkelt og selvforklarende system. Konklusjonene må 
registreres manuelt i FS. En må vurdere hva som skal lagres i arkivet, og denne lagringen må 
skje automatisk uten at fagpersonen kan velge om det skal arkiveres eller ikke. 

Uninett tror dette kan løses Public 360˚ med Outlook-integrasjonen 

I FS kan en gå rett til personen i Public 360, det er allerede på plass. 

  



Det kan settes opp tilgangskontroll de ulike sakstypene, så for saker som overføres fra FS kan 
det gjøres automatisk. Public 360 viser kun dokumenter i forhold til tilgangsgruppe. Det er 
derfor viktig å tenke likt om dokumenter som skal skjules, slik at det kan gjøres mest mulig 
automatisk. 

 

HIST har allerede begynt å bruke kontaktene. De fikk overført halvparten fra FS og nå er de 
usikre på hva som skjer hvis de setter i gang med overføring nå. UNINETT må se på hvordan 
dette kan løses for de 2 første puljene.  Pulje 3 har fått integrasjon med FS på plass fra første 
dag. 

Det er svært viktig med enhetlig drift og få tilpasninger for enkeltinstitusjoner. 

 

 

4. Klassifisering av studiesaker 

 

Arild Ekker presenterte UiOs klassifisering av studiesaker. UiO har arbeidet mye med disse, 
men fortsatt gjenstår deler som har måttet vente på IHR-prosjektet. Retningslinjene er fastsatt 
av universitetsdirektøren. De andre institusjonene kjenner igjen verden, men har valgt ulike 
måter å klassifisere disse på.  

 

NTNU foreslår at vi ser på saker som er modne for standardisering og som har stort volum og 
interaksjon mellom ulike grupper, en kan også se på arbeidsflyt i forbindelse med digital 
eksamen. 

Andre saker kan for eksempel være: 

– Innpassing 
– Klage på karakter på eksamen, det er stort volum og mange studenter er 

involvert 
– Opptak og opplastning av dokumenter 
– Søknad for utreisende studenter 
– Søknad om tilrettelegging av eksamen, med legeattester 

 

Geir Vangen gikk igjennom registering i godkjenningsmodulen. Det meste gjøres nå digitalt. 
Studenter søker om godkjenning. Det opprettes en godkjenningssak i FS og dokumenter kan 
knyttes til saken. Søknaden saksbehandles og konklusjoner registreres i FS. Konklusjoner kan 
være vurdering av omfang, realkompetanse, fritak for eksamen, fritak for forkunnskapskrav, 
og innpassing i utdanningsplan (sammensetning av emner for å kunne oppnå en kvalifikasjon). 
Det produseres ikke dokumenter, og en kan derfor vurdere om arkivet ønsker strukturerte data 
for eksempel xml eller tradisjonelle pdf-dokumenter.  En må også vurdere hva som skal 
overføres til arkivet. 

 



En annen prosess som nå er heldigital ved de fleste institusjoner er opptak. Søkere søker via 
SøknadsWeb og kan laste opp relevant dokumentasjon i forhold til søknaden. Det opprettes en 
søknad i FS. De fleste avgangselever fra videregående skole har siden 1999 fått elektroniske 
vitnemål, disse vitnemålene brukes i saksbehandling både til søknader til Samordna opptak og 
i lokale opptak. Mange studier har kun krav om generell studiekompetanse eller at oppnåelse 
av fagkrav kan leses ut i fra det elektroniske vitnemålet. Disse søknadene blir automatisk 
saksbehandler i FS. Saksbehandler vurderer de resterende søkerne manuelt. Opptaket kjøres og 
søkere blir tatt opp eller får avslag. Søkere varsles via SMS eller epost om at opptaket er kjørt, 
og de kan logge inn i SøknadsWeb for å takke ja eller nei til tilbud om opptak. Hvis de ønsker 
å klage eller be om begrunnelse for resultatet så skjer det i dag via brev. For de aller fleste 
søkerne produseres det altså ikke noen dokumenter.  

 

Gruppen bør vurdere hva som skal skje med dokumenter av opptaksgrunnlaget som søker har 
lastet opp i SøknadsWeb. En mulighet er at disse dokumentene flyttes fra FS til arkivet, når en 
overfører opptaket til historikk. Historikkoverføring foretas normalt ett år etter opptaket. Det 
er ulike rutiner rundt lagring av opptaksdata. NTNU lagrer i 5 år, noen i ett år, og andre igjen 
sletter aldri. 

 

Gruppen må vurdere hvilke av opplysningen som er arkivverdig og hvordan disse skal 
overføres fra FS til arkivet. Resultatet av et opptak eller en godkjenningssak er 
bevaringsverdig. Kjernen i Noark er 5 er at arkivet også skal kunne ta i mot strukturerte data, 
så kanskje kan informasjonen overføres med xml. 

Senere kan det bli mulig for studenter å be om begrunnelse og eventuelt klage på eksamen fra 
StudentWeb. Det har frem til nå vært litt tidlig å se på dette, men det bør sees på av gruppen 
etter hvert. 

 

Saker som overføres fra FS får en id i 360, det gjør at FS kan oppdatere saken senere dersom 
det kommer nye opplysninger. Saksbehandler kan gå fra en student direkte inn på denne 
studenten i Public 360, slik at en får en sømløs overgang mellom systemene. 

 

Institusjonene bruker FS og arkivet på ulike måter. Noen institusjoner gjør mest mulig å FS før 
arkivering, mens andre institusjoner gjør det meste av saksbehandlingen i arkivet. 

Nytt navn og fødselsnummer lagres i arkivet. 

 

På spørsmål om hva som bør overføres arkivet, så sier noen at alt bør overføres og så kan 
arkivet vurdere om det skal tas vare på eller ikke. Andre institusjoner mener at det meste bør 
ligge i fagsystemene og at det som er arkivverdig bør inn i Noark5 kjernen. Det er viktig å 
skille mellom hva som ligger i arkivsystemet og i kjernen. 



Når det gjelder overføringer fra FS og andre systemer til arkivet, så bør det være mest mulig 
automatikk og færrest mulig valg for saksbehandler. Valg kan føre at ikke alt som bør 
overføres blir sendt til arkivet. Alt som er arkivverdig må gå automatisk.  

 

 

5. Integrasjon FS-arkivsystem på saksnivå 

 

Vi kan starte med å lage overføring av godkjenningssaker. Den tekniske løsningen er nesten på 
plass. Det må være en eller flere pilotinstitusjoner. Det vil være naturlig å høre med en av 
institusjonene i pulje 3, som allerede er i gang og har fungerende integrasjon med FS. HiØ og 
HiG har satt opp integrasjonen, så vi bør starte med å spørre dem. En kan starte med å 
overføre alle godkjenningssaker fra FS til 360, slik at de oppdateres. StudentWeb skal etter 
hvert tilrettelegges slik at student kan søke om innpassing/godkjenning i StudentWeb. 

Starter med en institusjon, og kjører en pilot og får erfaringer. Styringsgruppen for 
utrullingsprosjektet. skal ha møte 14. juni. FS skriver et forslag som kan behandles i det møtet.  

 

Kontakter mangler studentnr, adresser er på plass. Begynne med godkjenningssaker. 

BOTT må formidle at en nå starter med godkjenningssaker. For det er svært viktig å ha like 
rutiner på tvers av systemene. 

 

 

6. Eventuelt 

 

Ingen saker under eventuelt. 

 

Neste møte holdes i september/oktober eller når det er hensiktsmessig i forholdet til arbeidet 
med overføring av godkjenningssaker fra FS til Public360. 
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 Dagsorden 
 

1. Godkjenning av referat fra 17.september 2013 
 

2. Demo av det som til nå er utviklet av StudentWeb 3 
 

3. Testing av StudentWeb3 
 

4. Eventuelt 
 
 
 
 

1 Godkjenning av referat fra 17. september 2013 

 
 Referatet ble godkjent. 
 
 
 
2 Demo av det som til nå er utviklet 

 
Det som til nå er utviklet ble vist frem. 
 

 
Min profil 

 Fjerne felt for semestertelefon 

 Sette felt for mobiltelefon over hjemmetelefon. 

 I ledeteksten for valg av språk bør det stå Velg målform/språk du ønsker å bli tilskrevet 
på. 

 Samtykke – vise all tekst dersom det ikke er gjort noen valg. 

 Fjerne punktum i tekst for akseptanse til overføring til Felles låneregister 
 

Siden er oversiktlig og fin.  
 

Det kom ønske om at mer informasjon om resultatutveksling sendes til institusjonene. 
 
Mine resultater 

 I pop-upen for fremvisning av statistikk før det stå hvilken år- termin statstikken gjelder 
for. Det er fordi denne statstikken ikke er den samme som vises på karakterutskrifter. 
Statistikken på karakterutskriften mmidles over de 5 siste årene. 

     
 
Karakterutskriftsbestilling 

 Fjerne termin 
 

Mine studier 

 Studierettsperiode bør ha en lengre strek. 

 I stedetfor «Velg» ha «Vis utdanningsplan» 

 Status og oversikt:  
o Fjern studium 
o Vis frem totalt antall studiepoeng som det er krav om 
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 Oppdater og Bekreft 
o Endre navn til Endre utdanningsplan 
o Ved valg av utdanningsplanelement, så vises en pop-up. Tittelen må endres slik 

at det ikke står utdanningsplanelement 
o Vis teksten «søkt undervisningsopptak» i stedetfor «søkt undervisn.» 
o I boksen «søk i frie emner» så må emnekombinasjonsnavnet vises frem. 
o På terminen vis frem at det er planlagte studiepoeng 
o Ved veivalg, samme begrep må brukes både i lenke og pop-up. I dag kan det stå 

Velg fagretning i lenken, mens i pop-upen står det velg studieretning. 
o Når studenter gjør endringer på meldinger skal det sendes kvitteringsepost til 

intern epostadresse. Det er mulig at det bør være en modulegenskap. 
 
Generelt så skal en bruke ordet semester i stedet for termin.  
 
Deltakerne er svært fornøyde med ny StudentWeb. Det en oversiktlig, luftig og ren i designen.  

 
 

3 Testing av StudentWeb3 

 
Det er opprettet en egen server for testing av StudentWeb, og institusjonenes 
demobaser er knyttet opp til den.  
 
De som drifter FS selv må åpne sine testbaser for webapplikasjonen, og i tillegg må vi 
installere alle nødvendige endringer.  
 
Alle tilbakemeldinger angående testing sendes til fs-support@usit.uio.no, de må merkes 
med SW3 for at vi skal kunne skille dem fra andre henvendelser. 
 
Det ligger mer informasjon om testing på siden: 
http://www.fellesstudentsystem.no/applikasjoner/studentweb/Testplan%20StudentW
eb.html 
 
Utviklingen gjøres i sprinter og hver sprint varer normalt i 2 uker. Vi planlegger å legge 
ut ny versjon og endringsdokumentasjon etter hver sprint.  

 
 

4 Eventuelt 

 
Demonstrasjon av webservice for karakterutskrifter 
Det har blitt jobbet litt med å utvikle en webservice for produksjon av signert 
karakterutskrift i pdf. Denne kan for eksempel kalles fra StudentWeb, slik at studenten 
kan få produsert en signert karakterutskrift som kan sendes til potensielle arbeidsgivere 
eller andre. USIT har vært i kontakt med DIFI og fått vite at det nye tiltaket kan signere 
elektronisk for alle FS-institusjoner. Et alternativ er at hver institusjon har sin egen 
singatur, men da må en passe på å fornye sertifikatene før de går ut. Dersom en student 
tukler med det elektronisk signerte dokumentet, blir ikke signaturen gyldig og en vil få 
melding om det i Acrobat. Det skal jobbes videre med løsning for digital signering av 
karakterutskrift.  
 
Demo av Norex 
Nores er resultatutveksling mellom nordiske land og bruker samme webservice som 
resultatoverføring mellom norske institusjoner. Norex kan for eksempel legges inn i 
StudentWeb slik at studenter selv kan hente resultater fra utenlandske institusjoner. Det 

mailto:fs-support@usit.uio.no
http://www.fellesstudentsystem.no/applikasjoner/studentweb/Testplan%20StudentWeb.html
http://www.fellesstudentsystem.no/applikasjoner/studentweb/Testplan%20StudentWeb.html
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blir til høsten søkt om midler fra Erasmus + for å arbeide videre med dette. I dag er 
Finlnad og Norge med på løsninger, mens Sverige, Danmark og Nederland har planer 
om å bli med. 
 
 
 
Neste møte holdes i Forskningsveien 3b. 8. oktober kl 10 – 15. 
 
 



 

Rica Nidelven, Trondheim 

 
Torsdag 30. oktober 
 

11:30 – 12:30 Lunsj 

 
12:30 – 17:00 

 
Ettermiddagssesjon 

12:30 – 13:00 

13:00 – 14:00 

Velkommen og presentasjon av ny organisasjon 

Nytt fra FS (innhold i ny versjon av FS, registrering av kontaktperson) 

14:00 – 14:20 Kaffepause 20 min 

14:50 – 15:50 Presentasjon av RUST, Nominasjonsweb med hele nominasjonsløpet, Søknadsweb 

15:50 – 16:10 Kaffepause 20 min med litt mat 

16:10 – 17:00 Presentasjon av  ny StudentWeb 

  

19:00  Middag 

 
 
 

Fredag 31. oktober 
 

08:30 Oppstart 

 
08:30 – 11:30 

 
Formiddagssesjon  

08:30 – 09:00 Integrasjoner (public 360, digital eksamen) 

09:00 – 10:30 Gruppearbeid – oppfølging av rutinebeskrivelse fra kontaktforum våren 2014 
Kaffepause underveis 
 

10:30 – 10:45 Oppsummering gruppearbeid 

10:45 – 11:30 Innlegg ved Lånekassen  

11:30  Avslutning 

11:30 – 12:30 Lunsj 

12:30  God tur hjem! 

 

Program FS kontaktforum høsten 2014 

http://sola-strandhotel.no/
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SJEKKLISTE FOR SEMESTERREGISTRERING

Oppgave Bilde/Felt/Knapp Henvisning til brukerdokumentasjon

1. Frist for søknad:

Hist 15. sept – 15. feb (eks. oppm)

NLA 1. okt – 1. mars (eks. oppm)

UiO 1. sept. – 1. feb (eks. oppm)

(unntak for medisin og odontologi – 1 mnd før eks)

UiB 1 mnd før eksamen

UiS 1. sept. – 1. feb (reg.frist)

Konklusjon: Det opereres med ulike søknadsfrister, de fleste har 

sammenheng for oppmeldingsfrist?

Dersom søknad via StudentWeb:

Institusjonen kan selv velge x antall dager før eksamen (F.eks. via rutinen 

FS508.004 oppdatering av frister for vurderingsenhet) eller faste datoer for hvert 

semester. 

2.

Alle har søknadsskjema pluss ev. vedlegg for uttalelse fra 

lege/psykolog

Kopi sendes til Eli

Kan sektoren bli enige om felles søknadsskjema?

Kan vi ha søknadsskjema i FS – som ev. aktiveres hvis studenten haker av at han 

ønsker tilrettelegging?

Når studenten bekrefter søknaden genereres det en «sak» i FS.

3. Ekstratid ved skriftlig eksamen under tilsyn

Alle har regler for hvor mye ekstra tid studentene kan få, avhengig av hvor 

lenge eksamen varer. Reglene varierer for hver institusjon.

Er det mulig å ble enige om noen felles regler her?

Ekstra tid legges i feltet «ekstra eksamenstid for spesialtilpasning» i 

vurderingskombinasjon samlebilde

4.
Saksbehandling foregår delvis sentralt, delvis desentralt

Fakultet / campus

UIS: Fakultet/institutt

Har ingen betydning for arbeidsmetoder/brukerdok?

5. Ulike varianter.

Må søke for hver eksamensperiode.

Må søke for hver eksamensperiode men kan gjenbruke dokumentasjon.

Kan søke for hele studietiden.

6. Registrering i FS

Det kan søkes om tilrettelegging for en kortere eller lengre periode. 

Det må fremgå av dokumentasjonen at studentens behov for tilrettelegging er til stede i perioden det søkes om. 

Dersom behovet er permanent, kan det søkes om å få godkjent tilretteleggingen ved hele studieforløpet ved HiST (§ 5-8 (1)). 

Det presiseres at dette kun gjelder tilretteleggingstiltak av typen særordninger og ikke avvikende eksamensform. 

Avvikende eksamensform må søkes om for hver enkelt eksamen
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SJEKKLISTE FOR SEMESTERREGISTRERING
Klargjøring for åpning av semesterregistrering i StudentWeb og gjennomføring av semesterregistreringsperiode

Oppgave Bilde/Felt/Knapp Henvisning til brukerdokumentasjon

1. Ferdigstille fag- og studieplaner med vurderingsformer

2. Opprette nye studieprogram, kull og klasser

3. Opprette og vedlikeholde emner

4. Opprette og vedlikeholde emnekombinasjoner

5. Generere undervisnings- og vurderingsenheter

6. Registrere eksamensdatoer, lage og distribuere eksamensplan

7. Publisere rom- og timeplan

8. Samlingsbaserte tilbud, informere om når er det samlinger

9. Informere om hvilke valgemner som skal gå

10. Oppdatere eventuell brukerveiledninger på nettsider om bruk av studentweb

11. Oppdatere utdanningsplanen del 1

12. Sjekke at planinfo er koblet til alle aktuelle studieprogram

13. Lage eller oppdatere eventuelle spørreundersøkelser

14. Lage eller oppdatere spørsmål om akseptanse

o Akseptanse resultatutveksling

15. Registrere og oppdatere informasjon om betaling

o Registrere og oppdatere fakturadetaljtype (status, beløp, kontering)

o Oppdatere fakturadetaljtyper koblet til kull (dersom en bruker det)

o Generere fakturaer (hvis de skal forhåndsgenereres)

16. Tilrettelegge for selvbetjent fakturering (UIO og NTNU)

17. Innrapportering av studieprogram til Lånekassa

o Avvikende progresjon, studiepoengforskyving, deltakeravgift og lignende

18. Kontrollere at modulvalg for studentweb er slik institusjonen ønsker

19. Kjør diagnoserapport FS009.002

o Gjøre nødvendige endringer etter diagnosen

FS009.002

20. Avklare hvilken periode som skal være åpen for semesterregistrering

21. Bilde semesterregistrering

o Sette datoer

22. Informasjon til studenter om at det er åpnet for semesterregistrering (epost, nettsider)

23. Registerkort

o Generere fritak for betaling (FS359.001)

FS359.001

24. Studentkort

25. Semesterkvittering

o Skrive ut og distribuere semesterkvitteringer

Side 1



Hva er formålet med semesterregistrering?

1. Utdanningsplanen, UH-loven

2. Generere undervisnings- og vurderingsmeldinger

3. Grunnlag for undervisningsopptak

4. Undervisningsaktiviteter

5. Informere studenten om plikter og rettigheter

6. Få ut lånet, rapportering til Lånekassen

7. Rapportering til DBH

8. Få tilgang til IT-systemer (IT-konto, LMS)

9. Institusjonen: kontroll, ulike planleggingsformål

Det er en fordel for studentene at det er noenlunde samme rutiner/frister på tvers av institusjonene.

Det kan være behov for å skille mellom førsteårsstudenter og de som fortsetter.

Det overordnede lov- og regelverk må være på plass f.eks. Forskrift om eksamen og studierett og lignende.

Relaterte oppgaver og problemstillinger

1. Vedlikeholde aktivitetsstatus for studieprogramstudent

2. Tidspunkt for å generere søkere til studenter

3.

Kobling av opptaksstudieprogram til studieprogram

o Opprette og vedlikeholde data på arkfanen opptakstermin i opptaksstudieprogram samlebilde

4. Oppmøteregistrering kontra semesterregistrering?

o Rutine – generere møtt i opptaket på bakgrunn av betaling, studierett

o Registrere seg som møtt på Studentweb?

Side 2



SJEKKLISTE FOR SEMESTERREGISTRERING

Oppgave Bilde/Felt/Knapp Henvisning til brukerdokumentasjon

1. Emneinfo legges inn, infotekster vurderingstid legges inn Emne samlebilde, underbilde info eventuelt EpN Vurdtid legges inn i underbilde 

vurdtid.

2. Studieprogramendringer - endringe av emnekombinasjoner -

planinfotyper-(legge inn emnekomb i studieprogrambildet. Må 

på plass før opptaket kjøres.) Generer nye kull

Studieprogram samlebilde, emnekombinasjon samlebilde

3. Vurderingsenheter vurderingskombinasjoner endringer, 

opprette nye vurderingstider

Gjøres vurderingsmodulen, kodemodulen

4. Faktuering Studieavgift/semesteravgift. Sjekk av FS206005 for å 

se hvilke fakturadetaljer somn er knyttet til program. 

5. Bibsys FS-System

6. Diagnose fs009002 Endringer på rapporten Bør kunne kjøres på program og sted.

7. Infomasjonsplan for oppfølginger til studenter i 

semregperioden. Pass på at brevtekster og girotekster er 

oppdaterte og samsvarer med bestemmelsene.

Her må instiutsjonene lage egne rutiner. Brevtekster oppdateres i brevmodulen

8. Klargjøre parametrene for ny termin i FS. Bildet (Semesterregistrering)

9. Sjekk at 159000 rutinen er kjørt. Rapport finnes i modul semreg

10. Sjekk utdplan del 1 er alle tekstene oppdaterte Finnes i modul semereg

11. Utskriving av semesterkvittering/oblater Rapport finnes i modul semreg
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Fra: FS-sekretariatet 

 

Sak 5 – Testpersoner i demobasene 
 

 

Testing av nyutvikling i FS 

FS-institusjonene tester nyutvikling i FS i sine demobaser. Det er ulik praksis 

ved institusjonene når det gjelder bruk av testpersoner: noen institusjoner 

bruker reelle persondata, noen har laget testpersoner med fiktive data. 

 

Utvikling av løsninger som innebærer utveksling av data på tvers av de 

institusjonelle FS-baser krever en mer koordinert testing. Det er i noen tilfeller 

en krevende prosess å få brukt reelle personer til testing av løsninger. Det er 

samtidig viktig at studiedata er så reelle som mulig og indre sammenheng i FS-

data og data i tilgrensende FS-applikasjoner er bevart for å sikre best mulig 

kvalitet på testingen.  

 

FS-sekretariatet ønsker innspill fra Planleggingsgruppen på følgende 

problemstillinger: 

 

1. Hvordan foregår testing ved deres institusjon?  

 

2. Opprettelse av en testperson i hver FS-demobase med et fiktivt navn, fiktivt 

fødselsnummer og fiktiv adresse og de grunnlagsdataene som skal testes er 

en tidskrevende oppgave. Testpersonen vil i tillegg slettes fra FS-

demobasen ved hver kloning. 

 

Opprettelse av en fiktiv testperson har følgende fordeler: data til en 

testperson kan sees og brukes av flere institusjoner, dataene kan behandles 

uten at det må innhentes samtykke fra den registrerte, dataene kan brukes 

til testing også for ansatte i FS-sekretariatet og FS-støtte. 

 

Vi foreslår at det opprettes en liste med noen fiktive fødselsnumre som skal 

benyttes ved den enkelte institusjon, der noen av numrene brukes på flere 



institusjoner. Hver institusjon kan da få en liste på rundt 10 fiktive numre. Ved 

testing som innebærer flytting av persondata mellom institusjonene skal disse 

numrene benyttes. 

 

Da demo-basene med jevne mellomrom blir overskrevet av data fra prod-miljøet 

vil det foran en slik test måtte gjøres en jobb for å få på plass disse fiktive 

numrene i demo-basen. Dette vil kunne gjøres ved å kjøre fødselsnr-

endringsrutinen for å gjøre om reelle numre til disse fiktive numrene. Deretter 

må navn endres, og adresser og e-postadresser må slettes eller endres. 

 

 

Vi ønsker innspill fra Planleggingsgruppen om dette er en løsning som bør 

anbefales for institusjonene.   
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Arbeid med å begrense antall direktetilganger til databasene i FS 

1. Bakgrunn: 

FS er et vitalt informasjonssystem for universiteter og høyskoler i Norge. Gitt FS status i 

institusjonenes IT-infrastruktur oppstår det derfor jevnlig nye behov for integrasjoner mot 

omkringliggende systemer. Det kan være brukeradministrasjonssystemer (BAS), kortsystemer, 

læringsplattformer (LMS), arkivsystemer, dokumentarkiv, timeplanleggingssystemer og andre 

systemer.  

Samtidig ønsker IT-miljøene og den sentrale studieadministrasjonen på institusjonene å 

nyttiggjøre seg dataene i databasene sine til ulike formål. Det handler ofte om å utarbeide 

bakgrunnsmateriale til styringsorganer i form av statistikker som ikke nødvendigvis er dekket 

av eksisterende rapporter. FS har over 350 predefinerte rapporter, men dette er likevel ikke 

nok til å dekke behovet.  

Begge disse temaene har ført til at mange institusjoner har enkelte datamaskiner med tilgang 

til å aksessere databasen direkte ved SQL (Structured Query Language) i stedet for klient. 

Brukeren av slike enkeltmaskiner er begrenset av sine egne brukerroller i FS, men kan 

utforme egne spørringer og ev. oppdatere hvis brukeren har rettigheter til det. I det videre 

omtales dette som direkte tilgang.  

IT-sikkerhetssjefen på USIT har ønsket å begrense bruken av direktetilganger til databasene i 

FS. Spesielt etter at institusjonenes databaser nå er plassert i såkalte VPD-baser (Virtual 

Private Database), slik at det er flere logiske databaser i samme database.  Dette notatet 

presenterer tiltak som er gjort for å begrense antall direkte tilganger frem til nå og hvilke tiltak 

Felles studieadministrativt tjenestesenter (FST) vil sette i gang for å etterkomme IT-

sikkerhetssjefens ønske.  

2. Tiltak som allerede er utført eller blir iverksatt fra og med juni 2014 

2.1 Satsing på integrasjon 

Samarbeidstiltaket for FS og Styret for FS har i flere år sett at integrasjoner mellom FS og 

omkringliggende systemer blir viktigere og viktigere. Ressursinnsats på integrasjon ble i 2013 
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økt til to årsverk. I tillegg dekker Universitetet i Oslo 2 årsverk over 2 år, der deler av 

årsverkene benyttes for integrasjon. 

2.2. Utvikling av Webservices (WS) 

FS fokuserer nå på bruk av Webservices (WS) som en måte å integrere mot andre systemer på. 

Ved bruk av denne teknologien får brukeren av tjenesten kun tilgang til enkelte 

forhåndsutplukkede data, som hun også kan nyttiggjøre seg i tilgrensende system. En bruker 

vil typisk være en datamaskin som har tilgang til å hente dataene som tilbys, og som dessuten 

er satt opp mot en tjeneste i et annet system på lokal institusjon. Dermed får ikke brukeren 

tilgang til flere data enn det Webservices tilbyr.  

WS er en standardisert måte å utveksle data mellom systemene på og det utvikles stadig nye 

WS-tjenester.  

http://www.fellesstudentsystem.no/applikasjoner/webservice/ 

Høsten 2014 er det planlagt et eget seminar for utvikling av Webservices, og klienter for disse 

slik at institusjonene i større grad kan bidra inn i dette arbeidet. 

2.3 Læringsplattformer 

Institusjonene bruker ulike læringsplattformer, men de to største er Fronter og It´s learning. 

FS ferdigstilte i 2013 klient for IMS-services for Fronter. Tilsvarende klient mot It’s learnings 

løsning er nylig produksjonssatt ved første institusjon. 

For begge disse integrasjonene har det vært et omfattende arbeid å gå over til bruk av en felles 

WS-tjeneste, da det har vært nødvendig å standardisere hvordan disse LMS-plattformene er 

satt opp på den enkelte institusjon. Dette er integrasjoner som alle institusjoner tidligere har 

benyttet direkte-tilgang til FS for å hente ut informasjon. 

2.4 Tredjeparts leverandører 

Noen av institusjonene har ikke ressurser eller kompetanse til å lage spørringer eller 

oppdateringer de har bruk for. I den forbindelse har spesielt Solar Soft AS 

( http://www.solarsoft.no/) blitt benyttet til å lage spørringer og integrasjoner mot FS og andre 

systemer.  

FS hadde møte med SolarSoft i juni 2014 for å diskutere hvilke utplukk de bruker. Målet var å 

finne andre måter å tilby dataene på, enn gjennom direkte tilgang til databasene.  

Partene er nå enige om at det skal utvikles integrasjonsløsninger for Studentkort-/låssystem og 

Studentinformasjon, slik at SolarSoft i fremtiden får egne webservices og ikke trenger direkte 

tilgang til databasene for disse systemene.  

SolarSoft har dessuten utviklet integrasjoner mot It´s learning og Time Edit. Integrasjon 

mellom FS og It´s learning tilbys allerede fra FS og integrasjon mellom FS og Time Edit er 

under planlegging. Når disse løsningene er i produksjon og tatt i bruk på institusjonene vil 

dette til sammen gjøre SolarSoft sine direkte tilganger til FS overflødige.  

http://www.fellesstudentsystem.no/applikasjoner/webservice/
http://www.solarsoft.no/
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2.5 Nytt rapport- og presentasjonsverktøy; Tableu 

Styret for FS har på sitt møte 19. mai 2014 besluttet å anskaffe verktøyet TABLEAU som et 

rapport- og presentasjonsverktøy for FS.  

Presentasjons- og rapportverktøyet Tableau er et selvbetjent analyseverktøy med god 

brukervennlighet. Verktøyet vil kunne dekke behov både for standardrapportering og for 

skreddersydde maler. 

Verktøyet kan brukes til ad-hoc analyse og egendefinerte rapporter. Verktøyet har støtte for 

skedulering av rapportkjøringer. Visualiseringer laget i dette rapportverktøyet kan eksporteres 

til andre format og verktøy. 

Det er planlagt implementering ved institusjonene høsten 2014, med opplæring av 

superbrukere i september. Vi forventer at systemet er implementert hos alle institusjonene 

innen utgangen av 2014. FS-utviklingsgruppe må tilrettelegge for rapportkjøringer mot FS-

databasene. Omfanget at dette arbeidet er foreløpig uklart, da vi må gjennom en 

opplæringsrunde og detaljkartlegging av datagrunnlaget som skal presenteres for 

institusjonene. 

Parallelt med implementeringen av systemet ved institusjonene starter FS utviklingen av 

rapportene som tidligere er spesifisert av STAR-gruppen og vedtatt av styret for FS. STAR-

gruppen gjenoppnevnes etter ett års pause i løpet av nærmeste tid. Arbeidet i gruppen ledes av 

Ingvild Greve (UiB). 

Det er foreløpig uklart i hvor stort omfang Tableau vil kunne erstatte direkte tilganger til 

databasene, men vi har store forhåpninger til verktøyet. Sammen med standardrapporter 

spesifisert av STAR-gruppen har vi stor tro på at verktøyet vil kunne fjerne behov for direkte 

tilganger for spesielt små og kanskje mellomstore institusjoner.  

Det er imidlertid for tidlig å si noe om dette før implementering er foretatt og verktøyet er tatt 

i bruk. Dette vil vi ha oversikt over i løpet av 2015. 

2.6 Integrasjon mot kortsystemer 

Pr. i dag finnes det ingen standard for kortsystemer i UH-sektoren. Dermed har de ulike 

institusjonene laget ulike løsninger for kobling av studentdata, brukeradministrasjonsdata og 

kortsystemene. FST vil starte med behovene til SolarSoft og UiO, men innen juni 2015 ha 

foretatt en videre kartlegging av de ulike kortsystemene i UH-sektoren. Vi håper behovene til 

institusjonene SolarSoft representerer og UiOs behov gjør det mulig å lage standardløsninger, 

som igjen kan brukes til å fjerne direkte tilganger til databasene.  

2.7 Opprydding i aksesslistene 

Våren 2014 startet SUN/Samarbeidstiltaket FS et arbeid for å kartlegge og begrense 

institusjonenes bruk av direkte tilganger. Alle institusjonene måtte argumentere for 
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nødvendigheten av hver enkelt direktetilgang. Dette arbeidet skal systematiseres og bidra til at 

vi kan kategorisere tilgangsbehovene, slik at vi kan utvikle relevante løsninger om mulig.  

2.8 Involvering av FS-institusjonene 

FST vil involvere de sentrale aktørene i FS-samarbeidet; Styret for FS, Planleggingsgruppa 

for FS, samt kontaktpersonene for FS ved institusjonene, om utfordringene med direkte 

tilganger til databasene, samt hvordan vi best bør og kan begrense disse. I samarbeid med 

institusjonene vil vi videre vurdere om det er andre integrasjoner som kan utvikles og som vil 

fjerne behovet for direkte tilgang til basene.  

3.0 Oppfølging og statusrapportering 

FST vil ha nytt møte med IT-sikkerhetssjef samt koordinator for drift ved USIT for å 

diskutere status for arbeidet og vurdering av nye tiltak i juni 2015.  

I perioden skal det ikke åpnes for nye direkte tilganger bortsett fra hvis det tilkommer nye FS-

institusjoner med behov for direkte tilganger, eller etter avtale mellom FST og USIT-drift i 

hvert enkelt tilfelle.  
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RT1517954 

 [Overskrift: Skriv her hva saken gjelder] 
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 Institusjon og navn på innsender. 
Merk at avsender skal være Fs-
kontaktperson 

Høyskolen Campus Kristiania ved Markedshøyskolen, Nor-
ges Kreative Høyskole, Norges Helsehøyskole og  NKS 
Nettstudier, Tore Kollerud 

Dato 3/6-2014 
Bilde/Rutine/Rapport/Annet Webservice av FSrapport 226001 of 727001 med input 

studieprogramkode og kull start, 
Opprinnelig RT-id/saksdokument 
dersom saken har vært behandlet 
tidligere 

Resultat av tidligere behandling etter innspill fra egen 
institusjon eller andre institusjoner 

Begrunnelse Vi følger opp alle våre studenter fra vårt CRM-system, og  
hjelp,til å øke studieprogresjonen til hver enkel student. Vi 
har fra før  fått en webservice som henter 
vurderingsprotokollen, men mangler de to nevnte 
webservices, for full oppfølgning. 

 

 

Til <navn på ekspertgruppe>/ønskeliste/Planleggingsgruppe 
Beskrivelse av problemstilling 
 
 
 

Vi trenger to webservices,  
Dette fordi vi følger opp alle våre studenter fra vårt CRM-
system, og  hjelp,til å øke studieprogresjonen til hver enkel 
student. I dag er det veldig tungvint å følge opp studente-
ne. Vi har fra før  fått en webservice som henter vurde-
ringsprotokollen, men mangler de to nevnte webservices, 
for full oppfølgning. Student nærhet og oppfølgning er 
ekstremt viktig for oss.  
 

 

 
 Løsningsforslag/ønsket håndtering av saken 
 Hva ønskes gjort Webservice av FSrapport 226001 of 727001 med input 

studieprogramkode og kull start, 
Løsningsforslag Webservice av FSrapport 226001 of 727001 med input 

studieprogramkode og kull start, 
Vurdering av konsekvenser Større studenttilfredshet og økt studieprogresjonen 
Vurdering av juridiske forhold og 
henvisning til sentrale og lokale 
regler 
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T  Kommentarer  
Omfang Ca. 1 uke 
Kostnader  
Konsekvenser  

 

 
 Resultat 
 Hva blir gjort Begrunnelse 

Løsningsforslag  
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 Endring av visning av stedssøk i utvekslingsavtale samlebilde 
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 Institusjon og navn på innsender. 
Merk at avsender skal være Fs-
kontaktperson 

Høgskolen i Bergen 
Håvard Moe Hagen 

Dato 10.06.2014 

Bilde/Rutine/Rapport/Annet Utvekslingsavtale samlebilde 

Opprinnelig RT-id/saksdokument 
dersom saken har vært behandlet 
tidligere 

 

Begrunnelse Begrunnelse for ønske eller hvorfor saken ønskes 
behandlet på nytt.  

 

 

Til <navn på ekspertgruppe>/ønskeliste/Planleggingsgruppe 

Beskrivelse av problemstilling 

 

 

 

Når Internasjonalt kontor søker opp utvekslingsavtaler 
søker de som oftest på sted. Der er det mulig å hake av for 
«kun aktive avtaler». Dette vises riktig i hovedbildet, men 
man får opp de inaktive avtalene i sidebildet («stedstreet»). 
Dette er forstyrrende da det er der de vanligvis navigerer.  

 

 
 

Løsningsforslag/ønsket håndtering av saken 

 Hva ønskes gjort Begrunnelse 

Løsningsforslag Når man søker opp avtale etter sted og haker av «vis kun 
aktive, skjules alle inaktive avtaler i «stedstreet», i tilleg til 
hovedbildet. 

Vurdering av konsekvenser Man vil spare tid, ettersom utvekslingsavtale samlebilde blir 
mer oversiktlig og mer fleksibel å navigere i. 

Vurdering av juridiske forhold og 
henvisning til sentrale og lokale 
regler 

Ingen. 
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  Kommentarer Opprinnelig sak 1520857. 

Omfang 4 timer 

Kostnader  

Konsekvenser  
 

 
 

Resultat 

 Hva blir gjort Begrunnelse 

Løsningsforslag  
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 [Endring av rutine fs515.001 – utvidelse av fuksjonalitet  ] 
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 Institusjon og navn på innsender. 
Merk at avsender skal være Fs-
kontaktperson 

NMBU v/Thor H. Anti 

Dato 25.06.2014 

Bilde/Rutine/Rapport/Annet Fs515.001 

Opprinnelig RT-id/saksdokument 
dersom saken har vært behandlet 
tidligere 

 

Begrunnelse  
 

 

Til Undervisningsgruppa/Vurderingsgruppa/Planleggingsgruppe 

Beskrivelse av problemstilling 

 

 

 

Utvide funksjonalitet på rutine fs515.001 

- Kunne kjøre rapporten for tid og reell tid 
- Kunne huke av at den ikke oppdater felt som alle-

rede har innhold ved kjøring med parmeterene 
under (Problem manglende øvinger overskriver 
dersom det er lagt inn legeattest) 

 

 
 

Løsningsforslag/ønsket håndtering av saken 

 Hva ønskes gjort Begrunnelse 

Løsningsforslag Få på plass muligheten for å kunne kjøre rutine på reell tid 

Vurdering av konsekvenser Vi benytter os av flere blokker i semesteret og bruker 
denne rutinen som i utgangspunktet er lagd med bakgrunn 
i at alle eksamener blir lagt til slutten av semesteret. Hos 
oss blir de lagt til slutten av blokkene. 

Vurdering av juridiske forhold og 
henvisning til sentrale og lokale 
regler 

Ingen konflikt med gjelden lovverk. Bare ekstra 
funksjonalitet som kommer på plass 
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  Kommentarer  

Omfang 4 timer 

Kostnader  

Konsekvenser  
 

 
 

Resultat 

 Hva blir gjort Begrunnelse 

Løsningsforslag Trenger å utdype ønsket. 
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RT 1549333 

Nattjobb som kjører FS200.001, mottatte SNR 
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 Institusjon og navn på innsender. 
Merk at avsender skal være Fs-
kontaktperson 

Universitetet i Bergen v/Gaute Svendsen 

Dato 17.07.2014 

Bilde/Rutine/Rapport/Annet FS200.001 

Opprinnelig RT-id/saksdokument 
dersom saken har vært behandlet 
tidligere 

N/A 

Begrunnelse Effektivisere og automatisere innlasting av S-nr  
 

 

Til <navn på ekspertgruppe>/ønskeliste/Planleggingsgruppe 

Beskrivelse av problemstilling 

 

 

 

Nå som det sendes en del S-nr-bestillinger automatisk 
hadde det vært fint med en nattjobb som endrer fødselsnr. 
ved mottatte S-nr. 

 

 
 

Løsningsforslag/ønsket håndtering av saken 

 Hva ønskes gjort Kan vi få en nattlig nattjobb av «Mottatte Snr» i rutinen 
FS200.001? 

Løsningsforslag Nattlig kjøring av FS200.001, mottatte SNR. Oppståtte feil 
kan gjerne vises i varselloggen. 

Vurdering av konsekvenser  

Vurdering av juridiske forhold og 
henvisning til sentrale og lokale 
regler 

N/A 
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  Kommentarer  

Omfang 1 dag 

Kostnader  

Konsekvenser  
 

 
 

Resultat 

 Hva blir gjort Begrunnelse 

Løsningsforslag  
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RT 1549313 

Blanke avdødes emailadresse_privat ved vasking av adresser  
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 Institusjon og navn på innsender. 
Merk at avsender skal være Fs-
kontaktperson 

Universitetet i Bergen 

Dato 17.07.2014 

Bilde/Rutine/Rapport/Annet FS200.033 

Opprinnelig RT-id/saksdokument 
dersom saken har vært behandlet 
tidligere 

N/A 

Begrunnelse For å forhindre at vi sender ut e-post til avdøde studenter, 
burde vaskingen av adresser også blanke ut feltet 
emailadresse_privat.  

 

 

Til <navn på ekspertgruppe>/ønskeliste/Planleggingsgruppe 

Beskrivelse av problemstilling 

 

 

 

Når vi vasker studentforekomster opp mot DSF, blir ikke 
eksterne e-postadresser blanket ut dersom personene er 
avdøde. Dette bør gjøres for å forhindre at det sendes e-
post til adresser som i teorien også kan bli lest av andre 
(familiemedlemmer o.l.). 

 

 
 

Løsningsforslag/ønsket håndtering av saken 

 Hva ønskes gjort Blanking av avdødes emailadresse_privat ved kjøring 
av FS200.033. 

Løsningsforslag  

Vurdering av konsekvenser Kost/nyttevurdering for egen institusjon 

Vurdering av juridiske forhold og 
henvisning til sentrale og lokale 
regler 

N/A 
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  Kommentarer  

Omfang 1 time 

Kostnader  

Konsekvenser  
 

 
 

Resultat 

 Hva blir gjort Begrunnelse 

Løsningsforslag  
 
 

 

 



<sideskift> 



MAL FOR FS-SAKER SOM SENDES TIL USIT   1 OF 1  
 

RT 1565825 

Databasejobb som oppdaterer studentstatus til utgått, ikke ph.d.  
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 Institusjon og navn på innsender. 
Merk at avsender skal være Fs-
kontaktperson 

Universitetet i Bergen v/Gaute Svendsen 

Dato 11.08.2014 

Bilde/Rutine/Rapport/Annet N/A 

Opprinnelig RT-id/saksdokument 
dersom saken har vært behandlet 
tidligere 

N/A 

Begrunnelse Slippe å kjøre FS250.004 jevnlig og manuelt  
 

 

Til <navn på ekspertgruppe>/ønskeliste/Planleggingsgruppe 

Beskrivelse av problemstilling 

 

 

 

Jobben VEDLIKEHOLD_STUDENTSTATUS3 tillater ingen 
begrensning på studienivå slik som rutinen FS250.004. 
Derfor må vi kjøre denne rutinen manuelt for å holde 
utenom ph.d. 

 

 
 

Løsningsforslag/ønsket håndtering av saken 

 Hva ønskes gjort Vi ønsker en jobb som oppdaterer studentstatus til 
utgått for student der studierett er utgått på dato, og 
kvalifikasjon ikke eksisterer for gitt program – men 
uten ph.d.-nivå. 

Løsningsforslag Mulighet for endring av parametre på 
VEDLIKEHOLD_STUDENTSTATUS3 eller en ny 
tilsvarende jobb som holder ph.d. utenfor. 

Vurdering av konsekvenser Ingen konsekvenser. 

Vurdering av juridiske forhold og 
henvisning til sentrale og lokale 
regler 

N/A 
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 Kommentarer  

Omfang 1 time 

Kostnader  

Konsekvenser  
 

 
 

Resultat 

 Hva blir gjort Begrunnelse 

Løsningsforslag  
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RT 1567566 

Lenke eller info-popup på saksbehandlerinitialer som viser fullt navn 
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 Institusjon og navn på innsender. 
Merk at avsender skal være Fs-
kontaktperson 

Universitetet i Bergen v/Gaute Svendsen 

Dato 13.08.2014 

Bilde/Rutine/Rapport/Annet N/A 

Opprinnelig RT-id/saksdokument 
dersom saken har vært behandlet 
tidligere 

N/A 

Begrunnelse N/A  
 

 

Til <navn på ekspertgruppe>/ønskeliste/Planleggingsgruppe 

Beskrivelse av problemstilling 

 

 

 

Vi slår veldig ofte opp saksbehandlerinitialer i bildet 
Saksbehandler for å vite hvem som har opprettet/endret 
tabeller. Denne prosessen mener vi kan forbedres 
vesentlig uten store endringer. 

 

 
 

Løsningsforslag/ønsket håndtering av saken 

 Hva ønskes gjort Vi ønsker en enklere måte å vite hvem som skjuler seg 
bak saksbehandlerinitialene. 

Løsningsforslag Enten en tekstboble som viser fornavn og etternavn når 
man holder musa på saksbehandlerinitialer i alle bilder, 
eller at initialene blir behandlet som en link til 
Saksbehandler-bildet som slår opp initialene automatisk. 
Det optimale hadde vært begge deler. 

Vurdering av konsekvenser Ingen konsekvenser. 

Vurdering av juridiske forhold og 
henvisning til sentrale og lokale 
regler 

N/A 
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 Kommentarer  

Omfang 1 dag 

Kostnader  

Konsekvenser  
 

 
 

Resultat 

 Hva blir gjort Begrunnelse 

Løsningsforslag  
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RT 1574445 

 [Endringsønske for fs579.001 – få inn reell tid] 
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 Institusjon og navn på innsender. 
Merk at avsender skal være Fs-
kontaktperson 

NMBU 
Thor H. Anti 

Dato 20.08.2014 

Bilde/Rutine/Rapport/Annet Fs579.001 

Opprinnelig RT-id/saksdokument 
dersom saken har vært behandlet 
tidligere 

Resultat av tidligere behandling etter innspill fra egen 
institusjon eller andre institusjoner 

Begrunnelse Begrunnelse for ønske eller hvorfor saken ønskes 
behandlet på nytt.  

 

 

Til <navn på ekspertgruppe>/ønskeliste/Planleggingsgruppe 

Beskrivelse av problemstilling 

 

FS579.001 tar utgangspunkt i vurderingstid og terminen 
den er tilknyttet. Gir lite meningsfulle data når reell tid har 
gått over til et annen termin. 

 

 
 

Løsningsforslag/ønsket håndtering av saken 

 Hva ønskes gjort Det er ett ønske for å få korrekte data at rapport FS579.001 
bruker reell tid i når vurderingsenhet knyttes til termin i 
stedet for tid som den bruker i dag. 

Løsningsforslag Få inn ett valg om å ta utgangspunkt i reell tid når man 
kjører rapporten 

Vurdering av konsekvenser Får ut korrekte data i forhold til hvilken termin klagen er 
registrert 

Vurdering av juridiske forhold og 
henvisning til sentrale og lokale 
regler 

- Ingen endringer ut i fra dagens status 
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  Kommentarer  

Omfang 1 time 

Kostnader  

Konsekvenser  
 

 
 

Resultat 

 Hva blir gjort Begrunnelse 

Løsningsforslag  
 
 

 

 



<sideskift> 



MAL FOR FS-SAKER SOM SENDES TIL USIT   1 OF 1  
 

RT 1575766 

 [Overskrift: Skriv her hva saken gjelder] 
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 Institusjon og navn på innsender. 
Merk at avsender skal være Fs-
kontaktperson 

Universitetet i Bergen – Øystein Ørnegård 

Dato 21.08.2014 

Bilde/Rutine/Rapport/Annet Oppdateringssperre 

Opprinnelig RT-id/saksdokument 
dersom saken har vært behandlet 
tidligere 

- 

Begrunnelse For å hindre feiloppretting av fakturareskontro  
 

 

Til <navn på ekspertgruppe>/ønskeliste/Planleggingsgruppe 

Beskrivelse av problemstilling 

 

 

 

UiB har desentralisert en del arbeidsoppgaver og vi 
opplever derfor oftere at det opprettes fakturareskontro på 
feil termin. 

 

 
 

Løsningsforslag/ønsket håndtering av saken 

 Hva ønskes gjort Mulighet til å legge inn sperre (i bildet 
Oppdateringssperre) mot å opprette fakturareskontro 
på terminer (slik at vi kan sørge for at det kun er mulig 
å opprette på rett termin). 

Løsningsforslag  

Vurdering av konsekvenser Det er mye arbeid å rydde opp i fakturaer som er utstedt 
(og ofte også betalt) på feil termin. Ville være svært 
arbeidsbesparende å teknisk kunne hindre slik 
feilgenerering. 

Vurdering av juridiske forhold og 
henvisning til sentrale og lokale 
regler 
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  Kommentarer  

Omfang 4 timer 

Kostnader  

Konsekvenser  
 

 
 

Resultat 

 Hva blir gjort Begrunnelse 

Løsningsforslag  
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FS-14-044-8 
 

 

From: Hans Jacob Berntsen [mailto:Hans.J.Berntsen@hit.no]  
Sent: Wednesday, August 20, 2014 12:22 PM 
To: fs-sekretariat@usit.uio.no 
Subject: [fs-sekretariat] Sak til planleggingsgruppemøte i Tromsø 
 
 
 
Hei! 
 
Jeg ønsker at vi får en orientering om status for integrasjonsløsningen mellom FS og Public360 på 
planleggingsgruppemøte. 
 
 
I juni la jeg ut følgende på diskusjonsforumet i It’s learning: 
 

 
Personer registrert i FS kan overføres og opprettes som kontakter i Public360. Saker med tilhørende 
dokumenter kobles til kontakten. 
 
I møtereferatet fra styringsgruppen for Uninettprosjektet av 14. mai 2014 står det: 
 
Styringsgruppen sa seg enige i de tre foreslåtte punktene som kriterier for overføring av studenter fra 
FS: 
 
1. Gyldig studierett (dvs at perioden ikke er utgått) 
2. Betalt semesteravgift, eventuelt fritak - dvs registerkort 
3. Studenten skal ha gjort sine semesterregistreringer i StudWeb for det aktuelle semesteret 
 
Se også referat fra arbeidsgruppen fra 12.05.14 på Agora og diskusjon rundt problematikk med 
duplikater på Agora (meld dere inni gruppen Public360). 
 
Hvilke personer skal overføres fra FS til Public360? Når skal de overføres til Public360? Hva med 
søkere? 
 
Er det nok at det første kriteriet er oppfylt? 
 
Synspunkter? 
 
Hans Jacob Berntsen, Høgskolen i Telemark 

 
 
 
Kun Sven Petter har svart. Jeg synes kriteriene bør diskuteres. 
 
Hilsen Hans Jacob 
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