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 Institusjon og navn på innsender. 
Merk at avsender skal være Fs-
kontaktperson 

Høgskolen i Sør-Trøndelag 
Jannike Hagen Paulsen 

Dato 28.11.2013 

Bilde/Rutine/Rapport/Annet Søknad samlebilde, søknadsweb, dokumentarkiv 

Opprinnelig RT-id/saksdokument 
dersom saken har vært behandlet 
tidligere 

#1380396 

Begrunnelse Dagens løsning med elektronisk dokumentbehandling 
medfører mye ekstraarbeid og stor fare for 
saksbehandlingsfeil 

 

 

Til <navn på ekspertgruppe>/ønskeliste/Planleggingsgruppe 

Beskrivelse av problemstilling 

 

 

 

- Dersom en søker allerede har dokumenter i do-
kumentarkivet når ny søknad legges inn må «ube-
handlede dokumenter» automatisk settes til JA. 
Alternativt må søker gis muligheten til å på nytt 
velge å bruke tidligere innsendt dokumentasjon i 
opptaket og sette ubehandlede dokumenter til ja 
om søker velger å gjøre dette. 

- Det må være mulig å sette «ubehandlede doku-
menter» til ja manuelt, for eksempel når vi mottar 
papirdokumenter og laster inn disse via FS. 

- «Ubehandlede dokumenter» er ikke til å stole på 
og blir ikke alltid satt til ja selv om søker laster opp 
nye dokumenter. 

- Det bør være mulig å sortere vekk irrelevante do-
kumenter. 

- Det bør være mulig å kommentere enkeltdoku-
menter slik at neste saksbehandler ser hva forrige 
har tenkt. Det benyttes i dag mye notater på sø-
kermappe/enkeltdokumenter og denne mulighe-
ten må erstattes. 

 
 

 
 

Løsningsforslag/ønsket håndtering av saken 

 Hva ønskes gjort Begrunnelse 

Løsningsforslag  

Vurdering av konsekvenser Disse utbedringene vil gjøre det mulig for oss å gå over til 
elektronisk dokumentbehandling i alle våre lokale opptak. 

Vurdering av juridiske forhold og 
henvisning til sentrale og lokale 
regler 
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  Kommentarer Krever endringer i SøknadsWeb + database-endringer. 
Må avklare hvordan dette skal fungere i detalj. 

Omfang 1 – 2 uker 

Kostnader  

Konsekvenser  
 

 
 

Resultat 

 Hva blir gjort Begrunnelse 

Løsningsforslag  
 
 

 

 


