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Ble det muligens behandlet i arbeidsgruppen som
gjennomgikk av overgangsknapper i 2012?

@nsker nedtrekksmeny i bildet person/student for & lette
arbeidshverdagen til studentinfo-tjenestene/fgrstelinje

Til ekspertgruppe for Sgknadsweb/gnskeliste/Planleggingsgruppe

Beskrivelse av problemstilling

Studentinfotjenestene far ofte e-poster fra studenter og
sgkere der studentene oppgir minimalt med personinfo. For
a finne frem til riktig student i Student samlebilde, har vi
pleid & bruke feltet for ekstern e-post adresse eller
mobilnummer i bildet p& Person/Student, siden det der er
mulig & seke.

| dag bruker vi "Kopier ngkkel" pa fadselsnummer for & ga
videre, men det hadde veert enklere med en
nedtrekksmeny slik at man raskt kan ga videre til andre
aktuelle bilder.

Med FS7.8 er jo mobilnummer ikke lenger mulig & sgke pa
fra Person/Student, og ekstern e-postadresse vil kanskje
ogsa fa samme skjebne med kontakregisteret? Men
infotjenestenes behov for a finne riktig person vil antagelig
besta.

Hva gnskes gjort

Lgsningsforslag

Fylles ut av institusjonen

Vurdering av konsekvenser

Vurdering av juridiske forhold og
henvisning til sentrale og lokale
regler

Lasningsforslag/ensket handtering av saken

Begrunnelse

Lasningsforslaget vart far FS.7.8 og den forestaende
kontaktregisterkoblingen var a lage nedtrekkemeny i bildet
person/student. Vi foreslar falgende rekkefglge i menyen:
Student samlebilde

Sgknad samlebilde

Sgknad samlebilde NOM

Godkjenningssak samlebilde

Utvekslingsperson

Dokumentarkiv

Registerkort

NoohswnNhpE

Om behovet for & ga via Person/Student vil vedvare nar
man ikke kan sgke/se mobilnummer/ ev. e-postadresse er
vi litt usikkere pa, men behovet for & forsikre seg om at
man finner frem riktig person i FS vil vedvare.

Lettere hverdag for studentinfo-tjenestene og andre i
farstelinje/saksbehandling.
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